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สารจากคณะกรรมการบริษัท

 ปี 2565 เป็นปีที่กลุ่มบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)(“กลุ่มบริษัท”) ก้าวผ่านความท้าทายในการบริหารกิจการเพื่อ
รับมอืกบัสถานการณ์ระบาดของการติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ตัง้แต่ปี 2563 จนถงึช่วงต้นปี 2565 วกิฤต COVID-19 
ได้คลี่คลายลง ส่งผลต่อการเลือกใช้ชีวิตของผู้บริโภคตามวิถีชีวิตแบบใหม่ หรือ New normal เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีที่เข้ามา
ตอบโจทย์การใช้ชวีติแบบใหม่มากขึน้ ธรุกจิร้านอาหารเริม่กลบัมาฟ้ืนตวั เกดิการแข่งขนัทีส่มบรูณ์ยิง่ขึน้ในธุรกิจร้านอาหาร โดย
ปัจจุบันกลุ่มบริษัทเป็นหนึ่งในผู้ประกอบธุรกิจอาหารที่มี Portfolio ที่หลากหลาย อันได้แก่ 1) ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่น (ร้านชาบู 
KAGONOYA) 2) ธุรกิจร้านอาหารสไตล์ยุโรป (Crepes & Co. และ Le Boeuf) และ 3) ธุรกิจขนมอบ (Bake Cheese Tart, 
ZakuZaku, RAPL) ในช่วงปี 2565 กลุ่มบริษัทได้เร่งพัฒนาจุดแข็งด้านต่างๆ ของร้านอาหารในกลุ่มบริษัท เพื่อให้สามารถเข้า
ถึงกลุ่มผู้บริโภคได้มากขึ้น โดยในช่วงเดือนธันวาคม 2565 กลุ่มบริษัทได้เปิดสาขาเพิ่มในธุรกิจร้านอาหารสไตล์ยุโรป หรือ ร้าน 
Le Boeuf สาขาหลังสวน เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในช่วงส่งท้ายปี

 ส�าหรับปี 2565 กลุ่มบริษัทมีการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพื่อรองรับการออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่ผู้
ถอืหุน้เดมิ (Right Offering) และมกีารยกเลกิการเพิม่ทนุของบรษิทัฯ และยกเลกิการออกและเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทนุให้แก่ผู้
ถอืหุน้เดมิ (Rights Offering) ดงักล่าวข้างต้น เนือ่งจากแผนการระดมไม่เป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ และในช่วงไตรมาสที ่3/2565 
บริษัทตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ขึ้นเครื่องหมาย C บนหลักทรัพย์ของบริษัท เนื่องจากงบการเงินงวดเก้าเดือน สิ้นสุด
วนัที ่30 กนัยายน 2565 มสีดัส่วนของผูถ้อืหุน้เมือ่เทยีบกับทนุช�าระแล้วทีห่กัด้วยส่วนต�า่มลูค่าหุน้ ต�า่กว่าร้อยละ 50 นัน้ จงึเป็น
เหตุผลให้บริษัทหาแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัท เพื่อเสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงให้
แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ทางผู้บริหารมั่นใจว่าแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จะแสดงฐานะทางการเงิน
ของบริษัทฯ ที่มีการล้างขาดทุนสะสมจากการปรับโครงสร้างหนี้ ซึ่งคาดว่าจะส่งผลให้บริษัทฯมีฐานะทางการเงินที่ไม่เข้าเกณฑ์
เครื่องหมาย C อีกต่อไป

 ส�าหรับก้าวต่อไปของบริษัทฯ จะยังคงมุ่งมั่นในการพัฒนาธุรกิจให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้น โดยมีแผนการขยายสาขาของร้านอาหาร
ในกลุ่มบริษัททุกแบรนด์รวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลสู่การเป็น Data-driven เพื่อลดจุดอ่อนและพัฒนาจุดแข็ง อันจะส่งผล
ให้เกิดการเติบโตอย่างยั่งยืน นอกเหนือจากนั้น กลุ่มบริษัทจะยังคงให้ความส�าคัญกับการด�าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม และ
ให้ความส�าคัญและรับฟังผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอีกด้วย

 ในนามของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการบรหิาร ผู้บรหิาร และพนกังานทกุคนของบรษิทัฯ จงึขอขอบคณุผูถ้อืหุน้ 
คู่ค้า ลูกค้า และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่เชื่อมั่นในบริษัทฯ และสนับสนุนการด�าเนินการของบริษัทฯ มาด้วยดี เชื่อมั่นเป็นอย่างยิ่ง
ว่าบริษัทฯ พร้อมที่จะฟื้นคืนสู่ความแข็งแกร่ง เติบโตอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน

นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์
รองประธานกรรมการ

นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล
(รักษาการ) ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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คณะกรรมการบริษัท

ธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์
รองประธานกรรมการ / กรรมการ
/ ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ

พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ
กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่

ฝ่ายการเงิน

ชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ
กรรมการอิสระ/ ประธาน

กรรมการตรวจสอบ

อิสราภรณ์ ทนุผล
กรรมการอิสระ /กรรมการ

ตรวจสอบ

ชาญชัย ก้านเหลือง
กรรมการอิสระ / กรรมการ

ตรวจสอบ

สมบูรณ์ ประสบพิบูล
กรรมการอิสระ

สุปรีดี นิมิตกุล
กรรมการอิสระ

เสาวณีย์ ขาวอุบล
กรรมการ / (รักษาการ) ประธานเจ้าหน้าที่

บริหาร

หมายเหตุ: ขอมูล ณ วันที่ 1 กุมภาพันธ 2566
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ข้อมูลสำาคัญทางการเงิน

(หน่วย: บาท)

ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

งบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์หมุนเวียน 55,118,461 99,467,275 89,712,579

สินทรัพย์รวม 1,010,341,859 1,320,592,989 1,280,542,881

หนี้สินหมุนเวียน 457,116,224 451,731,776 159,309,434

หนี้สินรวม 597,546,650 647,185,631 332,436,944

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม 102,544,079 673,407,358 948,105,937

งบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

รายได้จากการขายและการให้บริการ 344,486,602 412,455,935 415,615,163

ก�าไรขั้นต้น 172,184,870 193,444,879 129,623,457

ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจ�าหน่าย (154,744,970) (281,033,820) (133,147,353)

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร (111,949,967) (191,175,106) (131,176,424)

ขาดทุนก่อนดอกเบี้ยและภาษีเงินได้ (119,356,188) (265,318,334) (217,829,912)

ขาดทุนสุทธิ (575,990,388) (276,451,839) (237,130,033)

งบกระแสเงินสด

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมด�าเนินงาน (152,407,944) (139,045,984) (30,113,967)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมการลงทุน 131,559,753    (73,972,176)  (345,969,745)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมจัดหาเงิน 8,991,412 197,614,781 377,765,035 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธิ (11,856,779) (15,403,379) 2,044,491 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี 28,012,938 43,416,317 41,371,826 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี 16,156,159 28,012,938 43,416,317 

อัตราส่วนสภาพคล่อง

อัตราส่วนสภาพคล่อง(เท่า) 0.12 0.22 0.56

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว(เท่า) 0.04 0.07 0.30

อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด(เท่า) (0.33) (0.46) (0.21)

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า (เท่า) 78.50 93.99 8.20

3แบบแสดงรายการขอมููลประจาํป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริิษัท วาว แฟคเตอร จาํากัด (มหาชน)



(หน่วย: บาท)

ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย (วัน) 4.65 3.88 44.50

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าส�าเร็จรูป (เท่า) 29.96 39.13 15.12

ระยะเวลาขายสินค้าส�าเร็จรูปเฉลี่ย (วัน) 12.18 9.33 24.15

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ(เท่า) 7.15 7.91 5.44

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย(วัน) 51.06 46.12 67.11

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้(เท่า) 3.43 4.11 5.76

ระยะเวลาช�าระหนี้เฉลี่ย (วัน) 106.50 88.78 63.42

วงจรเงินสด (Cash Cycle) (วัน) (50.79) (38.77) 48.20

อัตราแสดงความสามารถในการท�าก�าไร

อัตราก�าไรขั้นต้น (%) 49.98% 46.90 31.19

อัตราก�าไรจากการด�าเนินงาน (%) (29.58) (67.59) (32.14)

อัตราก�าไรอื่น (%) (51.66) 3.15 (19.33)

อัตราส่วนเงินสดต่อการท�าก�าไร (%) 149.54 49.88 22.36

อัตราก�าไรสุทธิ (%) (167.20) (64.86) (55.13)

อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (%) (148.46) (34.10) (27.31)

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�าเนินงาน

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (%) (57.01) (21.26) (18.70)

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร (%) (520.13) (192.78) (112.21)

อัตราการหมุนของสินทรัพย์(เท่า) 0.34 0.33 0.34

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน (เท่า) 5.83 0.96 0.35

อัตราส่วนความสามารถช�าระดอกเบี้ย(เท่า) N/A N/A N/A

อตัราส่วนความสามารถช�าระภาระผูกพนั (cash basis) (เท่า) N/A N/A N/A

อัตราการจ่ายเงินปันผล (%) N/A N/A N/A
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“เป็นผู้น�ำทำงธุรกิจอำหำรที่มีกำรให้บริกำรเป็นเลิศ น�ำเสนอประสบกำรณ์กำร
บริโภคอำหำรคุณภำพสูงหลำกหลำยเชื้อชำติส่งตรงถึงผู้บริโภคในประเทศไทย 
ด�ำเนินธุรกิจอย่ำงมีธรรมำภิบำล เพ่ือสร้ำงกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนให้แก่บริษัทฯ 
ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย”

พันธกิจ

วิสัยทัศน์

02

03

04

01
สร้างตราสินค้า (Branding) ให้
แข็งแกร่งและเป็นที่ยอมรับ เพื่อ
ให้มีส่วนแบ่งทางการตลาดเพิ่ม
ขึ้นในทุก ๆ ปี

มุ่งด�าเนินธุรกิจสร้างความเป็นหนึ่ง
ในใจลูกค้าด้วยคุณภาพอาหาร และ
การบริการที่ดี ตอบสนองความ
ต้องการของผู ้บริโภค เพื่อให้เกิด
ความเชื่อมั่น และไว้วางใจ

แสวงหาโอกาสทางการตลาดในการ
ขยายธรุกจิร้านอาหารให้เตบิโตอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน

สร้างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นอย่าง
ต่อเนื่องและมั่นคง โดยยึดมั่นใน
หลักการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุก
กลุม่อย่างเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั
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กลยุทธ์เพ่ือการไปถึงเป้าหมายตามพันธกิจ

1
2
3
4

ค�ำนึงถึงควำมพึงพอใจสูงสุดของลูกค้ำ โดยฟงั
เสยีงสะท้อนของลกูคำ้ท้ังทำงบวกและทำงลบ และ
น�ำมำปรบัปรงุเพ่ือยกระดบัมำตรฐำนของสนิคำ้และ
บริกำรที่ดีขึ้น

ใหค้วำมส�ำคญักบักำรวิจัยและพัฒนำ (Research 
and Development) เพ่ือสรำ้งสนิคำ้ทีแ่ปลกใหม ่
ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บริโภค 

ให้ควำมส�ำคัญกับแผนงำนที่ วำงไ ว้ แต่ก็มี
ควำมยืดหยุ่นเพ่ือปรับตัวตำมปัจจัยภำยนอกที่
เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว

มองหำโอกำสในกำรลงทุนใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพ่ือหำ
โอกำสที่ดียิ่งกว่ำให้กับธุรกิจ
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การประกอบธุรกิจและผลการดำาเนินงาน

ส่วนที ่1 การประกอบธุรกิจและผลการด�าเนินการ

1. โครงสร้างและการด�าเนินงานของกลุ่มบริษัท
1.1  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
  บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2527 เข้าจดทะเบียนเป็นหลัก

ทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2546 ปัจจุบันมีชื่อในการซื้อขายหลักทรัพย์ว่า “W” (เดิมชื่อ
บริษัท อุตสาหกรรม อีเล็คโทรนิคส์ จ�ากัด (มหาชน) ใช้ชื่อหลักทรัพย์ว่า “EIC”) โดยในปี 2565บริษัทฯ ประกอบธุรกิจจ�าหน่าย
อาหารและเครื่องดื่ม (Food and Beverage Business) ผ่านบริษัทย่อยและบริษัทย่อยทางอ้อม รายละเอียดดังต่อไปนี้

 จากตารางด้านบน จะเห็นได้ว่าการประกอบธุรกิจหลักของบริษัทฯ ในปี 2565 คือธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม  
โดยรายละเอียดพอสังเขปของการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มีดังต่อไปนี้ (ข้อมูลการประกอบธุรกิจโดยละเอียดจะถูกอธิบาย
ในหัวข้อลักษณะการประกอบธุรกิจ)

ธุรกิจทีล่งทุน
บริษัททีด่�าเนินงาน (บริษัทย่อย และ/หรือ 

บริษัทย่อยทางอ้อม 
ของบริษัทฯ)

% การถือหุ้น-ของ 
บริษัทฯในบริษัท
ทีด่�าเนินงาน (ทั้ง
ทางตรง - ทาง

อ้อม)

รายได้ 
(ล้านบาท)

ปี 2565

ธุรกิจจ�ำหนำ่ยอำหำรและเครื่องดื่ม

ธุรกิจร้านขนมอบ 
• Bake Cheese Tart
• ZakuZaku
• RAPL

บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด
100 46

ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่น 
• KAGONOYA บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด 100 250

ธุรกิจร้านอาหารสไตล์ยุโรป
• Crape&Co , Le Boeuf
• JadineDu Boeuf

บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ จ�ากัด
บริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด

100
70

49
18

ธุรกิจร้านพิซซ่า DOMINO’S 
PIZZA

บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด  100 241
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ธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม 

 1.1) ธุรกิจร้านขนมอบ ด�าเนินการผ่านบริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยทางอ้อมของบริษัทฯ 
โดยเป็นเจ้าของร้านประเภท Kiosk ภายใต้เครื่องหมายการค้า “Bake Cheese Tart” “Croquant Chou  ZakuZaku” และ 
“RAPL” ซึ่งเป็นเครื่องหมายการค้าที่บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด ได้รับสิทธิให้ท�าการตลาดในประเทศไทยแต่เพียง
ผู้เดียวจากผู้ก่อตั้งในประเทศญี่ปุ่น นอกจากนี้บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด ยังได้รับสิทธิตามสัญญาร่วมด�าเนินธุรกิจ
ให้เป็นผูผ้ลติ บรหิาร และจดัจ�าหน่ายขนมมาการอง (Macaron) ภายใต้ชือ่ทางการค้า “ดาราเทว”ี (DharaDhevi) โดยเมือ่เดอืน
มถินุายน 2565  บรษัิทได้ยติุกจิการจ�าหน่ายขนมมาการองร้านดาราเทวแีละได้พัฒนาผลติภณัฑ์ขนมมาการอง (Macaron) ภาย
ใต้ชื่อทางการค้า “ลาลูน” (La Lune) ต่อมาร้านขนมมาการองลาลูนคณะกรรมการบริษัทได้มีมติจ�าหน่ายสินทรัพย์ในวันที่ 17 
พฤศจิกายน 2565
 1.2)  ธุรกิจร้านอาหารญ่ีปุ่น ด�าเนินการผ่านบริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยทางอ้อม 
ของบรษัิทฯ ประกอบธรุกจิร้านอาหาร 2 แบรนด์ คอื ร้านชาบบูฟุเฟต์ต้นต�ารบัจากญีปุ่น่แบรนด์ KAGONOYA จากเมอืงโอซาก้า 
ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งบริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด ได้รับสิทธิให้ท�าการขายและการตลาดในประเทศไทยแต่เพียง 
ผูเ้ดียวจากผู้ก่อตัง้ในประเทศญีปุ่น่ และ ร้านยากนิคิบุฟุเฟต์สไตล์ญีปุ่น่ ภายใต้ชือ่ YUMA ซึง่เริม่ลงทนุและเปิดด�าเนนิการในช่วง
ไตรมาสที่ 4 ของปี 2563 โดยร้านยากินิคุบุฟเฟต์สไตล์ญี่ปุ่น YUMA ได้ยุติกิจการในวันที่ 31 สิงหาคม 2565
 1.3) ธรุกจิร้านอาหารสไตล์ยโุรป ด�าเนนิการผ่านบรษิทั เครปส์ แอนด์ โค. ดเีวล๊อปเม้นท์ จ�ากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อยทางอ้อม
ของบริษัทฯประกอบธุรกิจร้านอาหาร 2 แบรนด์ คือ ร้านอาหารภายใต้ชื่อ Crepes & Co. ที่เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2539 หรือ
เปิดให้บริการมาแล้วกว่า 25 ปี เป็นร้านเครปสไตล์ฝรั่งเศสแห่งแรกของกรุงเทพมหานคร และร้านอาหารภายใต้ชื่อ Le Boeuf 
เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2558 หรือเปิดให้บริการมาแล้วกว่า 7 ปี ที่มุ่งเน้นการส่งมอบสเต็กที่ดีที่สุด ควบคู่กับฟรายทอดกรอบและ
ซอสสูตรพิเศษ Café De Paris  นอกจากนี้ยังมีร้านอาหาร JadineDu Boeuf  ด�าเนินการผ่านบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด 
ซึ่งคณะกรรมการได้มีมติจ�าหน่ายสินทรัพย์ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2565
 1.4) ธุรกิจร้านพิซซ่า ด�าเนินการผ่านบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ โดยเป็นผู้ได้รับ
สิทธิแต่เพียงผู้เดียวจากเจ้าของสิทธิการค้าในประเทศสหรัฐอเมริกา ในการเปิด บริหาร และพัฒนา กิจการร้านพิซซ่าภายใต้
ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย ทั้งในนามตนเองหรือให้สิทธิบุคคลอื่น (Sub License)  ภายใต้ระบบและ
มาตรฐานเดียวกับร้าน DOMINO’S PIZZA ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยร้าน DOMINO’S PIZZA คณะกรรมการบริษัทได้มี
มติจ�าหน่ายสินทรัพย์ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2565

1.1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์
  วสิยัทศัน์ “เป็นผูน้�าทางธรุกจิอาหารทีม่กีารให้บรกิารเป็นเลศิ น�าเสนอประสบการณ์การบรโิภคอาหารคณุภาพสงู หลาก
หลายเชื้อชาติส่งตรงถึงผู้บริโภคในประเทศไทย ด�าเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภิบาล เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนให้แก่บริษัทฯ 
ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย”
  พันธกิจ

1) สร้างตราสินค้า (Branding) ให้แข็งแกร่งและเป็นที่ยอมรับ เพื่อให้มีส่วนแบ่งทางการตลาดเพิ่มขึ้นในทุก ๆ ปี
2) มุ่งด�าเนินธุรกิจสร้างความเป็นหนึ่งในใจลูกค้าด้วยคุณภาพอาหาร และการบริการท่ีดี ตอบสนองความต้องการของ

ผู้บริโภค เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่น และไว้วางใจ
3) แสวงหาโอกาสทางการตลาดในการขยายธุรกิจร้านอาหารให้เติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
4) สร้างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่องและมั่นคง โดยยึดมั่นในหลักการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่าง

เสมอภาคและเท่าเทียมกัน

w w w . wo w fa c t o r . c o . t h
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กลยุทธ์เพื่อการไปถึงเป้าหมายตามพันธกิจ
1) ค�านึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า โดยฟังเสียงสะท้อนของลูกค้าทั้งทางบวกและทางลบ และน�ามาปรับปรุง

เพื่อยกระดับมาตรฐานของสินค้าและบริการที่ดีขึ้น
2) ให้ความส�าคัญกับการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพื่อสร้างสินค้าท่ีแปลกใหม่ ตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภค
3) ให้ความส�าคัญกับแผนงานที่วางไว้ แต่ก็มีความยืดหยุ่นเพื่อปรับตัวตามปัจจัยภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
4) มองหาโอกาสในการลงทุนใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อหาโอกาสที่ดียิ่งขึ้นให้กับธุรกิจและเพื่อกระจายความเสี่ยงในการลงทุน

1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�าคัญ
  (1) การเปลี่ยนแปลงทุนเรือนหุ้น

ปี 2565

25 เมษายน 2565 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�าปี 2565 ได้มีมติที่ส�าคัญสรุปได้ดังนี้
• การลดทุนจดทะเบียน

ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ�านวน 5,060,983 บาท โดยการตัดหุ้นสามัญที่ยังไม่จ�าหน่าย
จ�านวน 5,060,983 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุน้ละ 1 บาท จากทุนจดทะเบียนเดมิ 1,144,559,696 บาท
เป็นทุนจดทะเบียนใหม่ 1,139,498,713 บาท

• การเพิ่มทุนจดทะเบียน
เพิม่ทนุจดทะเบียนของบรษิทัจ�านวน 180,869,643 บาท โดยการออกหุน้สามญัเพิม่ทุนจ�านวน
ไม่เกิน 180,869,643 หุ ้น เพื่อรองรับการออกและเสนอขายหุ ้นสามัญเพ่ิมทุนให้แก่
ผู้ถือหุ้นเดิม (Right Offering) มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม
1,139,498,713 บาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่ 1,320,368,356 บาท

• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบรษิทัฯ ให้แก่ผูถื้อหุ้นเดมิตามสดัส่วนการถือหุ้น (Right Offering)
จ�านวนไม่เกนิ 180,869,643 หุน้ ในอตัรา 9 หุน้สามญัเดิม ต่อ 2 หุน้สามญัทีอ่อกและเสนอขาย
ที่ราคาเสนอขายหุ้นละ 3.30 บาท

20 พฤษภาคม2565 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนลดทุนจดทะเบียนต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้ากระทรวงพาณิชย์  
จ�านวน 5,060,983บาท จากทนุจดทะเบยีนเดิมจ�านวน 1,144,559,696บาท เป็นทนุจดทะเบยีน 
จ�านวน 1,139,498,713 บาท ด้วยการตัดหุ้นสามัญในส่วนที่ยังมิได้มีการออกจ�าหน่าย 
จ�านวน 5,060,983หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 

23 พฤษภาคม2565 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนเพิ่มทุนจดทะเบียนต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้ากระทรวงพาณิชย์ 
จ�านวน 180,869,643 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจ�านวน 1,139,498,713 บาท  
เป็นทุนจดทะเบียนใหม่ 1,320,368,356 บาท เพื่อรองรับการออกและเสนอขายหุ้นสามัญ 
เพ่ิมทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิม (Right Offering) จ�านวน 180,869,643 หุ้น มูลค่าหุ้นที่ตรา 
ไว้หุ้นละ 1 บาท
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3 ตุลาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งพิเศษที่ 1/2565 มีมติยกเลิกการเพ่ิมทุนของบริษัทฯ 
และยกเลกิการออกและเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทนุให้แก่ผูถื้อหุ้นเดมิ (Rights Offering) ซึง่รวมถงึ 
การยกเลิกการเพิ่มทุนจ�านวนไม่เกิน 180,869,643 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท ตามมต ิ
ที่ประชุมสามัญผู ้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565 และให้น�าเสนอต่อท่ีประชุมผู ้ถือหุ ้นในครั้งถัดไป 
ให้พิจารณาอนุมัติ

11 พฤศจิกายน 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2565 มีมติที่ส�าคัญสรุปได้ดังนี้
• การลดทุนจดทะเบียน

ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทจ�านวน 180,869,643 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม
จ�านวน 1,320,368,356 บาท เป็นทุนจดทะเบียนจ�านวน 1,139,498,713 บาท โดยการตดัหุน้สามญั
จดทะเบียนที่ยังไม่ได้จ�าหน่ายจ�านวน 180,869,643 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาท

• การเพิ่มทุนจดทะเบียน
เพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทจ�านวน 465,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม
1,139,498,713 บาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่จ�านวน 1,604,498,713 บาท โดยการ
ออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนใหม่จ�านวน 465,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาท

• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน
จัดสรรหุ ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทจ�านวนไม่เกิน 465,000,000 หุ ้น มูลค่าที่ตราไว้
หุ้นละ 1.00 บาท เพื่อเสนอขายให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ให้แก่บุคคล
14 ราย โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าวเป็นการเสนอขายหุ้นที่คณะกรรมการบริษัท
มีมติก�าหนดราคาเสนอขายไว้อย่างชัดเจนเพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาก�าหนด
ราคาเสนอขายในราคาเสนอขายหุน้ละ 1.73 บาท รวมเป็นมลูค่าทัง้สิน้ไม่เกนิ 804,450,000 บาท
ซึ่งไม่เข้าข่ายเป็นการเสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ในราคาต่างกว่าร้อยละ 90 ของราคาตลาด

16 ธันวาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 6/2565 มีมติที่ส�าคัญสรุปได้ดังนี้
• ยกเลิกมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2565

ยกเลิกมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 5/2565 เมื่อวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2565
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเพิ่มทุนจดทะเบียน การจัดสรรหุ้นเพิ่มทุนให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด
(Private Placement) รวมถึงพจิารณาอนมัุตยิกเลกิการประชุมวสิามญัผู้ถือหุน้ คร้ังท่ี 1/2566
ซึ่งจะจัดขึ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติเรื่องท่ีเกี่ยวเนื่องกับการเพิ่มทุนจดทะเบียนและจัดสรรหุ้น
เพิ่มทุนให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ดังกล่าว

• การลดทุนจดทะเบียน
ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทจ�านวน 180,869,643 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจ�านวน
1,320,368,356 บาท เป็นทุนจดทะเบียนจ�านวน 1,139,498,713 บาท โดยการตัดหุ้นสามัญ
จดทะเบียนที่ยังไม่ได้จ�าหน่ายจ�านวน 180,869,643 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาท

• การเพิ่มทุนจดทะเบียน
เพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทจ�านวน 445,000,000 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิม
1,139,498,713 บาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่จ�านวน 1,584,498,713 บาท โดยการ
ออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนใหม่จ�านวน 445,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาท
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• การจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน
จดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทุนของบริษัท จ�านวนไม่เกิน 445,000,000 หุน้ มลูค่าท่ีตราไว้หุน้ละ 1.00 บาท
เพื่อเสนอขายให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ให้แก่บุคคล 13 ราย โดยการ
ออกหุ้นสามัญเพ่ิมทุนดังกล่าวเป็นการเสนอขายหุ้นท่ีคณะกรรมการบริษัทมีมติก�าหนดราคา
เสนอขายไว้อย่างชัดเจนเพื่อเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณากก�าหนดราคาเสนอขาย
เท่ากบัหุน้ละ 1.74 บาท รวมเป็นมลูค่า ทัง้สิน้ไม่เกนิ 774,300,000 บาท ซึง่ไม่เข้าข่ายเป็นการ
เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ในราคาต�่ากว่าร้อยละ 90 ของราคาตลาด

(2) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้น
 โครงสร้างผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 

ล�าดับ รายชือ่ผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้นทีถ่ือ สัดส่วน

1. บริษัทวันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)
บริษัทวันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน) โดย
บริษัทหลักทรัพย์บียอนด์ จ�ากัด (มหาชน)

81,268,260 9.98%

2. นายภิญโญ  รุขพันธ์เมธี 62,707,120 7.70%

3. นายขจรศิษฐ์ สิ่งสรรเสริญ 42,800,000 5.25%

4. นายตฤณวรรธน์ ธนิตนิธิพันธ์ 40,800,000 5.01%

5. บริษัทอควา คอร์เปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) 40,000,000 4.91%

6. นางสาวกิตติยา อุทกโยธะ 23,295,100 2.86%

7. นางนวพร รัตนชัยกานนท์ 22,646,600 2.78%

8. นางสาวชัชชลัยย์ วีระศักดิ์อ�าไพ 22,400,000 2.75%

9. นายสุวิทย์ ชีวะธรรม    20,219,300 2.48%

10. นายภาคภูมิ เติมเสรีกุล    20,000,000 2.46%

11. อื่น ๆ 437,777,010 53.78%

รวม 813,913,390 100.00%

(3) การพัฒนาที่ส�าคัญ

ปี 2563

11 พฤษภาคม 2563 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2563 มีมติอนุมัติให้
• ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ�านวน 118,388,696 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจ�านวน

10,221,363,523 บาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่จ�านวน 10,102,974,827 บาท ด้วยการ
ตัดหุ้นสามัญในส่วนที่ยังมิได้มีการออกจ�าหน่ายจ�านวน 118,388,696 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้
หุ้นละ 1 บาท และอนุมัติการแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัทฯ ข้อ 4. เพื่อให้สอดคล้อง
กับการลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ ดังกล่าว
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 •	 แก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อบริษัทฯ และชื่อย ่อหลักทรัพย ์ จากช่ือเดิมเป ็นชื่อใหม ่ดังนี้  
  (มีผลตั้งแต่วันที่ 2 มิถุนายน 2563 เป็นต้นไป)

 •	 อนมุตักิารเพิม่ทนุจดทะเบยีนของบรษิทัฯ จ�านวน 2,917,392,182 บาท จากทนุจดทะเบยีนเดมิ  
  จ�านวน 10,102,974,827 บาท เป็นทุนจดทะเบียนใหม่จ�านวน 13,020,367,009 บาท  
  โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุน จ�านวน 2,917,392,182 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท  
  และอนุมัติการแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัทฯข้อ 4. เพื่อให้สอดคล้องกับการ 
  เพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ ดังกล่าว
22 มิถุนายน 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 5/2563 มีมติอนุมัติให้
 •	 อนุมัติก�าหนดการจองซ้ือและช�าระเงินค่าหุ ้นสามัญเพิ่มทุนซึ่งจัดสรรให้แก่ผู ้ถือหุ ้นเดิม 
  ตามสัดส่วนการถือหุ้น (Rights Offering) ตามแบบมอบอ�านาจทั่วไป (General Mandate)  
  โดยมีมติพิจารณาและอนุมัติจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน เป็นจ�านวน 2,817,392,182 หุ้นมูลค่า 
  ที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท และก�าหนดให้วันที่ 10 สิงหาคม 2563 เป็นวันก�าหนดรายชื่อผู้ถือหุ้น 
  ทีม่สีทิธจิองซ้ือหุน้สามญัเพิม่ทนุดงักล่าว (Record Date) โดยมอัีตราส่วนการจดัสรร 1 หุ้นเดิม  
  ต่อ 0.30 หุ้นใหม่ และราคาเสนอขายคือ 0.12 บาท/หุ้น
 •	 แต่งตั้งนายสุวิศิษฏ์ ข่อยพานิชย์ เป็นเลขานุการบริษัทฯ แทน นางสาวธิติกานต์ สุขเสริมศาล 
  โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 23 มิถุนายน 2563 เป็นต้นไป
24 สิงหาคม 2563  ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2563 มีมติอนุมัติให้
 •	 ที่ประชุมมีมติอนุมัติให้บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด (“บริษัทย่อย”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อย 
  ของบริษัทฯ (บริษัทฯ ถือหุน้จ�านวน 9,997 หุน้ หรอืคดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 99.99 ของจ�านวนหุน้ 
  ทีจ่�าหน่ายแล้วทัง้หมดของบริษัทย่อย) (1) เข้าท�ารายการได้มาซ่ึงสนิทรพัย์ โดยการรบัโอนกจิการ 
  ร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทยจากเจ้าของเดิมคือ  
  บริษัท โดมิโน่ส์ (ประเทศไทย) จ�ากัด และ บริษัท เอฟซีคอมมิซซารี่ จ�ากัด และท�าสัญญา  
  Master Franchise Agreement กับ DOMINO’S PIZZAINTERNATIONAL FRANCHISING INC.  
  เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิแต่เพียงผู้เดียวในการเปิด บริหาร และพัฒนากิจการร้านพิซซ่าภายใต้ 
  ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ท้ังในนามตนเองหรือให้สิทธิบุคคลอื่น (Sub License)  
  ในประเทศไทย ภายใต ้ระบบและมาตรฐานเดียวกับร ้าน DOMINO’S PIZZA  
  ในประเทศสหรัฐอเมริกา ตลอดจนมอบอ�านาจให้กรรมการผู้มีอ�านาจลงนามผูกพันบริษัทฯ  
  มีอ�านาจในการลงนามในเอกสารบันทึกข้อตกลง สัญญา หรือเอกสารทางกฎหมายใด ๆ  
  ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าท�าธุรกรรมในครั้งนี้จนเสร็จการ

ชือ่ภาษาไทย ชือ่ภาษาอังกฤษ ชือ่ย่อหลักทรัพย์

ชื่อเดิม
บรษิทั อตุสาหกรรม อีเลค็โทรนคิส์ 
จ�ากัด (มหาชน)

Electronics Industry Public 
Company Limited

EIC

ชื่อใหม่
บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด 
(มหาชน)

Wow Factor Public Company 
Limited

W
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 ทั้งนี้ บริษัทย่อยได้เข้าท�ารายการได้มาซึ่งสินทรัพย์และสิทธิ ดังต่อไปนี้
  1. การรับโอนกิจการร้านพิซซ่าภายใต้ช่ือทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย 
   บริษัทย่อยได้รับโอนกิจการร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA  
   ในประเทศไทย ซึ่งมีอยู่ 27 สาขา จาก บริษัท โดมิโน่ส์ (ประเทศไทย) จ�ากัด (“ผู้โอน”)  
   ซึ่งเป็นผู ้มีสิทธิตามสัญญา Master Franchise Agreement ในการเปิด บริหาร  
   และพัฒนาร้านพิซซ่าภายใต้ช่ือทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย  
   ทัง้นี ้การรบัโอนกจิการดงักล่าวจะเป็นการรบัโอนธรุกจิในรายการทีไ่ด้ตกลงกนั ซึง่รวมถงึ 
   สนิทรพัย์ เจ้าหนีก้ารค้า ลกูหนีก้ารค้า พนกังาน ใบอนญุาตทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบกจิการ  
   รวมถงึการด�าเนนิการให้บรษิทัย่อยเข้าผกูพนัในฐานะผูเ้ช่ากบัเจ้าของพืน้ทีเ่ช่าเดมิทีส่�าหรับ 
   สาขาของ DOMINO’S PIZZA ทีม่อียู ่ณ วนัทีโ่อนกจิการ ทัง้นี ้บรษิทัย่อยจ่ายค่าตอบแทน 
   การโอนกิจการข้างต้นในราคาประมาณ 387,149,596 บาท ทั้งนี้  นอกเหนือจากหน้าที่ 
   ในการโอนกิจการให้แก่บริษัทย่อยตามที่ได้กล่าวมาแล้ว ผู้โอนยังมีหน้าที่จะต้องยุติ 
   การประกอบกิจการร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย 
   โดยสิ้นเชิง และต้องด�าเนินการยุติสัญญา Master Franchise Agreement ซ่ึงผู้โอน 
   ได้ท�ากับ DOMINO’S PIZZA INTERNATIONAL FRANCHISING INC. ด้วยนอกจากนี้  
   ผู้โอนจะด�าเนินการให้ บริษัท เอฟซี คอมมิซซารี่ จ�ากัด ซ่ึงปัจจุบันด�าเนินธุรกิจบริหาร 
   ครวักลางส�าหรบัธรุกจิร้านพซิซ่าภายใต้ชือ่ทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย  
   ด�าเนินการโอนธุรกิจในรายการที่ได้ตกลงกัน ซึ่งรวมถึง สินทรัพย์ เจ้าหนี้การค้า ลูกหนี้ 
   การค้า พนักงาน ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการ รวมถึงการด�าเนินการให้ 
   บริษัทย่อยเข้าผูกพันในฐานะผู้เช่ากับเจ้าของพื้นที่เช่าครัวกลางเดิม ทั้งนี้ บริษัทย่อย 
   จะจ่ายค่าตอบแทนการโอนกิจการข้างต้นในราคาประมาณ 12,850,404 บาททั้งนี้  
   รวมเป็นค่าตอบแทนทัง้หมดไม่เกนิจ�านวน 400,000,000 บาท และดอกเบีย้ในอตัราร้อยละ  
   10 ต่อปีแต่ไม่เกินจ�านวน 26,612,000 บาท โดยคิดตั้งแต่วันก�าหนดราคาและตกลง 
   ที่จะโอนกิจการ (วันที่ 1 กันยายน 2562) จนถึงวันที่ช�าระเงินครบถ้วน
  2.  การได้มาซึง่สทิธแิต่เพียงผูเ้ดยีวในประเทศไทยตามสญัญา Master Franchise Agreement  
   บริษัทย่อยเข้าผูกพันในสัญญา Master Franchise Agreement กับ DOMINO’S PIZZA  
   INTERNATIONAL FRANCHISING INC (“DPI”) เพื่อให้ได้มาซ่ึงสิทธิแต่เพียงผู้เดียว 
   ในการ เปิด บรหิาร และพฒันากิจการร้านพซิซ่าภายใต้ชือ่ทางการค้า DOMINO’S PIZZA  
   ในประเทศไทย ทั้งในนามตนเองหรือให้สิทธิบุคคลอื่น (Sub License) ภายใต้ระบบ 
   และมาตรฐานเดียวกับร้าน DOMINO’S PIZZA ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง DPI  
   เป็นเจ้าของสทิธดัิงกล่าว รวมถงึสทิธใินการจดัตัง้ครวักลาง ส�าหรบับรหิารจดัการ และส่งมอบ 
   วัตถุดิบส�าหรับผลิตพิซซ่า ให้แก่ร้านพิซซ่าภายใต้ช่ือทางการค้า DOMINO’S PIZZA  
   ในประเทศไทยในการได้มาซ่ึงสิทธิข้างต้น บริษัทย่อยจะต้องจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ DPI  
   ตามแผนธรุกจิทีไ่ด้วางแผนไว้ตลอดอายสุญัญาทีไ่ม่เกนิ 10 ปี และระยะเวลาทีต่่ออายสัุญญา 
   ออกได้อีก 10 ปี ตามเงื่อนไขที่ก�าหนดในสัญญา
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 •	 ที่ประชุมมีมติอนุมัติการลดทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ�านวน 735,751,437 บาท  
  จากทุนจดทะเบียนเดิมจ�านวน 13,020,367,009 บาท เป็นจ�านวน 12,284,615,572 บาท  
  โดยการตัดหุ้นสามัญ จ�านวน 735,751,437 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท ซึ่งเป็นหุ้นที่ออก 
  เพื่อรองรับการใช้สิทธิตามใบส�าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทฯ ครั้งที่ 2 (W-W2)  
  และการแก้ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัทฯ ข้อ 4. เพื่อให้สอดคล้องกับการลดทุน 
  จดทะเบียนของบริษัทฯ รวมถึงการมอบอ�านาจที่เกี่ยวข้อง
28 กนัยายน 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังที่ 8/2563 มีมติอนุมัติให้จ�าหน่ายหุ ้นสามัญท้ังหมด 
 ของบริษัท อีไอซี เซมิคอนดักเตอร์ จ�ากัดที่บริษัทฯ ถือครองอยู่ ณ ปัจจุบัน จ�านวนหุ้นท้ังส้ิน  
 2,417,564 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 51 ของหุ้นที่จดทะเบียน 
 และช�าระแล้วทั้งหมดของ EIC SEMI ในราคาหุ้นละ 50.63 บาทรวมค่าขายหุ้น EIC SEMI  
 ทีข่ายทัง้สิน้ที ่122,401,265.32 บาท โดยขายให้กบันายวทิยา จกัรเพช็ร ซึง่ขณะนัน้เป็นกรรมการ 
 ของ EIC SEMI แต่ไม่ใช่บคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ และ/หรอื ความเกีย่วโยงกนักบักรรมการ ผูบ้รหิาร  
 ผูถ้อืหุน้รายใหญ่หรือผูม้อี�านาจควบคมุของบรษิทัฯ โดยภายหลงัการท�ารายการโอนหุน้ EIC SEMI ที่ 
 ขายแล้วเสร็จ EIC SEMI จึงสิ้นสุดการเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ และบริษัทฯ ได้พิจารณาเลือก 
 บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด  
 บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ จ�ากัด (เป็นบริษัทย่อยทางอ้อมของบริษัทฯ ที่บริษัทฯ  
 ถือหุ้นทั้งหมด ผ่าน บริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด) และ บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด  
 ให้เป็นบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลักของบริษัทฯ ซ่ึงเป็นธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม  
 (Food and Beverage business)
1 ตุลาคม 2563 ความคืบหน้าในการด�าเนินการโอนกรรมสิทธิ์หุ้นสามัญทั้งหมดของบริษัท อีไอซี เซมิคอนดักเตอร์  
 จ�ากัด และการด�าเนินการรับโอนกิจการร้านพิซซ่าภายใต้ช่ือทางการค้า DOMINO’S PIZZA  
 ในประเทศไทยจากเจ้าของเดิม
 •	 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการโอนกรรมสิทธ์ิในหุน้สามัญท้ังหมดของบรษัิท อไีอซี เซมคิอนดกัเตอร์ จ�ากดั  
  ให้แก่นายวิทยา จักรเพ็ชร เป็นที่เรียบร้อยแล้วเมื่อวันท่ี 1 ตุลาคม 2563 และบริษัทฯ  
  ได้รับช�าระราคาค่าหุ้นที่ซื้อขายครบถ้วนแล้ว โดยรับช�าระด้วยวิธีการดังต่อไปนี้
  1.  รบัช�าระโดยการทีผู่ซ้ือ้เข้าลงนามในสญัญาแปลงหนีใ้หม่ระหว่างผูซ้ือ้ บรษิทัฯ และ EIC SEMI  
   เพื่อให้ผู้ซื้อรับโอนหนี้ที่บริษัทฯ มีต่อ EIC SEMI จ�านวน 30,344,200 บาท ซึ่งจะท�าให้ 
   บริษัทฯ ได้รับการปลดภาระหนี้ดังกล่าวที่บริษัทฯ มีต่อ EIC SEMI ลง
  2. ช�าระส่วนที่เหลือเป็นเงินสด จ�านวน 92,057,065.32 บาท (ค�านวณจากการน�าราคา 
   ค่าหุ้นที่ซื้อขายหักด้วยการโอนภาระหนี้ของบริษัทฯ ตามข้อ 1. ข้างต้นทั้งนี้ ภายหลัง 
   การท�ารายการโอนหุ้น EIC SEMI ที่ขายแล้วเสร็จ EIC SEMI ได้สิ้นสุดการเป็นบริษัทย่อย 
   ของบริษัทฯ
 •	 บรษิทั โดมโิน่ เอเซีย แปซฟิิค จ�ากดั (บรษิทัย่อย) ได้ด�าเนนิการรบัโอนกจิการร้านพซิซ่าภายใต้ 
  ชือ่ทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทยจากเจ้าของเดมิแล้วเมือ่วนัท่ี 1 ตลุาคม 2563  
  นอกจากนี ้ณ ปัจจุบนั บรษิทัฯ ได้ช�าระค่าตอบแทนการโอนกจิการร้านพซิซ่าให้แก่ผูโ้อนกจิการ  
  รวมถึงได้ลงนามในสัญญา Master Franchise Agreement กับ DOMINO’S PIZZA  
  INTERNATIONAL FRANCHISING INC. เป็นที่เรียบร้อยแล้วอีกด้วย
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30 พฤศจิกายน 2563 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 2/2563 มีมติอนุมัติให้
 •	 ที่ประชุมมีมติอนุมัติการออกและเสนอขายใบส�าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ ้นสามัญเพิ่มทุน 
  ของบริษัทฯ ครั้งที่ 5 (W-W5) จ�านวนไม่เกิน 4,883,480,196 หน่วย ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมที่มี 
  การจองซือ้และช�าระราคาค่าจองซือ้หุน้สามญัเพิม่ทนุของบริษทัฯ ในอตัราส่วน 2.5 หุน้สามญั 
  เพิ่มทุนใหม่ต่อใบส�าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย โดยไม่คิดมูลค่า 
  ทั้งนี้ ใบส�าคัญแสดงสิทธิดังกล่าวเป็นชนิดระบุชื่อและเปลี่ยนมือได้ มีอายุไม่เกิน 3 ปี 9 เดือน  
  23 วัน ปีนับจากวันท่ีออกและเสนอขาย ผู้ถือใบส�าคัญแสดงสิทธิจะเริ่มใช้สิทธิได้ครั้งแรก 
  ในวันที่ 28 ตุลาคม 2565 และสามารถใช้สิทธิตามใบส�าคัญแสดงสิทธิได้อีก 2 ครั้งจนถึง 
  สิ้นสุดถึงวันครบก�าหนดอายุของใบส�าคัญแสดงสิทธิ ทั้งนี้ วันก�าหนดการใช้สิทธิครั้งถัดไป 
  จะตรงกับวันที่ 31 ตุลาคม 2566 และคร้ังสุดท้ายก�าหนดให้ตรงกับวันครบก�าหนดอายุ 
  ของใบส�าคญัแสดงสทิธซิึง่ตรงกับวนัท่ี 31 ตลุาคม 2567 ซึง่อตัราการใช้สทิธิจะเท่ากบัใบส�าคญั 
  แสดงสิทธิ 1 หน่วยต่อหุ้นสามัญ 1 หุ้น ในราคา 0.14 บาทต่อหุ้น อย่างไรก็ตามอัตราและราคา 
  การใช้สิทธิอาจเปลี่ยนแปลงได้ในกรณีที่มีการปรับเปลี่ยนเงื่อนไขตามข้อก�าหนดสิทธิ

ปี 2564

ปี 2565

8 มกราคม 2564 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการจัดสรรใบส�าคัญแสดงสิทธิที่จะซ้ือหุ้นสามัญของบริษัท วาว แฟคเตอร์  
 จ�ากดั (มหาชน) ครัง้ที ่5 (W-W5) ให้แก่ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ทีม่รีายช่ือ ณ วนัที ่26 ธันวาคม 2563  
 ซึ่งจัดสรรรวมทั้งสิ้น รวมทั้งสิ้น 4,883,479,841 หน่วย และคงเหลือใบส�าคัญแสดงสิทธิที่ไม่ได้รับ 
 การจัดสรรจ�านวนทั้งสิ้น 355 หน่วย ซ่ึงบริษัทฯ จะด�าเนินการยกเลิกใบส�าคัญแสดงสิทธิ 
 ที่คงเหลือทั้งจ�านวน
25 มกราคม 2564 ตลาดหลักทรัพย์ฯ เพิ่มใบส�าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ ้นสามัญของบริษัท วาว แฟคเตอร์  
 จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ 5 (W-W5) ให้เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนวันที่ 25 มกราคม 2564
8 เมษายน 2564 ที่ประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้นประจ�าปี 2564 ได้มีมติอนุมัติการปรับโครงสร้างทุนของบริษัทฯ  
 ตามรายละเอียดที่ปรากฎในหัวข้อ 1.1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาท่ีส�าคัญ โดยการ 
 ปรับโครงสร้างทุนดังกล่าว จะท�าให้บริษัทฯ ได้รับประโยชน์ ดังนี้
 1. สามารถล้างส่วนต�่ามูลค่าหุ ้นและขาดทุนสะสมจนหมดท�าให้ฐานะการเงินของบริษัทฯ  
  ที่แสดงในงบการเงินสะท้อนสถานะทางการเงินท่ีแท้จริง ซ่ึงจะท�าให้บริษัทฯ สามารถ 
  จ่ายเงินปันผลในอนาคตได้ถ้ามีก�าไร
 2. ราคาหุ้นของบริษัทฯ มีเสถียรภาพมากข้ึน (ปัจจุบันราคาหุ้นของบริษัทฯ เป็นหลักสตางค์  
  ท�าให้การแกว่งของอัตราร้อยละราคาขึ้นลงต่อวันมีอัตราที่สูง)
 3. ค่าธรรมเนียมนายทะเบียนรายปีท่ีศูนย์รับฝากหลักทรัพย์เรียกเก็บจะลดลงอย่างมีนัยส�าคัญ  
  ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ เป็นอย่างมาก 
 ทั้งนี้ การด�าเนินการปรับโครงสร้างทุน ได้ด�าเนินการแล้วเสร็จในเดือนมิถุนายน 2564

25 กุมภาพันธ์ 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่  2/2565 มีมติอนุมัติให ้บริษัท เครปส์ แอนด์  
 โค.ดเีวล๊อปเม้นท์จ�ากดั ซึง่เป็นบริษทัย่อยของบรษิทัฯ (บรษิทัฯ ถอืหุน้ผ่านบริษทั ฟูด้โฮลดิง้ จ�ากัด  
 ในสัดส่วนร้อยละ 99) เข้าร่วมลงทุนกับบริษัท วันอินดรียา จ�ากัด (“ผู้ร่วมลงทุน”) โดยจัดตั้ง 
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 บริษัทร่วมทุน 1 บริษัทเพื่อประกอบธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มพร้อมให้บริการภายใน 
 โรงแรม การเปิดร้านอาหาร การให้บริการจัดเลี้ยง การให้บริการอาหารและเครื่องดื่มในห้องพัก  
 (room dining) และพื้นท่ีอื่นๆของโรงแรม โดยจะให้บริการท้ังแขกท่ีพักในโรงแรมและ 
 บุคคลภายนอกและด�าเนินการอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจดังกล่าว โดยมีทุนจดทะเบียน 
 เริ่มต้น 12,000,000 บาท
20 เมษายน 2565 บริษัทได้ลงนามในสัญญาร่วมทุนกับผู ้ร ่วมลงทุนบรรลุข้อตกลงในการจัดตั้งบริษัทร่วมทุน  
 โดยได้ด�าเนินการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทร่วมทุน ชื่อ “บริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด”
25 เมษายน 2565 ทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�าปี 2565 ได้มมีตอินมุตักิารจดัสรรหุน้สามญัเพิม่ทนุของบรษิทั ให้แก่ 
 ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) จ�านวนไม่เกิน 180,869,643 หุ้น ในอัตรา  
 9 หุ้นสามัญเดิม ต่อ 2 หุ้นสามัญที่ออกและเสนอขาย ที่ราคาเสนอขายหุ้นละ 3.30 บาท
9 มิถุนายน 2565 บริษทั ดเีควาว เวนเจอร์ จ�ากดั ได้เริม่เปิดด�าเนนิกิจการร้านอาหาร Jardin Du Boeuf เป็นโครงการน�าร่อง 
 สาขาแรก เพื่อให้บริการจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มในโรงแรม SOMERSET RAMA 9 ที่จะเพิ่ม 
 ศักยภาพในการเติบโตของธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมของบริษัทฯซ่ึงเป็นการขยายขอบเขตธุรกิจ 
 แบบแนวราบ (Horizontal Integration) ท่ีครอบคลุมถึงธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืม 
 ในโรงแรม และเป็นการสร้างรายได้ให้แก่บริษัทฯ เพิ่มขึ้น อีกทั้งบริษัทฯ มีแผนเปิดสาขาเพิ่มเติม  
 เพื่อรองรับความต้องการของกลุ่มลูกค้านักท่องเที่ยวไทย และต่างชาติที่ใช้บริการในโรงแรมต่อไป
3 ตุลาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งพิเศษที่ 1/2565 มีมติอนุมัติน�าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
 ของบริษัทฯ ยกเลิกการเพิ่มทุนของบริษัทฯ และการยกเลิกการออกและเสนอขายหุ้นสามัญ 
 เพิ่มทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิม (Rights Offering) ซึ่งรวมถึงการยกเลิกการเพิ่มทุนจ�านวนไม่เกิน  
 180,869,643 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาทตามมติท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565  
 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565
11 พฤศจิกายน 2565 ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่5/2565 มมีตอินุมตัใิห้เสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณา 
 และอนุมัติจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทจ�านวนไม่เกิน 465,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว ้
 หุ้นละ 1.00 บาท เพ่ือเสนอขายให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ให้แก่บุคคล  
 14 ราย โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนดังกล่าวเป็นการเสนอขายหุ้นที่คณะกรรมการบริษัทมีมติ 
 ก�าหนดราคาเสนอขายไว้อย่างชดัเจนเพือ่เสนอให้ทีป่ระชมุผูถื้อหุน้พจิารณาก�าหนดราคาเสนอขาย 
 ในราคาเสนอขายหุ้นละ 1.73 บาท รวมเป็นมูลค่าทั้งสิ้นไม่เกิน 804,450,000 บาท ซึ่งไม่เข้าข่าย 
 เป็นการเสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ในราคาต่างกว่าร้อยละ 90 ของราคาตลาด
17 พฤศจิกายน 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งพิเศษท่ี 2/2565 มีมติอนุมัติให้บริษัทจ�าหน่ายซ่ึงสินทรัพย ์
 จ�านวน 3 รายการ โดยมีรายละเอียดของสินทรัพย์ที่จ�าหน่ายไปดังต่อไปนี้
 (1) เงินลงทุนในบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด (บริษัทย่อยของบริษัทซ่ึงประกอบธุรกิจ 
 จ�าหน่ายอาหารและเครือ่งดืม่ โดยมเีมนอูาหารหลกั คอื พซิซ่า (pizza) ภายใต้แบรนด์ Domino’s Pizza) 
 ซึ่งประกอบด้วย
  ก. หุ้นของบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด ที่บริษัทถืออยู่จ�านวน 9,209,605 หุ้น ซึ่งเป็น 
 หุ้นที่ยังช�าระค่าหุ้นไม่ครบถ้วนโดยมีมูลค่าหุ้นที่ช�าระแล้วจ�านวน 810,346,500 บาท และมูลค่า 
 หุ ้นค้างช�าระทั้งหมดจ�านวน 110,614,000 บาท ท้ังนี้ หุ ้นดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 91.18  
 ของหุ้นทั้งหมด
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  ข. เงนิกู้ทีบ่รษิทัให้บรษิทั โดมโิน่ เอเซยี แปซฟิิค จ�ากดั กูย้มืจ�านวนประมาณ 570,441,507.74 บาท  
 (“เงินกู้ยืมค้างช�าระ”) โดยแบ่งเป็นเงินต้นคงเหลือ 529,718,830.38 บาท และดอกเบี้ยค้างช�าระ 
 จ�านวน 32,076,574.96 บาท (อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 6 ค�านวณถึงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2565) 
 และค่าธรรมเนียมการจัดการค้างจ่าย จ�านวน 8,646,102.40 บาทบริษัทจะจ�าหน่ายเงินลงทุน 
 ดังกล่าวให้แก่นายศิรัตน์ รัตนไพฑูรย์ (อดีตประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัท และกรรมการ 
 บรษัิทซึง่ลาออกเมือ่วนัที ่31 ตลุาคม 2565) หรอืบคุคล/นติบิคุคลทีน่ายศิรตัน์รตันไพฑรูย์ ก�าหนด  
 ซึ่งมิใช่บุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท
 (2) หุ้นสามัญในบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด ซึ่งบริษัทถือหุ้นผ่าน บริษัท เครปส์ แอนด์  
 โค.ดีเวล๊อปเม้นท์ จ�ากัด จ�านวน 160,998 หุ้น คิดเป็นอัตราร้อยละ 69.99 ของหุ้นสามัญทั้งหมด 
 ด้วยโครงสร้างการถือหุ้นดังกล่าว บริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด จึงถือเป็นบริษัทย่อยของบริษัท  
 โดยประกอบธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม มีร้านอาหาร Jardin Du Boeuf เปิดให้บริการ 
 จ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มในโรงแรม ให้แก่ นายศิรัตน์ รัตนไพฑูรย์ หรือ บุคคล/นิติบุคคล 
 ที ่นายศริตัน์ รตันไพฑรูย์ ก�าหนดซึง่มใิช่บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษัิท โดยมมีลูค่าการซ้ือขายรวม 
 ภาระหนี้สินคงค้างกับกลุ่มบริษัท รวมเท่ากับ 20,500,000 บาท ซึ่งมูลค่าดังกล่าว เป็นมูลค่า 
 ของหุน้จ�านวน 17,151,092.38 บาท และเป็นมลูค่าของหนีส้นิ ซึง่ประกอบด้วยเงนิกูย้มืทีม่เีงนิต้น 
 คงเหลือ 500,000 บาท และดอกเบี้ยค้างช�าระจ�านวน 10,210.68 บาท (อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 6  
 ค�านวณถงึวนัที ่21 พฤศจกิายน 2565), ค่าใช้จ่ายท่ีกลุม่บรษัิทจ่ายล่วงหน้าจ�านวน 1,853,761.93 บาท  
 และค่าธรรมเนียมการจดัการค้างจ่าย จ�านวน 984,935.00 บาท รวมเป็นจ�านวน 3,348,907.62 บาท  
 ทัง้นี ้ภายหลงัการจ�าหน่ายไปซึง่เงนิลงทุนใน DKW บริษทัไม่มหีุน้คงเหลอืท่ีถอืใน DKW และ DKW  
 จะสิ้นสภาพการเป็นบริษัทย่อยของบริษัท
 (3) ทรัพย์สินในหน่วยธุรกิจขนมหวานประเภทมาการอง ภายใต้แบรนด์ La Lune รวมถึง 
 เคร่ืองหมายการค้าทีเ่ก่ียวข้อง ซ่ึงถือเป็นหน่วยธรุกิจหนึง่ของบรษิทั เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด  
 (บรษัิทย่อยของบรษิทั) ซึง่ประกอบธรุกจิร้านขนมน�าเข้าจากญีปุ่น่แบรนด์ Bake, ZakuZaku, Rapl  
 และ La Lune โดยบรษิทัประสงค์จะจ�าหน่ายเฉพาะทรพัย์สนิทีเ่กีย่วข้องกบัหน่วยธรุกจิ La Lune  
 รวมถึงเครื่องหมายการค้าท่ีเกี่ยวข้องและสินค้าคงเหลือ (Inventories) ณ วันที่การซื้อขาย 
 เสรจ็สมบรูณ์ ให้แก่ นายศริตัน์ รตันไพฑรูย์ หรอืบคุคล/นติบิคุคลทีน่ายศริตัน์ รตันไพฑรูย์ ก�าหนด  
 ซึ่งมิใช่บุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท โดยมีมูลค่าการซ้ือขายเท่ากับ 6,500,000 บาท  
 (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) 
16 ธันวาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 6/2565 มีมติให้ยกเลิกมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  
 ครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2565 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเพิ่มทุนจดทะเบียน  
 การจดัสรรหุน้เพิม่ทนุให้แก่บุคคลในวงจ�ากดั (Private Placement) รวมถึงพจิารณาอนมัุตยิกเลกิ 
 การประชมุวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครัง้ที ่1/2566 ซึง่จะจดัขึน้เพือ่พจิารณาอนมุตัเิรือ่งทีเ่กีย่วเนือ่งกบัการ 
 เพิ่มทุนจดทะเบียนและจัดสรรหุ้นเพิ่มทุนให้แก่บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ดังกล่าว
 และได้มีมติอนุมัติให้เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติจัดสรรหุ้นสามัญเพ่ิมทุน 
 ของบริษัทจ�านวนไม่เกิน 445,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.00 บาทเพื่อเสนอขายให้แก่ 
 บุคคลในวงจ�ากัด (Private Placement) ให้แก่บุคคล 13 ราย โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุน 
 ดังกล่าวเป็นการเสนอขายหุน้ทีค่ณะกรรมการบรษิทัมมีตกิ�าหนดราคาเสนอขายไว้อย่างชดัเจนเพือ่ 
 เสนอให้ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พจิารณากก�าหนดราคาเสนอขาย เท่ากบัหุน้ละ 1.74 บาท รวมเป็นมลูค่า 
 ทั้งสิ้นไม่เกิน 774,300,000 บาท ซึ่งไม่เข้าข่ายเป็นการเสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ในราคาต�่ากว่า 
 ร้อยละ 90 ของราคาตลาด
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การใช้เงินที่ได้จากการระดมทุน
 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565 ได้มีมติอนุมัติการจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัท 
ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมตามสัดส่วนการถือหุ้น (Right Offering) จ�านวนไม่เกิน 180,869,643 หุ้น ในอัตรา 9 หุ้นสามัญเดิม ต่อ 2 หุ้น
สามญัทีอ่อกและเสนอขาย ทีร่าคาเสนอขายหุน้ละ 3.30 บาท โดยมผีูม้าใช้สทิธจิ�านวนหุน้ 1,436,078 หุน้ หรอืร้อยละ 0.79 ของ
หุ้นสามัญเพิ่มทุน เงินจากการเพิ่มทุนทั้งสิ้นจ�านวน 4,739,057.40บาท  แต่ต่อมาเนื่องจากมีผู้ถือหุ้นมาใช้สิทธิจองซื้อหุ้นสามัญ
เพิ่มทุนไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการใช้เงินเพิ่มทุน  ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งพิเศษที่ 1/2565 จึงมีมติอนุมัติน�า
เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท ให้ยกเลิกการเพิ่มทุนของบริษัทและยกเลิกการออกและเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่
ผู้ถือหุ้นเดิม (Rights Offering) ซึ่งรวมถึงการยกเลิกการเพิ่มทุนจ�านวนไม่เกิน 180,869,643 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท
ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565  และคืนเงินค่าจองซื้อหุ้นสามัญเพิ่มทุนให้แก่ผู้ถือ
หุ้นที่มาใช้สิทธิจองซื้อหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทดังนั้น บริษัทจึงไม่ได้รับเงินจากการเพิ่มทุน 

 (4) ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ
  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 ทรพัย์สนิถาวรหลกัทีบ่รษิทัฯและบริษทัย่อยใช้ในการประกอบธรุกจิในส่วนของส่วนปรบัปรงุ
ที่ดินและอาคาร อุปกรณ์และเครื่องใช้ส�านักงาน ยานพาหนะ และสินทรัพย์ระหว่างท�า มูลค่ารวม 57.35 ล้านบาท 

  สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ส�าคัญในการประกอบธุรกิจ
  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ส�าคัญในการประกอบธุรกิจประเภท โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ค่าลิขสิทธิ์ 
เครื่องหมายการค้า ซอฟแวร์ระหว่างพัฒนา มูลค่ารวม 150.01 ล้านบาท 

  นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
  เพื่อช่วยส่งเสริมให้บริษัทฯ มีศักยภาพในการสร้างความมั่นคงและเสถียรภาพส�าหรับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ใน
ระยะยาว บริษัทฯ จึงได้การขยายธุรกิจของบริษัทฯ เข้าสู่ธุรกิจอาหารทั้งนี้ การลงทุนที่หลากหลายนั้น เป็นการกระจายความ
เสี่ยงทางธุรกิจ เพื่อสร้างผลตอบแทนที่ดี และยั่งยืนให้แก่บริษัทฯ ต่อไป
รายละเอียดทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ และนโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ปรากฎตาม
เอกสารแนบ 4

  ราคาประเมินทรัพย์สิน
  -ไม่มี-

1.1.3 ข้อผูกพันที่บริษัทฯ ให้ค�ามั่นไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพย์ (ถ้ามี)
-ไม่มี-
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ชื่อบริษัท 
ชื่อย่อหลักทรัพย์
ที่ตั้งส�านักงานใหญ่

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

เลขทะเบียนบริษัท
หมายเลขติดต่อ

เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
ทุนเรียกช�าระแล้ว
จ�านวนหุ้นสามัญช�าระแล้ว
มูลค่าที่ตราไว้

บริษัทวาว แฟคเตอร์จ�ากัด (มหาชน)
W
เลขท่ี 77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวง
จอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 
10900
W เปน Holding Company ซึง่มีการ 
ลงทุนหลักในบริษ ัทย ่อยทีป่ระกอบ 
ธุรกิจอาหาร
0107546000041
โทรศัพท์ 0-2093-1681-3
โทรสาร0-2093-1684
www.wowfactor.co.th
1,320,368,356 บาท
   813,913,390 บาท
   813,913,390 บาท

1.00 บาท

1.1.4 ชื่อ สถานที่ตั้งส�านักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ เลขทะเบียนบริษัท โทรศัพท์ โทรสาร เว็บไซต์บริษัทฯ จ�านวนและชนิด
ของหุ้นที่จ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมดของบริษัทฯ

1) ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ
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  2) ข้อมูลทั่วไปของบุคคลอ้างอิง

   นายทะเบียนหลักทรัพย์  :  บริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ากัด
          เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษกแขวงดินแดง
          เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร 10400
          โทรศัพท์ : 0-2009-9000 
          โทรสาร : 0-2009-9991 
          SET Contact center: 0-2009-9999
          Website: http://www.set.or.th/tsd
          E-mail: SETContactCenter@set.or.th

   ผู้สอบบัญชี   :  1. นายธีรศักดิ์ ฉั่วศรีสกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6624
          2. นายนรินทร์ จูระมงคล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 8593
          3. นางสาวสุภชัญญา ทองปาน ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 10505
          บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด
          388 อาคารเอ็กเชน ทาวเวอร์ ยูนิต 4201-4204 ชั้น 42 ถนนสุขุมวิท  
          แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110
          โทรศัพท์ 0-2636-0354
          Website: www.bdo.th

   ที่ปรึกษาทางกฎหมาย  : บริษัท ฮันตัน แอนดรูส์ เคิร์ท (ไทยแลนด์) จ�ากัด
          1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลมุพนีิ ช้ัน 34 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร  
          กรุงเทพมหานคร 10120
          โทรศัพท์: 0-2645-8800
          โทรสาร: 0-2645-8880
          บริษัท กุดั่น แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ากัด
          127  อาคารเกษร  ทาวเวอร์ ห้องเลขที ่ ซ,ีเอฟ ชัน้ที ่23 ถนนราชด�ารห์ิ  
          แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330
          โทรศัพท์ : 0-2838-1750
          โทรสาร : 0-2838-1795
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 1.2  ลักษณะการประกอบธุรกิจ
   1.2.1 โครงสร้างรายได้แยกตามสายผลิตภัณฑ์/กลุ่มธุรกิจ

ธุรกิจทีม่ีรายได้

ปี 2565 ปี 2564 ปี 2563

สัดส่วน
การ

ถือหุ้น
ของบ
ริษัทฯ
(%)

รายได้
(ล้าน
บาท)

สัดส่วน
รายได้ 
(%)

สัดส่วน
การ

ถือหุ้น
ของบ
ริษัทฯ
(%)

รายได้
(ล้าน
บาท)

สัดส่วน
รายได้ 
(%)

สัดส่วน
การ

ถือหุ้น
ของบ
ริษัทฯ
(%)

รายได้
(ล้าน
บาท)

สัดส่วน
รายได้ 
(%)

ธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม

ธุรกิจร้านขนมอบ
บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) 
จ�ากัด โดยถือหุ้นผ่านบริษัท ฟู้ดโฮ
ลดิ้ง จ�ากัด
•	 Bake Cheese Tart
•	 ZakuZaku
•	 RAPL
•	 DharaDhevi

100% 46 8% 100% 45 11% 100% 41 10%

ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่น
บรษิทั อสีเทิร์นควีซนี (ประเทศไทย) 
จ�ากัด โดยถือหุ้นผ่านบริษัท ฟู้ด โฮ
ลดิ้ง จ�ากัด
•	 KAGONOYA
•	 YUMA

100% 250 41% 100% 170 41% 100% 111 27%

ธุรกิจร้านอาหารสไตล์ยุโรป 
บรษิทัเครปส์แอนด์โค. ดเีวล๊อปเม้น
ท์จ�ากดัโดยถอืหุน้ผ่านบรษิทั ฟูด้ โฮ
ลดิ้ง จ�ากัด
•	 Crepes & Co.
•	 Le Boeuf
•	 Jadine De Boeuf

100% 67 11% 100% 32 8% 100% 32 8%

ธรุกจิร้านพซิซ่า DOMINO’s PIZZA
บริษัท โดมิโน่ เอเซีย 
แปซิฟิค จ�ากัด

100% 241 40% 100% 158 38% 100% 25 6%

รวมรายได ้จากธุรกิจจ�าหน ่าย
อาหารและเครื่องดื่ม

604 100% 412 100% 210 50%

รายได้อื่นๆ ของบริษัทและบริษัทย่อย

ธุรกิจผลิตและจ�าหน่ายอะไหล่
อิเล็กทรอนิกส์
บรษิทั อไีอซเีซมคิอนดกัเตอร์ จ�ากดั

- - - - - - - 206 50%

รวมรายได้ 604 100% 412 100% 416 100%
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 บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัดบริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด และ บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อป
เม้นท์ จ�ากัด  เป็นบริษัทฯ ที่ถือหุ้นทางอ้อมผ่านทางบริษัท ฟู้ด โฮลดิ้ง จ�ากัด ตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2562 และ 1 สิงหาคม 
2562 และ 1 สิงหาคม 2562 ตามล�าดับ
 บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ ได้รับโอนกิจการร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า  
“DOMINO’S PIZZA” ในประเทศไทย ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2563 โดยเมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทได้มีมติอนุมัติจ�าหน่ายซึ่งเงินลงทุน ของบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด
 ในปี 2565บริษัทฯ ประกอบธุรกิจจ�าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม ผ่านบริษัทย่อยและบริษัทย่อยทางอ้อม ซึ่งมีลักษณะการ
ประกอบธุรกิจของบริษัทฯ แต่ละธุรกิจดังต่อไปนี้

• ธุรกิจร้านขนมอบ
 ด�าเนินธุรกิจผ่านบริษัทย่อยทางอ้อมของบริษัทฯ นั่นคือบริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด (“BAKE CO.”) โดยเป็น
เจ้าของร้านประเภท Kiosk ภายใต้ชื่อทางการค้า Bake Cheese Tart, ZakuZaku และ RAPL โดยในปัจจุบัน ทางบริษัทได้น�า
สินค้าทั้ง 3 แบรนด์ มาวางขายในร้านเดียวกันภายใต้ Concept ร้านใหม่ที่ใช้ชื่อว่า BAKE WORKS ซึ่งทาง BAKE CO. ได้รับ
สิทธิแต่เพียงผู้เดียวจากผู้ก่อตั้งในประเทศญี่ปุ่นให้ขายและท�าการตลาดในประเทศไทย ซึ่งแบรนด์ขนมอบทั้ง 3 แบรนด์ข้างต้น 
เป็นการน�าเข้าผลติภณัฑ์ทีผ่่านกระบวนการผลติส่วนหนึง่ (Semi-Finished Goods) จากโรงงานภายในประเทศญีปุ่น่ก่อนน�าส่ง 
ตรงสู่ประเทศไทยในรูปแบบของอาหารแช่แข็ง (Frozen Food) จากนั้นจึงน�ามาอบสดใหม่วันต่อวันภายในร้านแต่ละสาขาใน
ประเทศไทย มช่ีองทางรายได้ จากทัง้การจ�าหน่ายอาหารประเภทขนมอบผ่านหน้าร้านของแบรนด์ รวมทัง้จากช่องทางอืน่ๆ เช่น  
การจ�าหน่ายผ่าน Pop-up Store หรอืพืน้ทีข่ายชัว่คราว การขายสินค้าให้กับผูจ้ดังาน Event และการขายผ่านช่องทาง Delivery เป็นต้น
 นอกจากน้ี ยงัได้เลง็เห็นถงึโอกาสในการเตบิโตในธรุกจิมาการอง จงึได้มกีารเปิดตวัแบรนด์น้องใหม่ ในเดอืนกรกฎาคม 2565  
ในนามแบรนด์ “La Lune Macaron & Pastries” (ลาลูน แอนด์ เพสตรี) ภายใต้คอนเซปต์ New Style of Macaron  
มาการองทานคู่กับซอสม็อกเทล ซึ่งเน้นความพิถีพิถันด้านการคัดสรรวัตถุดิบพรีเมียมน�าเข้าจากต่างประเทศ
 1) ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
  Bake Cheese Tart 
  แบรนด์ขนมอบ ชสีทาร์ตชือ่ดงัจากประเทศญีปุ่น่ ผลติจากโรงงานทีจั่งหวดัฮอกไกโด ความพิเศษของ Bake Cheese Tart อยูท่ี่
กระบวนการผลติชสีมสูอนันุ่มฟทูีท่�ามาจากครมีชสีต้นต�ารบั ผสมผสานอย่างลงตวัตดักับสมัผสักรบุกรอบ ส่วนถ้วยทาร์ตท�ามาจาก 
แป้งชัน้ด ีซ่ึงจะถูกอบครัง้แรกเพือ่ให้ถ้วยทาร์ตคงรปู และอบซ�า้อกีครัง้หลงัจากบบีครมีชสีเข้าไปเพือ่ความกรอบ ขนมทัง้หมดจะถูกผลิต 
จากโรงงานทีฮ่อกไกโด และน�าเข้ากระบวนการแช่แขง็อาหาร ก่อนจะส่งตรงมายงัตวัแทนจ�าหน่าย ท�าให้สามารถควบคมุรสชาตขิองทาร์ต 
และคงคณุภาพของอาหารได้และสามารถคงอยูไ่ด้ถงึ 6 เดอืน นอกจากนีย้งัสามารถสนกุกบัการทาน Bake Cheese Tart ได้ถงึ 4 แบบ
  1. ทานทันทีที่อุณหภูมิห้อง เพื่อความสดใหม่ และขอบทาร์ตกรอบ ๆ
  2. แช่เย็น: เพิ่มความนุ่มละมุนของชีสยิ่งขึ้น
  3. แช่แข็ง: ให้ความรู้สึกเหมือนทานไอศกรีม
  4. อุ่นร้อน: น�าไปอุ่นอีกครั้งในเตาอบ เพื่อลิ้มรสหอมกรุ่นเหมือนกับทาร์ตเพิ่งอบใหม่
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 ZakuZaku
 แบรนด์ต้นก�าเนดิ Cream Puff ทีน่�าเสนอชคูรมีในรปูแบบใหม่ทีเ่รยีกว่า Croquant Chou เป็นการน�าชคูรมีในลกัษณะทีคุ่น้
เคยมาพฒันาสูตร ปรับเปลีย่นรปูทรงเป็นแท่ง เคลอืบด้วย Croquant ซึง่กคื็ออลัมอนด์ผสมไข่ขาวทีเ่ป็นสตูรพเิศษลบัเฉพาะของ
แบรนด์ ช่วยเพิ่มความหอมและกรุบกรอบ ตามความหมายของค�าว่า Croquant (โครคอง) ในภาษาฝรั่งเศส และ ZakuZaku 
(ซาขุซาขุ) ในภาษาญี่ปุ่นที่แปลว่า กรุบกรอบ สอดไส้ด้วยคัสตาร์ดกลิ่นวนิลาที่ตีสดใหม่ทุกวัน ZakuZaku นับเป็นเจ้าแรกที่
น�าเสนอชูครีมในลักษณะใหม่จากประเทศญี่ปุ่นส่งตรงถึงไทย ตอกย�้าความแตกต่างจาก แบรนด์คู่แข่งด้วยคอนเซ็ปต์ของร้าน 
“Factory =  ShopCounter” ที่โชว์ขั้นตอนการผลิตขนมทุกชิ้นอย่างพิถีพิถัน ด้วยวิถีทางแบบญี่ปุ่นที่ใช้วัตถุดิบชั้นเลิศ ซึ่ง
เกือบทั้งหมดส่งตรงมาจากญี่ปุ่น ไม่ว่าจะเป็น Croquant กรุบกรอบผลิตจากอัลมอนด์ชั้นดีแป้ง Croquant Chou สูตรพิเศษ
ที่น�ามาอบร้อนผ่านเตาให้เห็นทุกความใส่ใจในแต่ละขั้นตอน ผ่านการน�าเสนอผลิตภัณฑ์ภายใต้คอนเซ็ปต์ร้านแบบ Factory in 
Shop รวมไปถึงอีกหนึ่งผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ ZakuZaku     ซึ่งก็คือไอศกรีม Soft Serve ที่ผลิตจากนมวัวคุณภาพเยี่ยมส่ง
ตรงจากฮอกไกโด โรยด้วย Croquant เพิ่มความกรุบกรอบ

 RAPL
 พายแอปเปิ้ลครีมคัสตาร์ดภายใต้แบรนด์ RAPL เป็นร้านที่โด่งดังและรู้จักกันในนามของ Ringo ในประเทศญี่ปุ่น โดยเลือก
ใช้เฉพาะวัตถุดิบชั้นเยี่ยม ไม่ว่าจะเป็นตัวแป้งพายที่น�าเข้าจากฮอกไกโด น�ามาซ้อนกันจ�านวน 144 ชั้น จนได้ความหนานุ่มอย่าง
สมบูรณ์แบบ ผสมผสานกับแอปเปิ้ลที่คัดจากแหล่งปลูกชั้นยอดของประเทศญี่ปุ่น เช่น อาโอโมริ รวมถึงการผลิตครีมคัสตาร์ดที่
สดใหม่ทุกวัน นอกจากนี้ ยังให้ความส�าคัญกับเรื่องของความพิถีพิถันในการท�า พร้อมเสิร์ฟพายที่อบจากเตาร้อน ๆ อยู่เสมอ
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 BAKE WORKS Café
 BAKE WORKS Café เป็นไลน์สินค้าประเภทเครื่องด่ืม ท่ีวางขายภายใต้ร้าน BAKE WORKS โดยมีท้ังเครื่องดื่มประเภท 
Coffee (เครื่องดื่มกาแฟ หรือ เครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของกาแฟ) และ เครื่องดื่มประเภท Non-Coffee (เครื่องดื่มไม่ผสมกาแฟ) 
ทีเ่กดิขึน้จากการรงัสรรค์ของทมี Barista ทีม่คีวามเชีย่วชาญ ซึง่จดุเด่นของเครือ่งดืม่คอืการคดัเลอืกใช้วตัถดุบิเกรดพรเีมีย่ม เช่น 
เมล็ดกาแฟเกรด Specialty ชอ็กโกแลตน�าเข้า นมทีค่ดัพเิศษเพ่ือให้รสชาตทิีไ่ด้ของแต่ละแก้วผสมผสานกนัอย่างลงตวั โดยความ
พิเศษของไลน์เครื่องดื่มคือ Signature Menu ที่เป็นการน�าเสนอขนมภายใต้ BAKEWORKS ทั้ง 3 แบรนด์ Bake Cheese Tart, 
ZakuZaku และ RAPL ในรูปแบบของเครื่องดื่ม ได้แก่ “BAKE IN HEAVEN” ได้รับแรงบันดาลใจจาก BAKE CHEESE TART 
“MILO CLIFF” ที่ได้แรงบันดาลใจจาก ZakuZaku และ “APPLE ON ICE” ได้แรงบันดาลใจจาก RAPL 

 La Lune Macaron & Pastries
 แบรนด์ La Lune ถือได้ว่าเป็นขนม “มาการอง” หรือคุกกี้ที่ท�าจากแป้งอัลมอนด์ น�้าตาล กับไข่ขาว เติมสีสันที่หลากหลาย
และเพิ่มความอร่อยด้วยไส้ตรงกลาง ภายใต้คอนเซปต์ New Style of Macaron มาการองทานคู่กับซอสม็อกเทล ซึ่งนอกจาก
ความพิถีพิถัน ในด้านการคัดสรรวัตถุดิบพรีเมียม น�าเข้าจากต่างประเทศแล้วนั้น La Lune Macaron ยังถูกรังสรรค์โดยเชฟมา
การองผู้เชีย่วชาญและผ่านประสบการณ์ด้านการผลติขนมสไตล์ฝรัง่เศสโดยเฉพาะ และยงัเพิม่ความอร่อยและความสนกุในการ
ทาน โดยมมีาการองให้เลอืกถงึ 23 รส และเพิม่ความสนกุและครเีอทโดย สามารถเลอืกทานคู่กบัซอสมอ็กเทล ท่ีมคีวามโดดเด่น
อย่างลงตัว
 โดยในการเปิดตัวครั้งแรกของแบรนด์ “La Lune Macaron” (ลาลูนมาการอง) เปิดให้บริการทั้งหมด 18 สาขา ตามห้าง
สรรพสินค้าชั้นน�าทั่วกรุงเทพฯอาทิ ร้าน La Lune STORE และ POP UP STORE ณ PARAGON ,ห้าง Emporium, ห้าง The 
Mall สาขาต่างๆ, ห้าง Promenade, ห้าง Terminal 21, POP UP STORE @ Central สาขาต่างๆ
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 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ร้านขนมอบภายใต้ BAKE CO. มีจ�านวนสาขาดังนี้

แบรนด์ จ�านวนสาขา

BAKE WORKS* 5

La Lune* 18

รวม 23

 
 หมายเหต ุ:  
 1)  BAKE WORKS คือ ร้าน Concept ใหม่ที่รวมเอาแบรนด์ Bake Cheese Tart, ZakuZakuและ RAPL ไว้ในร้านเดียวกัน
 2)  ลักษณะสาขาของ La Lune จะแบ่งเป็นพื้นที่ขายชั่วคราว (Pop-up Store) 17 สาขา และ La Lune Store 1 สาขา  
  ซ่ึงเป็นกลยทุธ์ในการจัดจ�าหน่ายและการท�าการตลาดที ่BAKE CO. ได้วางไว้ เพือ่ให้เกดิความคล่องตวัในการท�าการตลาด

 2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน
 นโยบายการตลาดและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
 BAKE CO. เน้นการแข่งขนัในตลาดสนิค้าคุณภาพสงู ซึง่มคีูแ่ข่งทางตรงน้อยราย ซึง่ส่วนใหญ่เป็นแบรนด์น�าเข้าจากต่างประเทศ 
โดยกลุ่มลูกค้าหลกัของแบรนด์จะเป็นกลุม่ทีใ่ห้ความส�าคญักบัคณุภาพของสนิค้าเป็นหลกั เนือ่งด้วยต�าแหน่งทางการค้า (Brand 
Positioning) ทีบ่รษัิทวางไว้อยูใ่นตลาดสนิค้าคณุภาพสงู สอดคล้องกบักลยทุธ์ต�าแหน่งการเปิดร้านในท�าเลใจกลางเมอืง เพือ่ให้
เข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่ทางแบรนด์วางไว้  ซึ่งกลุ่มลูกค้าในตลาดนี้มีพฤติกรรมการใช้จ่ายที่ค�านึงถึงคุณภาพของสินค้าและการบริการ
เป็นหลัก ท�าให้แบรนด์ภายใต้การบริหารของ BAKE CO. มีความได้เปรียบทางธุรกิจ เนื่องจากมีมาตรฐานการบริการและการ
ปฏบิตักิารภายในร้านทีไ่ด้มาตรฐานโดยทีพ่นักงานได้รบัการอบรมจากเจ้าของสทิธกิารค้าทัง้ทีป่ระเทศญีปุ่น่และในประเทศไทย 
นอกจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักที่กล่าวไป อีกกลุ่มท่ีทางบริษัทให้ความส�าคัญและเริ่มวางแผนพัฒนาการบริการลูกค้ากลุ่มนี้ 
คือ กลุ่มลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์จ�านวนมาก เช่น กลุ่มธุรกิจจัดเลี้ยง เป็นต้น  
 นอกจากนี้ BAKE CO. ได้มีการวางแผนและพัฒนาการบริหาร สินค้า ตลอดจนช่องทางในการสื่อสารและการขายเพื่อปรับ
ตัวให้เข้ากับสภาวะตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการให้ความส�าคัญกับ “Foodie Influencer” หรือผู้มีอิทธิพลในเรื่องเกี่ยวกับ
การแนะน�าอาหารประเภทต่าง ๆและแพลตฟอร์มค้นหาร้านอาหารทางด้านสื่อออนไลน์ ที่ได้รับความนิยมมากขึ้นในปัจจุบัน 
และยังมีการพิจารณาเลือกท�าเลที่เหมาะสม เน้นคุณภาพและบริการ สร้างความแตกต่าง ตลอดจนสร้างความผูกพันกับลูกค้า
ซึ่งเป็นหัวใจส�าคัญที่จะท�าให้ธุรกิจสามารถอยู่รอดได้ในระยะยาว
 ส�าหรับในปี 2565 ยังคงมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมีหลายมาตรการที่ส่งผล 
กระทบต่อธุรกิจ  ซึ่งท�าให้ลูกค้าของร้านทั้งลูกค้าขาประจ�าและลูกค้าขาจร ลดลงอย่างมีนัยส�าคัญ ซึ่ง BAKE CO. ก็ได้มีการปรับ
กลยุทธ์ทางการตลาดหลายประการเพื่อกระตุ้นยอดขาย อันได้แก่ 
 1)  การออกแคมเปญสินค้าตามเทศกาล 
 2)  การท�าโปรโมชั่นที่หลากหลายมากขึ้น 
 3)  การท�าโปรแกรมสมนาคุณส�าหรับสมาชิก (Royalty Program) 
 4)  เพิ่มร้านขายสินค้าแบบพื้นที่ขายชั่วคราว (Pop-up Store)   
 5) การปรับปรุงช่องทางการซื้อสินค้าโดยเพิ่มการขายสินค้าแบบ Delivery ซึ่งเป็นการยืดหยุ่นและปรับตัวเพื่อให้สามารถ 
  ท�าการตลาดได้ภายใต้สถานการณ์ที่จ�ากัด 
 การปรับกลยุทธ์ข้างต้นส่งผลให้ BAKE CO. สามารถเพิ่มฐานลูกค้าใหม่ได้และสามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าในประเทศไว้ได้ 
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 ภาวะอุตสาหกรรรมและการแข่งขัน
 ส�าหรับอุตสาหกรรมธุรกิจขนมอบและเบเกอรี่ในประเทศไทยจากข้อมูลของ อินฟอร์มา มาร์เก็ตส์ ประเทศไทย ผู้จัดงาน 
Food & Hospitality Thailand 2022ท่ีผ่านมามมีลูค่าตลาดประมาณ 30,000 ล้านบาท ซึง่เตบิโตขึน้ในอตัรากว่าร้อยละ 3-5% 
เนื่องมาจาก 1) ขนมอบและเบเกอรี่สะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภคในปัจจุบันที่เน้นในเรื่องสุขภาพยิ่งขึ้น จึง
มีความต้องการอาหารที่มีคุณภาพสูงขึ้น 2) ถึงแม้จะมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู้บริโภคก็ยัง
คงบริโภคขนมอบและเบเกอรี่ในระหว่างช่วงล็อคดาวน์ และการกักตัว (Self-Quarantine) โดยให้การสนับสนุนผลิตภัณฑ์จาก
ในครัวเรือน (Local Goods) มากขึ้น และ 3) ช่องทางการจัดจ�าหน่ายขนมอบและเบเกอรี่ที่เน้นการจัดส่ง (Delivery) 
 แม้ว่าอุตสาหกรรมมอีตัราการเติบโตทีส่งู แต่อย่างไรกต็ามการแข่งขันภายในอตุสาหกรรมนัน้ก็สูงข้ึนตามไปด้วย ทัง้นีเ้นือ่งมา
จาก 1) ร้านค้าจ�านวนมากที่ด�าเนินธุรกิจขนมอบและเบเกอรี่ได้ขยายช่องทางการจ�าหน่ายจากเดิมที่เป็นในลักษณะซื้อจากหน้า
ร้านเพ่ือรับประทานภายนอก (Grab and Go) ไปยงัช่องทางการจดัส่งสนิค้าถงึมอืลกูค้า (Delivery) จากการทีพ่ฤตกิรรมและไลฟ์
สไตล์ด้านอาหารของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยผูบ้รโิภคมพีฤตกิรรมทีใ่ห้ความส�าคญักบัการใช้สือ่ออนไลน์ในการค้นหาสถาน
ที่ และเมนูอาหาร รวมไปถึงพฤติกรรมการสั่งอาหาร Delivery ผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ อย่างแพร่หลาย เห็นได้จากการเกิดขึ้น
ของเว็บไซต์ และแอปพลิเคชันเกี่ยวกับอาหารจ�านวนมาก อันส่งผลให้ผู้บริโภคเข้าถึงผลิตภัณฑ์ทางเลือกใหม่ ๆ ของผู้ประกอบ
การขนาดเลก็ได้มากยิง่ขึน้ และ 2) อตุสาหกรรมมผีูเ้ล่นรายใหม่ ๆ  เข้ามาแข่งขนัมากขึน้ โดยเฉพาะผูจ้�าหน่ายขนมอบและเบเกอรี่ 
ที่มีลักษณะร้านแบบ Café อย่างเช่น ร้านเครื่องดื่มท่ีจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์เบเกอรี่ในร้านด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้
บริโภคจ�านวนหนึ่งที่ต้องการรับประทานเครื่องดื่มควบคู่กับเบเกอรี่ภายในร้าน มีแนวโน้มแข่งขันรุนแรงเนื่องจากเป็นประเภท
อาหารที่ก�าลังได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย 
 จากข้อมูลข้างต้น แม้ว่าตลาดจะมีคู่แข่งใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่เนื่องจาก BAKE CO. มีแบรนด์ร้านขนมอบชื่อดัง
ทั้งที่มาจากประเทศญี่ปุ่น และแบรนด์ในประเทศไทย ซึ่งต่างก็เป็นที่นิยมของคนไทย ดังนั้นธุรกิจของ BAKE CO.จึงมีความได้
เปรียบในการแข่งขันกับผู้ประกอบธุรกิจขนมอบรายอื่นที่ไม่มีแบรนด์ นอกจากนั้น BAKE CO. ยังเป็นบริษัทที่มีประวัติ (Track 
Record) ในการเปิดร้านขนมอบในท�าเลที่ดีมาโดยตลอด ดังนั้น จึงเป็นบริษัทที่มีศักยภาพในการเจรจาเพื่อหาพื้นที่ขายในท�าเล
ทีม่คีณุภาพทัง้ในส่วนของร้านค้าถาวรและร้านค้าชัว่คราว ซึง่จะช่วยส่งเสรมิให้มคีวามได้เปรียบในการเข้าถงึลกูค้าเป็นอย่างมาก

 3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
  Bake Cheese Tart, ZakuZaku และ RAPL ซ่ึงแบรนด์ขนมอบของ BAKE CO. เป็นการน�าเข้าผลิตภัณฑ์ที่ผ่าน
กระบวนการผลิตส่วนหนึ่ง (Semi-Finished Goods) จากโรงงานภายในประเทศญี่ปุ่น น�าส่งตรงสู่ประเทศไทยในรูปแบบของ
อาหารแช่แข็ง (Frozen Food) จากนั้นจงึน�ามาอบสดใหม่วันต่อวันภายในร้านแต่ละสาขาในประเทศไทย โดยปรมิาณการสั่งซื้อ
ของ BAKE CO. จะคาดการณ์ล่วงหน้าโดยพิจารณาจากแนวโน้มและประวัติข้อมูลยอดขายโดยอ้างอิงจากเอกสารที่ทางบริษัท
ได้มกีารเกบ็รวบรวมไว้จากอดตีจนถงึปัจจบุนั น�ามาวเิคราะห์ผ่านเครือ่งมอืในการค�านวน เพือ่ให้ได้มาซ่ึงจ�านวนการสัง่ทีพ่อดกีบั
ความต้องการของตลาด ภายใต้นโยบายการด�าเนนิการผลติของบรษิทัต้นสงักดัในประเทศญีปุ่น่ บรษิทั BAKE INC. บรษิทัผูผ้ลติ
และจัดจ�าหน่ายอาหารประเภทขนมอบ โดยมีจ�านวนร้านในเครือกว่า 122 สาขาทั่วโลก (ข้อมูล ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2565)
  ส�าหรบั La Lune Macaron นัน้ BAKE CO. มคีรวักลางในการผลิตขนมในกรงุเทพมหานคร ภายใต้การควบคมุมาตรฐาน
และคณุภาพ ซึง่ท�าให้ BAKE CO. สามารถผลติสนิค้ารวมถงึปรบัจ�านวนการผลติได้อย่างรวดเร็วตามความต้องการซือ้ของผูบ้รโิภค

 4) งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
  -ไม่มี-
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• ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่น 
 ด�าเนินธุรกิจผ่านบริษัทย่อยทางอ้อมของบริษัทฯนั่นคือ บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด (“อีสเทิร์นควีซีน”) 
ประกอบธรุกจิร้านอาหารชาบบูฟุเฟต์สไตล์ญีปุ่น่ โดยได้น�าแบรนด์ KAGONOYA จากเมอืงโอซาก้า ประเทศญีปุ่น่ มาเปิดบริการ 
นอกจากนี้ในเดือนตุลาคม 2563 อีสเทิร์นควีซีนได้เร่ิมด�าเนินธุรกิจร้านยากินิคุบุฟเฟต์สไตล์ญ่ีปุ่น ภายใต้ช่ือ YUMA ปัจจุบัน 
มี 1 สาขา ตั้งอยู่ที่ศูนย์การค้า Terminal 21 อโศก
 1) ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
  KAGONOYA
  อีสเทิร์นควีซีนประกอบธุรกิจร้านอาหารชาบูบุฟเฟต์สไตล์ญี่ปุ่นโดยได้รับสิทธิแต่เพียงผู้เดียวจากบริษัท KR Food  
Corporation ให้เป็นผูท้�าร้านอาหารภายใต้เคร่ืองหมายการค้า KAGONOYA ในประเทศ ร้าน KAGONOYA เป็นร้านอาหารชาบู 
ระดับพรีเมียมที่ประสบความส�าเร็จในญี่ปุ่นเป็นอย่างมากซึ่งมีกว่า 100 สาขาในโอซาก้าเกียวโตและโตเกียว

 KAGONOYA ถอืก�าเนดิมาจากร้านโรงเต๊ียมญีปุ่่นโบราณซึง่ได้เปิดให้บรกิารมาต้ังแต่ปี 1990 โดยมสีาขา ตามเมืองส�าคญัต่างๆ 
เช่น โอซาก้า โตเกียว และโกเบ จุดเด่นของร้านคือชาบู ชาบู และ สุกี้ยากี้ ด้วยน�้าซุปสูตรต้นต�ารับที่มีรสชาติดั้งเดิมกลมกล่อม
ที่แทบไม่ต้องมีน�้าจิ้ม ทั้งนี้ทางร้านยังมีน�้าซุปที่คิดค้นขึ้นพิเศษ เพื่อให้เหมาะสมกับฤดูกาลของวัตถุดิบอีกด้วย ในประเทศไทย 
KAGONOYA ได้เปิดท�าการสาขาแรกในปี 2011 ที ่ทองหล่อ จนถงึปัจจบุนั เปิดให้บรกิารกว่า 12 สาขา โดยมีการน�าเสนออาหาร
ญี่ปุ่นในหลายรูปแบบ เช่น อาหาร Set Menu, A la carte Menu, Shabu Shabu, Sushi โดยน�าเสนออาหารแบบ Style 
Osaka ซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลายมากกว่าในฝั่ง Tokyo เพราะ Osaka เป็นเมืองหลวงมาอย่างยาวนาน จึงมีความหลากหลาย
มากกว่าทางวัฒนธรรม ในเมืองไทยลูกค้ากว่า 60% ชื่นชอบ Shabu Shabu ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มนักเรียนนักศึกษา หรือ กลุ่มลูกค้า
ครอบครัว หากแต่ในกลุ่มของคนท�างานมักนิยม Set menu เพราะต้องการความรวดเร็วและมีความหลากหลายให้เลือก
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ร้าน KAGONOYA ในประเทศไทยมีจ�านวนทั้งส้ิน 12 สาขาดังนี้ ได้แก่ 1) เมอร์คิวร่ี วิลล์  
2) เดอะ วอล์ค เกษตร-นวมินทร์ 3) เดอะ วอล์ค ราชพฤกษ์ 4) เมกาบางนา 5) เสนาเฟส 6) มาร์เก็ตเพลสนางลิ้นจี่ 7) เควิลเลจ 
8) เซ็นทรัลปิ่นเกล้า 9) เซ็นทรัลพระราม 9 และ 10) เซ็นทรัลพระราม 3 11) ตึกไซมิส ราชครู 12) เซ็นทรัลเวิลด์
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 YUMA
 ร้านยากินิคุบุฟเฟต์สไตล์ญี่ปุ ่น ภายใต้ช่ือ YUMA ปัจจุบันมี 1 สาขา ตั้งอยู ่ท่ีศูนย์การค้า Terminal 21 อโศก 
โดยอสีเทร์ินควซีนีเป็นผูด้�าเนนิการร้าน YUMA ด้วยตนเอง โดยมไิด้ได้รบัสทิธกิารค้าจากบคุคลอืน่แต่อย่างใด จึงเป็นข้อดทีีท่�าให้
สามารถปรับเปลี่ยนวัตถุดิบ กลยุทธ์ทางการตลาด และการตั้งราคาขายได้โดยอิสระ
 YUMA เน้นวัตถุดิบที่มีคุณภาพโดยเฉพาะเนื้อวัว และก�าหนดราคาที่ผู้บริโภคเข้าถึงได้ง่าย นอกจากเนื้อที่ถูกคัดสรรมาเป็น
อย่างดีแล้ว ร้านยังคงความเป็นซอสสูตรพิเศษสไตล์โฮมเมด ซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวของร้านที่ลูกค้าชื่นชอบ นอกจากนั้นแล้ว
ยังมีของทานเล่นที่เป็นสูตรมาจากญี่ปุ่นโดยตรงจากเมืองโอซาก้า หรือซูชิท่ีร้านได้ใช้ข้าวญี่ปุ่นแท้ 100% จากประเทศญี่ปุ่น  
จงึจะเหน็ได้ว่าเราได้ให้ความส�าคญัในเรือ่งของวตัถดุบิต่าง ๆ  เป็นอย่างมาก ซึง่ร้านได้ก�าหนดราคาท่ีผูบ้รโิภคเข้าถงึได้ง่ายเหมาะ
กับกลุ่มพนักงานบริษัทหรือนักเรียน นักศึกษาที่เข้ามาใช้บริการภายในพื้นที่ศูนย์การค้าดังกล่าว
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 2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน
  เมื่อพิจารณาถึงแบรนด์ KAGONOYA นอกจากจะน�าเสนออาหารประเภทบุฟเฟต์ชาบูที่เน้นเนื้อคุณภาพสูงมาจ�าหน่าย
แล้ว KAGONOYA ยังน�าเสนอผลิตภัณฑ์อาหารญี่ปุ่นที่มีความหลากหลาย ทั้ง ซูชิ แซลมอนและปูอัดซาซิมิคูชิอะเกะ เท็มปุระ
รวม รวมทั้งอาหารทานเล่นทั้งคาวและหวานนานาชนิด จึงอาจถือได้ว่า แบรนด์ KAGONOYA  ถือเป็นแบรนด์บุฟเฟต์ชาบูสไตล์
ญี่ปุ่น ที่มีคู่แข่งทั้งร้านอาหารแบบบุฟเฟต์ชาบู ทั้งในรูปแบบญี่ปุ่นและรูปแบบอื่น ๆ รวมทั้งร้านอาหารญี่ปุ่นแบบ A la carte 
จากข้อมูลการวิเคราะห์ทางการตลาดของผู้บริโภคในประเทศไทยที่ผ่านมาจะเห็นได้อย่างชัดเจนว่ากลุ่มของผู้บริโภคเปล่ียนไป
อย่างมากเมือ่เทยีบกบัทีผ่่านมาในอดีต กล่าวคอืผูบ้รโิภคในปัจจุบันมคีวามรูค้วามเข้าใจถงึคณุภาพของวตัถดุบิเป็นอย่างมาก และ
สามารถทีจ่ะจ่ายเงินเพิม่เพือ่ให้ได้สนิค้าคณุภาพตามทีต้่องการ โดยไม่ได้น�าเอาเรือ่งของราคามาเป็นตวัหลกัในการเลือกซือ้อย่าง
เช่นแต่ก่อน ซึ่งบริษัทได้มีการน�าเนื้อคุณภาพสูงที่ไม่มีใครเหมือน ประกอบกับความเป็นต้นต�ารับของ ชาบูชาบู อย่างแท้จริงใน
เมืองไทย จึงเป็นตัวแปรหลักที่จะผลักดันให้บริษัทประสบความส�าเร็จได้อย่างรวดเร็วในอนาคตอันใกล้นี้ หากจะกล่าวถึงคู่แข่ง
ทั้งทางตรงหรือทางอ้อมก็ตามท่ีมีอยู่เป็นจ�านวนมากในท้องตลาด แต่เมื่อวิเคราะห์จากข้อมูลในเบ้ืองต้น จะพบว่ายังไม่มีคู่แข่ง
ใดที่สร้างลักษณะเด่นของตนเองอย่างแท้จริง 
  ส�าหรับ YUMA เน้นวัตถุดิบที่มีคุณภาพโดยเฉพาะเนื้อวัว และก�าหนดราคาที่ผู้บริโภคเข้าถึงได้ง่าย ท�าให้สามารถท�าการ
ตลาดกับลูกค้าได้แทบทุกกลุ่ม
  นโยบายการตลาดและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
  อีสเทิร์นควีซีนมีเป้าหมายในการสร้างอาหารและการบริการในระดับบนถึงสูง แต่ราคาในระดับกลางเพื่อให้ลูกค้าส่วน
ใหญ่เข้าถงึได้อย่างโดยง่าย จงึท�าให้ร้านของบรษัิทได้เป็นหนึง่ในผูน้�าด้านร้านอาหารชาบบูฟุเฟต์สไตล์ญีปุ่น่มาโดยตลอด ผูบ้รโิภค
ส่วนมากเป็นกลุม่ลกูค้าท่ีกลบัมาใช้บรกิารซ�า้ถงึ 40% โดยกลุม่ลกูค้าหลกัของแบรนด์จะเป็นกลุม่ทีใ่ห้ความส�าคญักบัคณุภาพของ
สนิค้าเป็นหลกั เน่ืองด้วยต�าแหน่งทางการค้าทีท่างบรษิทัวางไว้อยูใ่นตลาดสินค้าคณุภาพสงูซึง่สอดคล้องกบักลยุทธ์ ต�าแหน่งการ
เปิดร้านในท�าเลใจกลางเมืองหรือพ้ืนที่ชานเมืองที่มีการเติบโตของจ�านวนประชากร ท�าให้แบรนด์ภายใต้การบริหารของบริษัท 
อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด มีความได้เปรียบทางธุรกิจเนื่องจากมีมาตรฐานการบริการและการปฏิบัติการภายในร้าน
ที่ได้มาตรฐานที่ได้รับการอบรมจากประเทศญี่ปุ่นโดยตรง นอกจากกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักที่กล่าวไปแล้ว ลูกค้าอีกกลุ่มที่ทาง
บริษัทให้ความส�าคัญและเริ่มวางแผนพัฒนาการบริการลูกค้ากลุ่มนี้ ก็คือกลุ่มลูกค้าที่ซื้อผลิตภัณฑ์จ�านวนมาก เช่น กลุ่มธุรกิจ
จัดเลี้ยง เป็นต้น
  นอกจากนี้อีสเทิร์นควีซีนได้มีการวางแผนและพัฒนาการบริหาร สินค้า ตลอดจนช่องทางในการสื่อสารและการขายเพื่อ
ปรับตวัให้เข้ากบัสภาวะตลาดทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยให้ความส�าคญักบั Macro และ Micro Influencer รวมทัง้แพลตฟอร์มค้นหา
ร้านอาหาร ตลอดจนเพิม่ช่องทางการจดัส่ง (Delivery) ทีไ่ด้รบัความนยิมมากขึน้รวมถงึการพจิารณาเลอืกท�าเลทีเ่หมาะสม เน้น
คุณภาพและบรกิาร สร้างความแตกต่างตลอดจนสร้างความผกูพนักับลกูค้าซ่ึงเป็นหวัใจส�าคญัทีจ่ะท�าให้ธรุกจิสามารถอยู่รอดได้
ในระยะยาว
  ส�าหรับในปี 2565 ยังคงมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) และมีหลายมาตรการที่ส่งผลก
ระทบต่อธุรกิจ  ซึ่งอีสเทิร์นควีซีนได้มีการปรับกลยุทธ์ทางการตลาดหลายประการเพื่อกระตุ้นยอดขาย อันได้แก่ 1) การออก
แคมเปญสินค้าตามเทศกาล 2) การออกโปรโมช่ันที่แตกต่างไปในแต่ละเดือนเพื่อกระตุ้นยอดขาย 3) การเพิ่มเมนูส�าหรับช่อง
ทางการขายสินค้าแบบ Delivery ให้หลากหลายเหมาะกับผู้บริโภคแต่ละกลุ่มท่ีแตกต่างกันรวมถึงเพิ่มช่องทางการขายสินค้า
แบบ Delivery ให้มากขึ้น 4) การปรับปรุงเมนูโดยเน้นเนื้อวัวที่หลากหลายมากขึ้นซึ่งสามารถตอบโจทย์ลูกค้าได้อย่างดียิ่ง ซึ่ง
ผลจากการปรับกลยุทธ์ส่งผลให้ อีสเทิร์นควีซีนสามารถเพิ่มฐานลูกค้าใหม่ได้ และสามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าในประเทศไว้ได้ 
อันท�าให้ยอดขายในช่วงครึ่งปีหลังเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ
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  ภาวะอุตสาหกรรรมและการแข่งขัน
  แนวโน้มของธุรกิจอาหารในไทย ยังคงมีทิศทางการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และในปี 2565 ที่ผ่านมา เกิดจากการกลับมา
ใช้ชวีิตนอกบ้านของผูบ้รโิภคและปกีอ่นหน้านีท้ี่ตลาดอาหารมีมลูค่าที่ต�า่ ซึ่งเกดิจากการเแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) และมาตรการต่าง ๆ  ของภาครฐั ท�าให้ตลาดร้านอาหารมกีารเตบิโต ขยายตวั 12.9% เป็นการฟ้ืนตวัหลงัโควดิ หรอื
มูลค่า 4.18-4.25 แสนล้านบาท สถานการณ์ธุรกิจร้านอาหารแม้จะกลับมาดีขึ้น และเป็นมูลค่าที่ใกล้เคียงกับปีก่อนโควิด-19 
แพร่ระบาด (อ้างองิจากข้อมลูของศนูย์วจิยักสกิรไทย ประเมนิภาพรวมธรุกจิอาหารปี 2565) แต่เป็นการกลบัมาบนสถานการณ์ 
ไม่แน่นอนรอบ ๆ  ด้าน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ เช่น อัตราเงินเฟ้อ ค่าขนส่งที่แพงขึ้น ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจโลก 
อย่างไรก็ตามอาหารที่ยังได้รับความนิยมและความสนใจจากคนไทยอันดับต้น ๆ คือ “อาหารญี่ปุ่น”
  “ร้านอาหารญีปุ่น่” ยงัคงได้รบัความนยิมจากผูบ้รโิภคชาวไทย แม้ในช่วง 2 ปีโควดิ กย็งัมร้ีานเปิดใหม่เพิม่ขึน้ต่อเนือ่ง เมือ่
โควดิคล่ีคลายลงแล้ว ส�ารวจสถติล่ิาสดุปี 2565 จ�านวนร้านอาหารญีปุ่น่ในไทยเปิดใหม่เพิม่ขึน้สงูสดุในรอบ 15 ปี โดยองค์การส่ง
เสรมิการค้าต่างประเทศของญ่ีปุน่ (เจโทร กรงุเทพฯ) พบว่ามร้ีานอาหารญีปุ่่น จ�านวน 5,325 ร้าน เป็นครัง้แรกท่ีตวัเลขทะล ุ5,000 
ร้าน โดยเพิ่มขึ้นจาก 4,370 ร้าน ในปี 2564  หรือเพิ่มขึ้น 21.9% จ�านวนเพิ่มขึ้นเป็น 7 เท่าตัว นับจากเริ่มส�ารวจตั้งแต่ปี 2550 
ท่ีมจี�านวน 745 ร้าน โดยเพิม่ขึน้ทัง้ในกรงุเทพฯ ปรมิณฑลและต่างจงัหวดั โดยเฉพาะในปรมิณฑล 5 จังหวดั (นครปฐม, นนทบรีุ, 
ปทุมธานี, สมุทรปราการ, สมุทรสาคร) มีจ�านวนร้านอาหารญ่ีปุ่นเพิ่มข้ึน 25.2% และต่างจังหวัดเพิ่มข้ึน 28.5% และปัจจัย 
ทีส่่งเสรมิให้ตลาดอาหารญ่ีปุน่ขยายตัวสวนกระแสเศรษฐกิจ มาจากวฒันธรรมอาหารญีปุ่น่ทีแ่พร่หลายมากขึน้ การขยายฐานลูกค้า 
โดยการเพ่ิมความหลากหลายด้านราคา รวมถงึการเพิม่ข้ึนของศนูย์การค้านอกพืน้ท่ีกรงุเทพมหานคร ความช่ืนชอบประเทศญีปุ่น่
  แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์ตลาดในเมืองไทยของกลุ่มชาบูพบว่าร้านที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้นส่วนใหญ่เป็นร้านเล็ก ๆ 
ไม่มีสาขา อยู่ตามท้องถิ่นเสียเป็นส่วนมาก กลุ่มของผู้มาใช้บริการมีความหลายหลายเป็นไปตามพื้นที่สาขาที่ตั้งและช่วงเวลาใน 
แต่ละพื้นที่ จึงท�าให้เกิดความหลายหลายของกลุ่มผู้บริโภคอย่างมาก ส�าหรับอีสเทิร์นควีซีนนั้นเป็นหนึ่งในผู้น�าในอุตสาหกรรม
ร้านอาหารญี่ปุ่น ในประเภทร้านอาหารญี่ปุ่นประเภทบุฟเฟต์ชาบูภายใต้แบรนด์ KAGONOYA โดยหากพิจารณาเฉพาะธุรกิจ
ร้านอาหารญี่ปุ่นประเภทบุฟเฟต์ชาบู ในปัจจุบันมีคู่แข่งที่มีสินค้าและบริการ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย รวมทั้งกลยุทธ์ทางการตลาด
ใกล้เคียงกันกับ KAGONOYA จนสามารถถือได้ว่าเป็นคู่แข่งทางตรงของ KAGONOYA ทั้งสิ้น 7 แบรนด์ อันสามารถสรุปราย
ละเอียดได้ดังนี้

ที่มา : Wongnai
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 จากแผนภูมิข้างต้นจะสังเกตได้ว่า ในปัจจุบันแบรนด์ KAGONOYA อยู่ในล�าดับที่ 3 ในด้านของจ�านวนสาขา เมื่อเทียบกับ 
คู่แข่งอย่างไรก็ดีแบรนด์ KAGONOYA มีความโดดเด่นในด้านการน�าเสนอเนื้อคุณภาพสูงท่ีไม่มีใครเหมือน ประกอบกับความ
เป็นต้นต�ารับของ Shabu Shabu จากเมืองโอซาก้า ซึ่งเป็นเมืองเก่าแก่ของประเทศญี่ปุ่นอย่างแท้จริงจากความเป็นเอกลักษณ์
ดังกล่าวของ KAGONOYA ซึ่งสอดคล้องกับแนวโน้มของอุตสาหกรรมอาหารที่ได้กล่าวมาข้างต้น แบรนด์ KAGONOYA จึงยัง
คงมีโอกาสในการเติบโตและศักยภาพในการแข่งขันที่สูง โดยแบรนด์ KAGONOYA ยังคงมีนโยบายเปิดสาขาในท�าเลใหม่ ๆ  
ที่มีความเหมาะสมกับต�าแหน่งผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มรายได้และส่วนแบ่งทางการตลาดในอนาคต

3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
 อีสเทิรนควีซีนมีการควบคุมมาตรฐานของวัตถุดิบราน KAGONOYA ดวยการจัดหาวัตถุดิบตามที่บริษัท KR Food 
Corporation ก �าหนดไวทุกประการ ไม่ว่าจะเปนเนื้อสัตว น�้าซุป ซอส ผักสด และบริษัท KR Food Corporation 
ยังไดมีการสุ่มตรวจวัตถุดบิของทางบริษัทอยู่เสมอว่าเปนไปตามมาตรฐานท่ีก�าหนดไวเพ่ือใหมนัใจว่าลูกคาท่ีมาใชบริการจะได 
บริโภคอาหารท่ีใชวัตถุดิบ ที่มีคุณภาพ และรสชาติที่เปนมาตรฐานเดียวกันเฉกเช่นเดียวกับการบริโภคที่รานในประเทศญี่ปุ่น 
 นอกจากน้ีอสีเทร์ินควซีนียงัได้พยายามคดัสรรวตัถดุบิคณุภาพส่งตรงจากประเทศญีปุ่น่เว้นแต่สนิค้าบางรายการทีไ่ม่สามารถ
จดัหาได้ โดยมกีารคดัสรรวตัถดุบิคณุภาพเพือ่ให้ตอบโจทย์ผูบ้รโิภคในประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิง่เนือ้ KAGONOYA ซึง่เป็น
จดุขายของแบรนด์ เนือ่งจากเป็นสดุยอดเน้ือววัสายพนัธ์ุพเิศษช้ันด ีถูกเลีย้งด้วยธญัพชืในสภาพแวดล้อมทีส่มบูรณ์ตามธรรมชาติ 
ท�าให้ได้เนื้อที่ไม่มันมากจนเกินไปแต่ก็ไม่แห้งจนเกินไป ซึ่งถูกปากผู้บริโภคในประเทศไทยเป็นอย่างมาก
 การรับประทาน Shabu Shabu ตามรูปแบบญี่ปุ่นนั้น จะมีการน�าเนื้อสัตว์ที่สุกตามระดับความชอบมาชุบไข่สดรับประทาน 
ซ่ึงบริษัทก็ได้คัดสรรไข่สดที่ได้รับรองมาตรฐานแล้วว่าสามารถรับประทานแบบสดได้อย่างปลอดภัย และไม่เป็นอันตรายต่อ 
ผู้บริโภค 
 บริษัทยังได้มีการสนับสนุนการประมงแบบยั่งยืน ด้วยการใช้วัตถุดิบสัตว์น�้าจากแหล่งท่ีใช้การประมงอย่างยั่งยืน อีกด้วย  
เพื่อลดผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยา  นอกจากนี้ในอนาคตบริษัทมีแผนการที่จะก�าหนดนโยบาย Zero Waste เพื่อสนับสนุน
การลดปริมาณขยะอีกด้วย
 ในด้านการบริการ บริษัทมีการน�าเสนอประสบการณ์การรับประทานอย่างพรีเมียม กล่าวคือพนักงานจะน�าอาหารมา 
บริการให้กับลูกค้าที่โต๊ะทั้งลูกค้าแบบบุฟเฟต์ (Buffet)และอะลาคาร์ท (A la carte)โดยลูกค้าไม่ต้องเดินไปตักเองเหมือนเช่น
ร้านอาหารแบบบุฟเฟ่ต์ทั่วไป และพนักงานจะได้รับการพัฒนาความรู้เกี่ยวกับวัตถุดิบและวิธีการรับประทานเพื่อให้สามารถ
ตอบข้อสงสัยต่าง ๆ ของผู้บริโภคได้

4) งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
-ไม่มี-
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• ธุรกิจร้านอาหารสไตล์ยุโรป
ด�าเนนิธรุกจิผ่านบริษทัย่อยทางอ้อมของบรษิทัฯ นัน่คอื บรษิทั เครปส์ แอนด์ โค. ดเีวล๊อปเม้นท์ จ�ากดั (“CCD”) ประกอบธรุกจิ
ร้านอาหาร2 แบรนด์คือ ร้าน“Crepes & Co.”ที่เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2539 หรือเปิดให้บริการมาแล้วกว่า 25 ปีเป็นร้านเครป
สไตล์ฝรั่งเศสแห่งแรกของกรุงเทพมหานคร และ ร้าน“Le Boeuf” เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2558 หรือเปิดให้บริการมาแล้วกว่า  
6 ปี ที่มุ่งเน้นการส่งมอบสเต็กที่ดีที่สุดควบคู่กับซอสสูตรพิเศษ Café De Paris และฟรายทอดกรอบโดยมีโครงสร้างรายได้ ดังนี้
 1) ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
 • ร้านอาหารภายใต้ชื่อ Crepes & Co.

 ร้านอาหารภายใต้ชื่อ Crepes & Co. เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2539 หรือเปิดให้บริการมาแล้วกว่า 25 ปีเป็นร้านเครปสไตล์
ฝรัง่เศสแห่งแรกของกรงุเทพมหานคร Crepes & Co. มุง่เน้นในการน�าเสนอเมนเูครปชัน้เลศิ ทัง้แบบคลาสสคิและแบบสมยัใหม่
ทั้งคาวและหวาน พร้อมเสิร์ฟในทุกช่วงเวลา ไม่ว่าจะเป็น เช้า กลางวัน เย็น หรือ Brunch รวมถึงอาหารโมร็อกโกอาหารสเปน 
และอาหารกรีกจนได้รบัการขนานนามว่าเป็นร้านอาหารสไตล์เมดเิตอร์เรเนยีน ทีไ่ด้รบัความนยิมในอนัดบัต้น ๆ  ของประเทศไทย 
โดยตั้งแต่ปี 2563 CCD ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งรัฐบาลออก
มาตรการหลายประการซึ่งส่งผลกระทบต่อธุรกิจ ทั้งเรื่องการปิด หรือจ�ากัดเวลาการเปิดร้าน การปิดรับนักท่องเท่ียวจากต่าง
ประเทศ การเว้นระยะห่างทางสังคม เป็นต้น ท�าให้ต้องปิดร้านCrepes & Co. ที่มีอยู่เดิม 1 สาขาคือสาขาหลังสวนไป เนื่องจาก
กลุ่มลูกค้าของ Crepes & Co. นั้นจะเป็นลูกค้าต่างชาติที่มาท่องเที่ยวในประเทศไทยเป็นหลัก อย่างไรก็ดีทาง CCD อยู่ระหว่าง
การสรรหาท�าเลใหม่ ๆ ที่มีความเหมาะสม เพื่อใช้เป็นที่ตั้งแห่งใหม่ของร้าน Crepes & Co. ต่อไป ทั้งนี้ ส�าหรับกลุ่มลูกค้าที่
ประสงค์จะรับประทานเมนูของร้านCrepes & Co. นั้น ยังสามารถรับประทานได้ท่ีร้าน Le Boeuf สาขาอารีย์ ซ่ึงได้มีการ 
คัดเลือกเมนูบางส่วนของ Crepes & Co. ไปเสิร์ฟให้แก่ลูกค้าอีกด้วย
 ร้าน Crepes & Co. ใส่ใจในคุณภาพรสชาติการจัดแต่งรายละเอียดของอาหารที่ยอดเยี่ยม และการบริการที่ประทับใจความ
พิถีพิถันความใส่ใจในรายละเอียดเล็ก ๆ ทั้งด้านอาหารและบริการ เพื่อท่ีจะส่งมอบอาหารท่ีบรรจงคัดสรรวัตถุดิบรังสรรค์ 
เมนูอาหารที่ยอดเยี่ยมเพื่อทุกคน ทุกรุ่นทุกวัยอีกทั้งยังเน้นให้ความส�าคัญกับความเป็นกันเองรอยยิ้มความประทับใจท่ีมอบให้
ลูกค้ามายาวนาน
 Crepes & Co. มลีกัษณะการให้บริการทีเ่น้นความเป็นกันเองให้ความรูสึ้กอบอุน่สะดวกสบายและปลอดภยัเหมอืนรบัประทาน
อาหารอยู่ที่บ้านรวมทั้งให้ความส�าคัญกับการใส่ใจรายละเอียดของลูกค้ามาเป็นอันดับหนึ่ง ซึ่งพนักงานสามารถจ�าชื่อรวมถึง
จดจ�ารายละเอยีดในการรบัประทานอาหารของลกูค้าประจ�าได้เป็นอย่างดนีอกจากนี ้Crepes & Co. ยงัได้รบัใบประกาศนียบตัร
ในหลาย ๆ สาขาของธุรกิจร้านอาหาร จากผู้จัดอันดับมากมายที่ได้รับความเชื่อถือและมีชื่อเสียงของประเทศไทย อาทิเช่น  
Trip Advisor เป็นต้น
 กลุ่มลูกค้าหลักของ Crepes & Co. เป็นลูกค้าต่างชาติที่มาท่องเที่ยวหรือท�างานในประเทศไทย ทั้งที่เป็นครอบครัวและคู่รัก
รองลงมาจะเป็นลูกค้าชาวไทยซึ่งโดยส่วนมากจะมาเป็นครอบครัวหรือหมู่คณะ
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• ร้านอาหารภายใต้ชื่อ Le Boeuf
 ร้านอาหารภายใต้ชื่อ Le Boeuf เปิดให้บริการตั้งแต่ปี 2558 หรือเปิดให้บริการมาแล้วกว่า 6 ปี โดยมีซอสสูตรพิเศษเฉพาะ
ของ Le Boeuf ซ่ึงได้รบัการสบืทอดมาจากผูค้ดิค้นซอสต้นต�ารบัจากกรงุเจนวีาประเทศสวติเซอร์แลนด์ทีรู่จั้กกนัดภีายใต้ชือ่ซอส
คาเฟ่เดอปารีส (Café de Paris) ที่มีประวัติอันยาวนานมากว่า 81 ปีและมุ่งเน้นการส่งมอบสเต็กที่ดีที่สุดควบคู่กับมันฝรั่งทอด
กรอบและสลัดผักสด โดยในปี 2564 CCD เปิดสาขาใหม่ที่อารีย์ ท�าให้ปัจจุบันมี 2 สาขาคือสาขาหลังสวน และสาขาอารีย์
Le Boeuf เป็นร้านอาหารทีไ่ด้รบัแรงบนัดาลใจมาจาก Café de Paris ร้านอาหารชือ่ดังแห่งเมอืงเจนวีา ประเทศสวติเซอร์แลนด์
ภายใต้คอนเซ็ป Steak & Fries BistroLe Boeuf เป็นร้านทีเ่สร์ิฟเมนหูลกัเพยีงเมนเูดยีวคอืสเตก็ซึง่มคีวามพเิศษอยูท่ีซ่อสสตูรลบั 
ที่สืบทอดมารุ่นต่อรุ่นตั้งแต่ค.ศ. 1940 และเป็นซอสสูตรเดียวกับร้านต้นต�าหรับ Café de Paris เมืองเจนีวาโดยช่วงเริ่มแรกมี
แค่เมนูสเตก็เน้ือววัเท่านัน้แต่ต่อมาเพือ่ให้ตอบรบักบัความต้องการของลกูค้าชาวไทยจงึได้เพิม่ประเภทของเนือ้สตัว์ ไม่ว่าจะเป็น
ปลาแซลมอนเนื้อแกะกุ้งล็อบสเตอร์และหอยสแกลลอบ 
 Le Boeuf มลีกัษณะการให้บริการในแบบทีรู่จ้กักนัดใีนรปูแบบ Fine Dining ซึง่เป็นการให้บรกิารด้วยเมนทูีม่คีณุภาพสงูกว่า
ร้านอาหารโดยทัว่ไป และการให้บรกิารของพนกังานนัน้จะให้บรกิารทีเ่ป็นทางการรวมถงึการแต่งกายทีเ่ป็นทางการด้วยเช่นกนั 
เพื่อให้ลูกค้ารู้สึกเป็นคนพิเศษและมีความวีไอพีกว่าร้านอาหารปกติในราคาที่เข้าถึงได้
Le Boeuf ได้รับประกาศนียบัตรในหลาย ๆ สาขาของธุรกิจร้านอาหาร จากผู้จัดอันดับมากมายท่ีได้รับความเช่ือถือและ 
มีชื่อเสียงของประเทศไทย อาทิเช่น Thailand Tatler ในรางวัล Best Restaurant 2019
 โดยปกติแล้วกลุ่มลูกค้าของ Le Boeuf นั้นจะมีทุกกลุ่มทุกช่วงอายุหลากหลายอาชีพ แต่กลุ่มลูกค้าท้ังหมดท่ีกล่าวมานั้น
จะมาใช้บริการที่ Le Boeuf ด้วยจุดประสงค์คล้าย ๆ กัน คือต้องการความเป็นส่วนตัว ต้องการได้รับบริการที่หรูหราและเป็น
ทางการเนื่องในโอกาสพิเศษต่าง ๆ ในราคาที่เข้าถึงได้
 
 ณ 31 ธันวาคม 2565  บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ จ�ากัด มีจ�านวนสาขาดังนี้

แบรนด์ จ�านวนสาขา

Crepes & Co. -

Le Boeuf 2

รวม 2
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 2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน
  นโยบายทางการตลาดไม่ว่าจะเป็น Crepes & Co. ที่เป็นร้านอาหารแบบ Full Service หรือ Le Boeuf ซึ่งเป็นร้าน
อาหารแบบ Fine Dining นั้น ล้วนแล้วแต่มีนโยบายเดียวกันคือรักษามาตรฐานการให้บริการและมาตรฐานของคุณภาพอาหาร
ให้เป็นที่ยอมรับและได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า
  ส�าหรับ Crepes & Co. ยังมีนโยบายท่ีจะคงไว้ซ่ึงเอกลักษณ์ของอาหารพื้นบ้านในแถบทะเลเมดิเตอร์เรเนียน ซึ่งเป็น
อาหารเพือ่สุขภาพอดุมไปด้วยเครือ่งเทศต่าง ๆ ทีม่ปีระโยชน์เช่นธญัพชืงาถัว่เมลด็แห้งน�า้มนัมะกอกสมนุไพรอาหารทะเลผักและ
ผลไม้เป็นต้น นอกจากนี้จุดเด่นอีกจุดหนึ่งของร้าน Crepes & Co. คือเรื่องอาหารเช้า ซึ่งร้าน Crepes & Co. เป็นร้านแรก ๆ 
ของกรุงเทพฯที่ขายอาหารเช้าควบกับมื้อเที่ยง (Brunch) ซึ่งถือเป็นการตอบโจทย์ที่ส�าคัญอีกอย่างที่ไม่เหมือนใคร มากไปกว่า
นั้นบริการ All Day Breakfast ยังเป็นที่ชื่นชอบจากทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศที่ต้องการอาหารเช้าในทุกช่วงเวลา ตั้งแต่
เปิดร้านจนปิดร้าน เพื่อการพบปะกันกับเพื่อนหรือครอบครัว
  ในส่วนของ Le Boeuf นั้น ถือเป็นร้านอาหารประเภท Fine Dining ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว หัวใจหลักที่ส�าคัญคือการ
ให้บริการสเต็กพรีเมียมพร้อมซอสสมุนไพร Café de Paris ที่ถือว่าเป็นซอสสูตรต�าหรับอย่างแท้จริง การคงไว้ด้วยเอกลักษณ์ 
Steak & Fries Bistro Le Boeuf การเสริฟด้วยเตาวอร์มเมอร์ด้านล่างถือว่าเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น คงไว้เช่นเดียวกับร้านต้น
ต�าหรบั Café de Paris เมอืงเจนวีา ประเทศสวติเซอร์แลนด์ ด้วยเอกลกัษณ์เฉพาะตวันีเ้องทีท่�าให้ร้าน Le Boeuf เป็นร้านสเตก็
มีลูกค้าประจ�าทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ  
  นอกจากนั้นทั้ง Crepes & Co. และ Le Boeuf ยังได้มีการบริหารช่องทางการจัดจ�าหน่ายสินค้าให้มากขึ้น โดยมีการ
ร่วมมือกับ Delivery ชั้นน�าต่าง ๆ ในเมืองไทย เพื่อความสะดวกในการจัดส่งอาหารที่มีคุณภาพส่งตรงถึงลูกค้าได้ง่ายขึ้นและ
เพิ่มช่องทางการช�าระเงินทั้งออนไลน์และพันธมิตรบัตรเครดิต อีกท้ังยังเพิ่มโอกาสในการต้อนรับนักท่องเท่ียวชาวจีนด้วยช่อง
ทางช�าระเงินที่สะดวกในแอปพลิเคชั่น Alipay
  ส�าหรับในปี 2565 ยังคงมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมีหลายมาตรการที่ส่งผลก
ระทบต่อธรุกจิ  CCD ได้ปรบักลยทุธ์ในการท�าการตลาดหลายประการ อาทเิช่น 1) ท�าการตลาดในช่องทาง Delivery ให้มากขึน้               
2) จัด Set Menu “New Normal” ซึ่งเป็นชุดอาหารราคาย่อมเยาลง แต่ลูกค้าจะได้รับประทานทั้ง อาหารเรียกน�้าย่อย อาหาร
จานหลัก ซุป สลัดผัก และของหวาน สามารถทานได้ไม่จ�ากัด โดยยังคงให้บริการแบบพรีเมียมซึ่งเป็นมาตรฐาน Le Boeuf 3) 
จัดโปรโมชั่นตามเทศกาล และ 4) การจัด Chef Table ทั้งในและนอกสถานที่ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการขาย เป็นต้น ซึ่งผลจาก
การปรับกลยุทธ์ข้างต้น ท�าให้ได้รับผลตอบรับที่ดีจากลูกค้า และสามารถสร้างฐานลูกค้ากลุ่มใหม่ ๆ ได้อีกด้วย 
  นโยบายการตลาดและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
  เพื่อตอบรับกับพฤติกรรมการทานอาหารส�าหรับคนไทย Crepes & Co. และ Le Boeuf ได้จัดท�าการบริการในรูปแบบ
สมัยใหม่ โปรโมชั่นที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการที่เพิ่มมากขึ้นในหลายรูปแบบอีกทั้งยังเล็งเห็นว่าการรับประทาน
อาหารที่มีคุณภาพนั้นต้องมาพร้อมกันกับการบริการท่ีมีคุณภาพจึงได้มีการอบรมให้พนักงานเพื่อพัฒนาบุคลากรควบคู่ไปกับ
คุณภาพอาหาร
  โดยมุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทุกเพศทุกวัยแต่ในส่วนของกลุ่มเป้าหมายหลักของ Crepes & Co. นั้นคือกลุ่มครอบครัว 
ท้ังคนไทยและต่างชาตอิกีทัง้ยงัเน้นวธิกีารท�าอาหารวตัถดุบิรสชาตแิละการตกแต่งทีส่วยงามเพือ่ตอบโจทย์กบักลุม่นกัท่องเทีย่ว
ชาวไทยและต่างชาติเน้นการบรกิารทีอ่บอุน่รวมทัง้การตกแต่งร้านทีส่ือ่ถงึความเป็นตวัตนสไตล์บรรยากาศทีเ่หมาะสมกบัทกุวยั
ส�าหรับ Le Boeuf นัน้เพือ่เป็นการตอบสนองความต้องการของลกูค้าจากการศกึษาพฤตกิรรมและความต้องการของลกูค้าจึงได้มี
การพฒันาทัง้รปูแบบอาหารและการบรกิารต่าง ๆ  การจดัท�าโปรโมชัน่ส�าหรบัลกูค้าและเน้นสถานทีท่ีส่ะดวกเข้าถงึได้ง่ายสามารถ
เดินทางสะดวกได้หลายช่องทางควบคู่ไปกับการให้ความส�าคัญกับช่องทางการสื่อสารออนไลน์และ “Foodie Influencer” 
หรือผู้มีอิทธิพลในเรื่องเกี่ยวกับการแนะน�าอาหารประเภทต่าง ๆ  และแพลตฟอร์มค้นหาร้านอาหารทางด้านสื่อออนไลน์มากขึ้น
นอกจากน้ันยังมีการส่งเสริมการขายในสื่อรูปแบบต่าง ๆท้ังในประเทศและต่างประเทศรวมท้ังการปรับนโยบายการตลาดให้
สอดคล้องกับเทศกาลต่าง ๆเพ่ือให้เข้ากับคนไทยและต้อนรับชาวต่างชาติท่ีเดินทางมาประเทศไทยท้ังยังมีการวางแผนในเรื่อง
ช่องทางการจ�าหน่ายสินค้าและการช�าระเงินเพื่อเป็นอีกช่องทางที่ง่ายในการเข้าถึงลูกค้าในยุคสมัยใหม่นี้
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  ภาวะอุตสาหกรรรมและการแข่งขัน
  ร้านอาหารของ CCD นั้น เป็นร้านอาหารบริการเต็มรูปแบบ (Full Service Restaurant) ซึ่งจะเห็นการเติบโตที่เร่งตัว
ขึ้นจากฐานที่ต�่าในปีก่อน โดยกลุ่มร้านอาหารที่จะทยอยกลับมาฟื้นตัวก่อนจะเป็น “กลุ่มร้านอาหารท่ีอยู่ในห้างสรรพสินค้า” 
และ “ร้านอาหารที่มีชื่อเสียง” ขณะที่ร้านอาหารที่ตั้งอยู่ในบริเวณอาคารส�านักงานน่าจะฟื้นตัวจ�ากัด เนื่องจากสถานที่ท�างาน
หลายแห่ง ยงัคงการท�างานแบบ Hybrid Working และ Work from Home ท�าให้ร้านอาหารกลุม่นีจ้งึยงัคงต้องพึง่ช่องทางการ 
จัดส่งอาหารไปยังที่พักเพื่อสร้างรายได้ โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย ประเมินว่า ในปี 2565 ธุรกิจร้านอาหารที่ให้บริการเต็มรูปแบบ
จะมีมูลค่ายอดขายอยู่ที่ประมาณ 1.31 – 1.42 แสนล้านบาท หรือคิดเป็นการขยายตัว 10.0% – 19.5% โดยเป็นการฟื้นตัว
จากฐานที่หดตัวรุนแรงในปีก่อน
  ส�าหรับปี 2565 การฟื้นตัวของธุรกิจอาหารให้บริการเต็มรูปแบบ ในกรณีที่สถานการณ์โควิดมีแนวโน้มดีขึ้น ผู้บริโภคมี
ความเชื่อมั่น และมีการเปิดประเทศรับนักท่องเที่ยวต่างชาติมากขึ้น คาดว่าธุรกิจร้านอาหารที่ให้บริการเต็มรูปแบบจะขยายตัว
ขึ้นร้อยละ 26.5 เมื่อเทียบกับปี 2564 แต่ในกรณีที่สถานการณ์แย่ลง มีการยกระดับมาตรการการควบคุมการแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อีกครั้ง คาดว่าธุรกิจร้านอาหารที่ให้บริการเต็มรูปแบบจะเติบโตเพียงร้อยละ 14.2 เมื่อเทียบกับ
ปีก่อน ทั้งนี้ ผู้ประกอบการทุกรายจ�าเป็นต้องปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อให้สอดคล้องกับเทรนด์ที่เปลี่ยนไป รวมถึงการเพิ่มช่องทาง
ทางการขายและการท�าการตลาดเพือ่ให้ลกูค้าเข้าถงึสนิค้าและบรกิารได้เพ่ิมขึน้ อกีทัง้ ยงัต้องหาวธิกีารจดัการกับต้นทนุทีส่งูขึน้ 
ไม่ว่าจะเป็นราคาวัตถุดิบ ค่าสาธารณูปโภค และค่าขนส่ง เป็นต้น
  CCD ให้ความส�าคัญในการสร้าง Brand Loyalty เป็นอย่างมาก เพราะการแย่งชิงส่วนแบ่งของการตลาดในปัจจุบัน มี
ความทวีความรุนแรงมากข้ึนในอุตสาหกรรมด้านอาหารและเครื่องดื่ม เราจึงมุ่งเน้นท้ังการบริการและอาหาร โดยเราต้องตอบ
โจทย์ในความต้องการทุก ๆ  เรื่องไม่ใช่แค่เรื่องอาหารและรสชาติ แต่ต้องสร้างประสบการณ์ความประทับใจให้ลูกค้าเพิ่มมากขึ้น
หลังจากการใช้บริการเพื่อให้กลับมาใช้บริการอีกครั้ง
  CCD ได้ให้ความส�าคัญในการจัดส่งอาหาร Food Delivery เพราะพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงนี้ไม่ใช่แค่เร่ืองการ 
รับประทานอาหารนอกบ้านเพยีงเท่านัน้ พฤติกรรมการสัง่อาหารผ่านแอปพลเิคชันท่ีมีแนวโน้มมากข้ึนเรือ่ย ๆ การส่งอาหารถงึมอื 
ผูบ้ริโภคก็เป็นช่องทางส�าคญัอกีช่องทางหนึง่ทีส่ามารถเพิม่ยอดขาย และประสทิธภิาพการขายให้กบัร้านของ CCDโดยร่วมมอืกบั 
แบรนด์ขนส่งอาหารชั้นน�าต่าง ๆ  
  ส�าหรับ Le Boeuf  ถือเป็นร้านอาหารประเภท FineDining ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว โดยเน้นการให้บริการสเต็กแบบ
พรเีมยีม พร้อมกบัซอสสมนุไพรสตูรพเิศษ โดยสามารถเปรยีบเทยีบจ�านวนสาขากับร้านอาหารอืน่ทีมี่ลกัษณะใกล้เคยีงกนัได้ดงันี้

ที่มา : Wongnai
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  ด้วยซอสสมนุไพรสตูรพเิศษของร้านซึง่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและมแีห่งเดยีวในประเทศไทย ร้าน Le Boeuf จงึมีลูกค้า
ประจ�าทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติ บรษัิทฯ จึงเลง็เหน็ศกัยภาพในการขยายสาขาไปยงัท�าเลใหม่ ๆ  ท่ีมคีวามเหมาะสมกบัต�าแหน่ง
ผลิตภัณฑ์ได้ในอนาคต
  เพื่อตอบรับกับพฤติกรรมการทานอาหารส�าหรับคนไทย Crepes & Co. และ Le Boeuf ได้จัดท�าการบริการในรูปแบบ
สมัยใหม่ โปรโมชั่นที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการที่เพิ่มมากขึ้นในหลายรูปแบบอีกทั้งยังเล็งเห็นว่าการรับประทาน
อาหารที่มีคุณภาพนั้นต้องมาพร้อมกันกับการบริการท่ีมีคุณภาพจึงได้มีการอบรมให้พนักงานเพื่อพัฒนาบุคลากรควบคู่ไปกับ
คุณภาพอาหาร โดยมุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทุกเพศทุกวัยแต่ในส่วนของกลุ่มเป้าหมายหลักของ Crepes & Co. นั้นคือ 
กลุ่มครอบครัว ทั้งคนไทยและต่างชาติอีกทั้งยังเน้นวิธีการท�าอาหารวัตถุดิบรสชาติและการตกแต่งที่สวยงามเพื่อตอบโจทย์กับ 
กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างชาติเน้นการบริการท่ีอบอุ่นรวมท้ังการตกแต่งร้านท่ีสื่อถึงความเป็นตัวตนสไตล์บรรยากาศ 
ที่เหมาะสมกับทุกวัย
  ส�าหรับ Le Boeuf นั้นเพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการของลูกค้าจากการศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของ
ลูกค้าจึงได้มีการพัฒนาทั้งรูปแบบอาหารและการบริการต่าง ๆ การจัดท�าโปรโมช่ันส�าหรับลูกค้าและเน้นสถานท่ีท่ีสะดวก 
เข้าถึงได้ง่ายสามารถเดินทางสะดวกได้หลายช่องทาง นอกจากนั้นยังมีการส่งเสริมการขายในสื่อรูปแบบต่าง ๆท้ังในประเทศ
และต่างประเทศรวมทั้งการติดตามเทศกาลต่าง ๆปรับให้เข้ากับคนไทยและต้อนรับชาวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยทั้งยัง
มีการวางแผนในเรื่องช่องทางการจ�าหน่ายสินค้าและการช�าระเงินเพื่อเป็นอีกช่องทางท่ีง่ายในการเข้าถึงลูกค้าในยุคสมัยใหม่นี ้
CCD มีแผนจะขยายสาขา Crepes & Co. และ Le Boeuf ในระยะอันใกล้ โดยเน้นท�าเลศักยภาพในกรุงเทพและปริมณฑล เพื่อ
สร้างการรับรู้ในแบรนด์ (Brand Awareness) และเพิ่มส่วนแบ่งการตลาด (Market Share) ให้ครอบคลุมศักยภาพของพื้นที่
กรุงเทพและปริมณฑล อันเป็นท�าเลหลักที่ผู้บริโภคมีก�าลังซื้อและมีกลุ่มลูกค้าที่รู้จักและมีความเข้าใจในต�าแหน่งผลิตภัณฑ์ของ
ทั้ง Crepes & Co. และ Le Boeuf เป็นอย่างดี
 3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
  Crepes & Co. และ Le Boeuf ให้ความส�าคัญในสรรหาวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพจากผู้ผลิตท่ีมีคุณภาพจากท่ัวโลกและ 
ยังคัดสรรวัตถุดิบภายในประเทศ ความพิถีพิถันในการปรุงอาหารแต่ละอย่างเพื่อให้อาหารจานนั้นได้รสชาติที่ดีตรงตามสูตร
มาตรฐาน การเลือกผกัสดผลไม้ และเนือ้สตัว์ทีไ่ด้คณุภาพได้รบัการยอมรบัจากองค์กรอาหารและยา ให้ผูบ้รโิภคมัน่ใจในอาหาร
  นอกจากการผลิตที่ดีแล้ว Crepes & Co. และ Le Boeuf ยังคงใส่ใจทุกขั้นตอนการสั่งซื้อ และการจัดเก็บสินค้าแต่ละ
ประเภทการขนส่งสินค้าเพราะวตัถดิุบต้องสะอาดมคุีณภาพทีส่ดุ เพือ่ให้สนิค้าหรอืวตัถุดบินัน้ได้คณุภาพอยูเ่สมอจนถงึมอืผู้บรโิภค
 4) งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
  -ไม่มี-
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• ธุรกิจร้านพิซซ่า DOMINO’S PIZZA
ด�าเนินธุรกิจผ่านบริษัทย่อยของบริษัทฯ คือ บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด ซึ่งได้รับสิทธิแต่เพียงผู้เดียวในประเทศไทย

ให้เปิด บริหาร และพัฒนา ร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ท้ังในนามตนเองหรือให้สิทธิบุคคลอื่น  
(Sub License) ภายใต้ระบบและมาตรฐานเดียวกับร้าน DOMINO’S PIZZA ในประเทศสหรัฐอเมริกาและกว่า 90 ประเทศ
ทั่วโลก นอกจากนี้ ยังได้รับสิทธิในการจัดตั้งครัวกลาง ส�าหรับบริหาร จัดการ และส่งมอบวัตถุดิบส�าหรับผลิตพิซซ่า ให้แก่ร้าน
พิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทยอีกด้วย 
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 โดยบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด ได้เข้ารับโอนกิจการร้าน DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทยจากเจ้าของเดิม  
ตลอดจนเข้าผูกพันในสัญญาสิทธิการค้าที่เกี่ยวข้องกับการเปิดร้าน DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย กับเจ้าของสิทธิการค้า 
ในไตรมาสที่ 4/2563 
 DOMINO’S PIZZA ก่อตัง้ขึน้ครัง้แรกในปี ค.ศ.1960 ทีม่ลรฐัมชิแิกน ประเทศสหรฐัอเมรกิา ซึง่เป็นหนึง่ในร้านพซิซ่าทีไ่ด้รับ
ความนิยมสูงสุดในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีสาขามากกว่า 18,380 สาขากว่า 90 ประเทศทั่วโลก โดย  DOMINO’S PIZZA 
เป็นแบรนด์ร้านพิซซ่าที่ใหญ่ที่สุดเป็นอันดับหนึ่งของโลกในด้านส่วนแบ่งการตลาด การเข้าลงทุนในธุรกิจ DOMINO’S PIZZA 
ในประเทศไทย ตลอดจนการได้รบัเลอืกจากเจ้าของสทิธิการค้าให้เป็นผูไ้ด้รบัสิทธแิต่เพยีงผูเ้ดียวตามสญัญา Master Franchise 
Agreement ให้เปิด บริหาร และพัฒนา ร้านพิซซ่าภายใต้ชื่อทางการค้า DOMINO’S PIZZA ในประเทศไทย แสดงให้เห็นถึง
ความพร้อมของกลุ่มบริษัทฯ ซึ่งเป็นที่ยอมรับต่อเจ้าของสิทธิการค้าระดับโลก

1) ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
  ร้านอาหารภายใต้ช่ือ DOMINO’S PIZZA เป็นร้านจ�าหน่ายพิซซ่าสไตล์อเมริกันแท้ ซ่ึงผลิตภัณฑ์หลักของทางร้านคือ 
พิซซ่า ซึ่งมีให้เลือกกว่า 20 หน้า โดยมีแป้งสูตรเฉพาะจากประเทศสหรัฐอเมริกา ท้ังแบบหนานุ่มท่ีเป็นแป้งนวดมือสด ๆ  
ทุกออเดอร์ และแป้งแบบบางกรอบ ซ่ึงถือเป็นเอกลักษณ์ของแบรนด์ ประกอบกับการคัดเลือกวัตถุดิบคุณภาพ และเน้นการ 
ให้บริการแบบ Neighborhood Restaurant ที่เป็นพิซซ่าที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ นอกจากพิซซ่าแล้วยังมีของทานเล่นอื่น ๆ 
เช่น สปาเก็ตตี้ พาสต้า ซินนาสติกซ์ ช็อกโกแลตลาวาเค้ก เป็นต้น
  DOMINO’S PIZZA มีลักษณะการบริการ 3 แบบ คือ แบบนั่งทานที่ราน (Dine-in) แบบซื้อกลับบาน (Carry Out) และ 
แบบส่งถึงบานในระยะทางที่ก�าหนด (Delivery) โดยเนนการบริการที่เปนกันเองกับลูกคา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565    
บริษัท โดมิโน ่เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด มีจ�านวน 41 สาขา ไดแก่

1.อมอรินี่รามอินทรา 17.เมเจอร์ฮอลิวูด ปากเกร็ด 33.สุขุมวิท 22

2.สีลม 18.พัทยาใต้ 34.รามค�าแหง 59

3.บางกะปิ 19.เมโทรโพลทองหล่อ 35.สายไหม

4.สุขุมวิท 1 20.พระราม 4 36.เพชรเกษม 48/1

5.บางล�าพู 21.เมืองทองธานี 37.รามอินทรากม. 8

6.สุขุมวิท 103 22.บางซ่อน 38.งามวงศ์วาน

7.เยาวราช 23.เพลินนารี่มอลล์ 39.แจ๊สรามอินทรา

8.สุทธิสาร 24.พีเพิล พาร์ค 40.ฟู้ดวิลล่า

9.แอมพาร์คสามย่าน 25.รัตนโกสินทร์ 200 ปี 41.เดอะไนน์เซ็นเตอร์ติวานนท์

10.เดอะไนน์ พระรามเก้า 26.ลาดพร้าว 112

11.แจ๊ส ศรีนครินทร์ 27.ริเวอร์พลาซ่า

12.เดอะซีซั่นส์ 28.ประชาสงเคราะห์

13.เกษตรอินเตอร์เช็คชั่น 29.เซ็นต์หลุยส์

14.เดอะเซนส์ ปิ่นเกล้า 30.สุขุมวิท 71

15.ลาดกระบัง 31.เสนาเฟสท์

16.วิคตอเรียการ์เด้น 32.เดอะไบร์ทพระราม 2
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2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน
จุดเด่นของ DOMINO’S PIZZA คือการใช้วัตถุดิบคุณภาพดี  โดยมีแป้งท่ีเป็นสูตรเฉพาะประกอบกับเทคโนโลยีการ

อบพซิซ่าสด ๆ  เมือ่มรีายการค�าสัง่ของลกูค้าเข้ามาเท่านัน้ รวมถึงมกีารเพิม่เมนทูีเ่หมาะกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคของแต่ละประเทศ 
นอกจากนี้เพื่อตอบโจทย์พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป DOMINO’S PIZZA ได้น�าเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยอ�านวยความ
สะดวกในการสัง่พิซซ่ามากขึน้ และได้พฒันารูปแบบการสัง่ซือ้ออนไลน์ให้สะดวกต่อการใช้งานมากยิง่ข้ึน และยงัมุง่เน้นการพฒันา
นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับผู้บริโภคอยู่ตลอดเวลา เช่น เป็นการสั่งพิซซ่าแบบออนไลน์ทั้งทางเว็บไซต์
และแอพพลิเคชัน พร้อมทั้งพัฒนานวัตกรรมการเลือกหน้าพิซซ่า และการตรวจสอบสถานะจัดส่ง ท�าให้ในปัจจุบัน DOMINO’S 
PIZZA เป็นผู้น�าทั้งด้านการจัดส่งพิซซ่าอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในรูปแบบ Delivery และการซื้อกลับบ้าน (Carry Out)

นโยบายการตลาดและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
  DOMINO’S PIZZA เป็นแบรนด์พิซซ่าจานด่วนสัญชาติอเมริกา ที่มีจุดเด่นในการใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ และการ
ให้บริการที่เข้าถึงผู้บริโภคได้ง่าย และเป็นแบรนด์ท่ีมีความเป็น Neighborhood Restaurant สูงมาก โดย Model ธุรกิจ  
DOMINO’S PIZZA เป็นการด�าเนินธุรกจิในรูปแบบแฟรนไชส์ (Franchising QSR Pizza) เน้นท�าการตลาดในเรือ่งราคาท่ีคนทุกกลุ่ม 
จับต้องได้ อีกทั้งยังเน้นในเรื่องของการจัดส่งพิซซ่าอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการจัดส่งให้ถึงมือลูกค้าภายในเวลา 30 นาที ท�าให้
ลูกค้าได้ทานพิซซ่าที่มีคุณภาพเหมือนออกจากเตาใหม่ ๆ ซึ่งถือเป็นจุดแข็งของ DOMINO’S PIZZA

ส�าหรับนโยบายการตลาดในเรื่องของราคาที่จับต้องได้และการท�าโปรโมช่ันฟรีค่าจัดส่งจากการท�าการตลาดด้วย 
โปรโมชั่นเหล่านี้ ท�าให้ฐานลูกค้าของ DOMINO’S PIZZA ขยายเพิ่มมากขึ้น นอกจากกลุ่มคนวัยท�างานแล้ว กลุ่มนักเรียน 
นักศึกษายังสามารถเข้าถึงสินค้าและบริการของ DOMINO’S PIZZA ได้ง่ายขึ้นอีกด้วย
  นอกจากนี้ DOMINO’S PIZZA ยังจะมุ่งเน้นการขายสินค้าที่มีลักษณะเป็น Combo Setที่มีความคุ้มค่า (ราคาต่อคน)  
ที่ใกล้เคียงกับร้านอาหารประเภท Quick Service Restaurantและอาหารทั่วไป ที่ทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถึงได้ และยังมี
แผนที่จะจัดท�าคู่มือการปฏิบัติงานรวมทั้งมีการฝึกอบรมพนักงานอย่างสม�่าเสมอ เพื่อให้พนักงานสามารถแนะน�าสินค้าเพิ่มเติม
ให้กบัลูกค้าก่อนปิดการขาย หรือแนะน�าโปรโมชัน่ทีม่คีวามคุม้ค่าและตอบสนองความต้องการของลกูค้าในแต่ละกลุม่ ทัง้ในการ 
ให้บริการผ่านร้านค้า และการให้บริการผ่าน Call Centerได้ 
ทัง้นี ้เพือ่ทีจ่ะกระตุน้ยอดการสัง่ซือ้ซ�า้ บรษัิท โดมโิน่ เอเซยี แปซฟิิค จ�ากดั ได้มกีารปรบัปรุงในด้านต่าง ๆ  อนัมรีายละเอยีดดงันี้

1) จดัท�าแผนการตลาดในเชิงรกุ โดยมุง่เน้นการท�าการตลาดทัง้แบบ Onlineในการเพ่ิมยอด Reach และ Engagement
ของช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ให้สูงขึ้น รวมทั้งยังมุ่งเน้นการตลาดแบบ Offline ในรูปแบบ Local Store Marketing ในพื้นที่
ชุมชนเพื่อให้เข้าถึงลูกค้าได้ในวงกว้าง

2) ปรับปรุงช่องทางการจ�าหน่ายในปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นที่จะปรับปรุงระบบการสั่งซ้ือแบบ Online ทั้งผ่าน Website
และ Applicationให้มีความสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 

3) พัฒนาคุณภาพของสินค้าและการให้บริการ ซึ่งถือเป็นปัจจัยส�าคัญในการสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า และท�าให้
ลูกค้ากลบัมาซือ้ซ�า้ เช่น การคดัสรรวตัถดุบิจาก Supplier ทีมี่คณุภาพ การควบคมุมาตรฐานการจดัเกบ็สนิค้าและกระจายสินค้า
ไปยงัร้านค้า การควบคมุระยะเวลาในการสง่สนิค้าแบบ Delivery ให้อยูภ่ายในระยะเวลา 30 นาท ีเพือ่คงความสดใหม่แกลู่กค้า 
เพ่ือสร้างความมัน่ใจให้กบัลกูค้าว่าจะได้รบัผลติภณัฑ์ทีส่ดใหม่ สะอาด และรสชาตทิีไ่ด้มาตรฐานเหมอืนกนัทกุครัง้ทีส่ัง่ นอกจาก
นี้บริษัทฯ จะมุ่งเน้นพัฒนาทักษะในการประกอบอาหารให้ดียิ่งขึ้น เช่น มีการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรในการปรุงอาหาร 
อย่างสม�่าเสมอ เป็นต้น

4) วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ โดยบริษัทฯ จะมุ่งเน้นการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เพื่อน�าเสนอผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆ ในลักษณะ Seasonal Productใหแก่ลูกคา เพื่อกระตุนใหลูกคากลับมาซื้อสินคามากยิ่งขึ้น รวมทั้งเพื่อขยายช่องทาง 
ไปยังกลุ่มลูกคาใหม ่ ๆ โดยในป ี 2564 DOMINO’S PIZZA ออกพิซซ ่าหนาโอปป ้าไก ่และโอปป ้าหมู เปนหนาพิซซ ่าทีจ่ �าหน ่าย 
ในประเทศไทยเทา่นั้น (Local Flavor) ซึ่งมีการปรับรสชาติใหเขมขน เขาถึงกลุ่มบริโภคคนไทยมากขึ้น
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  ภาวะอุตสาหกรรรมและการแข่งขัน
  ปัจจบุนั DOMINO’S PIZZA มส่ีวนแบ่งตลาดพซิซ่าสงูเป็นอนัดบัที ่3 ของประเทศ ซึง่ตลาดพซิซ่าในประเทศไทยมมีลูค่า
มากกว่า 12,000 – 15,000 ล้านบาท ขณะนีต้ลาดพซิซ่าแม้จะมผีูป้ระกอบการอยูไ่ม่กีเ่จ้า แต่กเ็ป็นตลาดทีม่กีารแข่งขนัค่อนข้าง
สูง โดยส่วนใหญ่จะแข่งขันกันในแง่ของโปรโมชั่นและราคา เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า ซึ่งตั้งแต่ปี 2563 ตลอดจน
ปี2564 ถือว่าเป็นปีที่ท้าทายเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19)ที่เกิด
ขึน้ ตลอดจนการท่ีภาครฐัออกมาตรการลอ็กดาวน์ ปิดศนูย์การค้า เพือ่ลดการแพร่ระบาด ส่งผลให้การเข้ารบับรกิารทานอาหาร
ที่หน้าร้านลดลงเป็นอย่างมาก จึงท�าให้ DOMINO’S PIZZA หันมาเน้นท�าการตลาดและการขายแบบจัดส่งถึงบ้าน (Delivery) 
และการซื้อกลับบ้าน (Carry Out) มากขึ้น ซึ่งได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากกลุ่มลูกค้า ถึงแม้ในแง่ต้นทุนจะสูงขึ้นจากการท�า
โปรโมชั่น และการจัดส่ง แต่ก็ท�าให้ยอดขายจากช่องทาง Delivery สูงขึ้นด้วย
  อย่างไรกด็สิีง่ที ่DOMINO’S PIZZA ยงัขาดอยู ่คอื จ�านวนสาขาทีไ่ม่ครอบคลมุกลุม่ลกูค้าทีอ่ยูน่อกเขตส่ง ปัจจบุนัมีลูกค้า
จ�านวนมากทีช่อบสนิค้าและบรกิารของ DOMINO’S PIZZA แต่ไม่สามารถเข้าถึงได้ ดงันัน้เป้าหมายหลกันอกจากการเป็นแบรนด์
พิซซ่าชัน้น�าแล้ว คอืการขยายสาขาเพือ่ปิดช่องว่างเขตส่งทีย่งัว่างอยู ่โดยเฉพาะในเขตหลกัของกรงุเทพฯ โดยการขยายสาขาถอื
เป็นพันธกิจส�าคัญที่จะด�าเนินการในปี 2565

 3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
  DOMINO’S PIZZA มุ่งเน้นการจ�าหน่ายพิซซ่าและอาหารเมนูอื่น ๆ โดยใช้วัตถุดิบคุณภาพ ได้มาตรฐานสากล และเป็น
มาตรฐานเดียวกับ ร้าน DOMINO’S PIZZA ทุกสาขาทั่วโลก อีกทั้งยังมีโรงงานผลิตแป้งพิซซ่าภายในประเทศที่ผ่านมาตรฐาน 
GMP และ HACCP ผลติแปง้พิซซ่าสดใหม่ทุกวัน ขนสง่ด้วยรถควบคุมอุณหภูม ิและจัดเก็บที่ห้องควบคุมอุณหภูมทิี่มีในทุกสาขา 
เพื่อคงความสดใหม่และคุณภาพของแป้งให้ดีที่สุดก่อนที่จะท�าการผลิตพิซซ่าเพื่อส่งถึงมือลูกค้า 
  นอกจากนี้ บริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด เน้นคัดสรรวัตถุดิบทั้งจากในประเทศและน�าเข้าจากต่างประเทศ โดย
ค�านึงถึงคุณภาพความสดใหม่เป็นส�าคัญ โดยหน้าพิซซ่าทุกหน้าน้ัน เราได้คัดสรรวัตถุดิบเกรดดี ไม่ว่าจะเป็นแฮม เบคอน กุ้ง 
ปลาหมึก ชีส และผักทุกชนิด รวมถึงของสดอื่น ๆ ด้วย เรามีกระบวนการควบคุมคุณภาพตั้งแต่การขนส่งจากคู่ค้า การจัดเก็บ
ในโรงงาน การขนส่งไปถงึแต่ละสาขา และการจดัเกบ็ในแต่ละสาขาหน้าร้าน เพือ่ให้แน่ใจว่าวตัถดุบิยงัคงความสดใหม่ไปจนกว่า
จะผ่านกระบวนการปรุงจนถึงมือลูกค้า 
 4) งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
  -ไม่มี-
  ราคาประเมินทรัพย์สิน
  -ไม่มี-
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 1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท
   1.3.1 โครงสร้างการถอืหุน้ของกลุม่บรษิทั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 บรษัิทฯ มโีครงสร้างการถือหุน้ในบรษัิทย่อย ดงันี้

   1.3.2 ผู้ถือหุ้น
    โครงสร้างผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

บริษัท ฟูด้โฮลดิ้ง จำากัด

บริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จำากัด

บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จำากัด

บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์จำากัด

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จำากัด (มหาชน)

ล�าดับ รายชือ่ผู้ถือหุ้น จ�านวนหุ้นทีถ่ือ สัดส่วน

1. บริษัทวันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน) 
บริษัทวันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน) โดยบริษัท 
หลักทรัพย์บียอนด์ จ�ากัด (มหาชน)

81,268,260 9.98%

2. นายภิญโญ  รุขพันธ์เมธี 62,707,120 7.70%

3. นายขจรศิษฐ์ สิ่งสรรเสริญ 42,800,000 5.25%

4. นายตฤณวรรธน์ ธนิตนิธิพันธ์ 40,800,000 5.01%

5. บริษัทอควา คอร์เปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน) 40,000,000 4.91%

6. นางสาวกิตติยา อุทกโยธะ 23,295,100 2.86%

7. นางนวพร รัตนชัยกานนท์ 22,646,600 2.78%

8. นางสาวชัชชลัยย์ วีระศักดิ์อ�าไพ 22,400,000 2.75%

9. นายสุวิทย์ ชีวะธรรม    20,219,300 2.48%

10. นายภาคภูมิ เติมเสรีกุล    20,000,000 2.46%

11. อื่น ๆ 437,777,010 53.78%

รวม 813,913,390 100.00%
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1.4  จ�านวนทุนจดทะเบียนและทุนช�าระแล้ว
  บรษิัทฯ มีทุนจดทะเบียน 1,320,368,356  บาท และทุนช �าระแลว 813,913,390 บาท โดยแบ ่งเปนหุนสามัญ  

จ�านวน 813,913,390 หุน มูลค่าที่ตราไวหุนละ 1 บาท
1.5  การออกหลักทรัพย์อื่น

   ใบส�าคัญแสดงสิทธิ
1. ใบส�าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ ครั้งที่ 5 (W-W5)

ที่ประชุมวิสามัญผู ้ถือหุ ้น ครั้งที่  2/2563 เมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2563 มีมติอนุมั ติการออกและเสนอขาย 
ใบส�าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ ครั้งท่ี 5 (W-W5) จ�านวนไม่เกิน 4,883,480,196 หน่วย  
ให ้แก ่ ผู ้ถือหุ ้น เ ดิม ท่ีมีการจองซื้อและช�าระราคาค ่าจองซื้อหุ ้นสามัญเพิ่มทุนของบริษัทฯ ในอัตราส ่วน 2.5  
หุ ้นสามัญเพิ่มทุนใหม่ต่อใบส�าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย โดยไม่คิดมูลค่า โดยบริษัทฯ ได้ด�าเนินการจัดสรรใบส�าคัญ 
แสดงสิทธิที่จะซื้อหุ ้นสามัญของบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ 5 (W-W5) ให้แก่ผู ้ถือหุ้นของบริษัทฯ  
ที่มีรายชื่อ ณ วันท่ี 26 ธันวาคม 2563 ซ่ึงจัดสรรรวมทั้งสิ้น รวมทั้งสิ้น 4,883,479,841 หน่วย และคงเหลือ 
ใบส�าคัญแสดงสิทธิที่ ไม ่ได ้รับการจัดสรรจ�านวนท้ังสิ้น 355 หน่วย ซ่ึงบริษัทฯ จะด�าเนินการยกเลิกใบส�าคัญ 
แสดงสิทธิที่คงเหลือทั้งจ�านวน

  ต่อมาเมื่อวันที่ 25 มกราคม 2564 ใบส�าคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)  
ครั้งที่ 5 (W-W5) ได้รับอนุญาตให้เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนและเริ่มซื้อ/ขายในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

  ทั้งนี้ ใบส�าคัญแสดงสิทธิดังกล่าวเป็นชนิดระบุชื่อและเปลี่ยนมือได้ มีอายุไม่เกิน 3 ปี 9 เดือน 23 วันนับจากวันที่ออก 
และเสนอขาย ผู้ถือใบส�าคัญแสดงสิทธิจะเริ่มใช้สิทธิได้ครั้งแรกในวันท่ี 28 ตุลาคม 2565 และสามารถใช้สิทธิตามใบส�าคัญ 
แสดงสิทธิได้อีก 2 ครั้งจนถึงสิ้นสุดถึงวันครบก�าหนดอายุของใบส�าคัญแสดงสิทธิ ทั้งนี้ วันก�าหนดการใช้สิทธิครั้งถัดไป 
จะตรงกับวันที่ 31 ตุลาคม 2566 และครั้งสุดท้ายก�าหนดให้ตรงกับวันครบก�าหนดอายุของใบส�าคัญแสดงสิทธิซึ่งตรง 
กับวันที่ 31 ตุลาคม 2567 ซึ่งอัตราการใช้สิทธิจะเท่ากับใบส�าคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วยต่อหุ ้นสามัญ 0.067 หุ ้น  
ในราคา 2.10 บาทต่อหุ้น อย่างไรก็ตามอัตราและราคาการใช้สิทธิอาจเปลี่ยนแปลงได้ในกรณีที่มีการปรับเปลี่ยนเงื่อนไข 
ตามข้อก�าหนดสิทธิ

  ซึ่งเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2565 ไม่มีผู้มาใช้สิทธิตามใบส�าคัญแสดงสิทธิ
1.6  นโยบายการจ่ายเงินปันผล
  บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของก�าไรสุทธิของงบการเงินหลังหักภาษีเงินได้นิติบุคคล ไม่

รวมก�าไรหรือขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน และปัจจัยที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ  โดยคณะ
กรรมการบรษัิทฯ อาจพจิารณาทบทวน หรอืแก้ไขนโยบายการจ่ายเงนิปันผลเป็นครัง้คราวเพือ่ให้เป็นไปตามแผนการเติบโตทาง
ธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคต ความต้องการใช้เงินลงทุน และปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่เห็นสมควร ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวจะ
ไม่เกินก�าไรสะสมที่ปรากฏอยู่ในงบการเงินของบริษัทฯ

สรุปการจ่ายเงินปันผลย้อนหลัง ดังนี้

เงินปันผลจากผลประกอบการประจ�าปี 2565 2564 2563 2562 2561

อตัราก�าไรสทุธ(ิขาดทนุ) ต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท) (0.705) (0.340) (0.351) (0.0022) 0.0017

อัตราก�าไรสุทธิ(ขาดทุน) ต่อหุ้นปรับลด (บาท) (0.691) (0.333) (0.351) - -

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาท) - - - - -

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�าไรสุทธิ (%) - - - - -
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2. การบริหารความเสีย่ง
 เพื่อความสะดวกและความเข้าใจที่ดีขึ้นในการวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงของธุรกิจ บริษัทฯ ขอสรุปภาพรวมรายได้และ
สัดส่วนรายได้จากแต่ละธุรกิจรายละเอียดตามแผนภาพด้านล่างนี้ (ทั้งนี้ ปัจจัยความเสี่ยงที่บริษัทฯ กล่าวถึง เป็นปัจจัยความ
เสี่ยงที่บริษัทฯ พิจารณาบนหลักความระมัดระวังว่ามีอยู่ในธุรกิจ แต่ยังมีความไม่แน่นอนว่าจะกระทบต่อธุรกิจในอนาคตหรือ
ไม่ อย่างไรก็ดีบริษัทฯ จะชี้แจงแนวทางแก้ไขความเสี่ยงในแต่ละหัวข้อไว้ด้วย)

ส่วนแบ่งรายได้บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

• ธุรกิจอาหารประเภทขนมอบ
 1) ความเสี่ยงของยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์จากอัตราการแข่งขันที่สูง
  เนือ่งจากอตุสาหกรรมธรุกจิขนมอบและเบเกอรีใ่นประเทศไทยมกีารแข่งขนัทีส่งูทัง้จากคูแ่ข่งทางตรงและคูแ่ข่งทางอ้อม
อนัมสีาเหตจุาก1) อตุสาหกรรมขนมอบและเบเกอรีใ่นปัจจบัุนมกีารแข่งขันกันด้านราคาโดยให้ส่วนลดหรอืส่ิงจงูใจทางการตลาด
กับลูกค้าเพื่อแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาด 2) อุตสาหกรรมมีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาในตลาดเพิ่มขึ้นเพราะผู้ประกอบการ
รายใหม่มีอุปสรรคในการเข้าสู่อุตสาหกรรม(Barriers to Entry) ที่ต�่าทั้งเงินลงทุนในการท�าธุรกิจที่ไม่สูงมากนักอีกทั้งผลิตภัณฑ์
ของผูป้ระกอบการในแต่ละรายแตกต่างกนัไม่มากส่งผลให้ลกูค้ามแีนวโน้มทีจ่ะทดลองผลติภณัฑ์ใหม่ๆและมคีวามภกัดต่ีอแบรนด์
น้อยลงและ 3) อุตสาหกรรมยังประสบกับการแข่งขันจากคู่แข่งทางอ้อมเช่นธุรกิจสินค้าอาหารเพื่อสุขภาพและธุรกิจขนมหวาน
แบบโฮมเมดที่ได้รับความนิยมสูงขึ้น
  อย่างไรก็ตามBAKE CO. ประกอบธุรกิจขนมอบภายใต้แบรนด์ “Bake Cheese Tart” “ZakuZaku” “RAPL” ซึ่งล้วน
เป็นแบรนด์ร้านขนมอบชือ่ดังในประเทศญ่ีปุน่และเป็นทีน่ยิมของคนไทยดังนัน้ธรุกิจ BAKE CO. จงึมีความได้เปรยีบในการแข่งขนั
กบัผู้ประกอบธรุกิจขนมอบรายอืน่ทีไ่ม่มแีบรนด์ทัง้ยงัมกีารน�าเสนอผลติภณัฑ์ตามฤดกูาล(Seasonal Product) มาจ�าหน่ายเพือ่
สร้างความแปลกใหม่ในรสชาติ และประสบการณ์ให้แก่ลูกค้านอกจากนั้น BAKE CO. ยังเป็นบริษัทที่มีประวัติ (Track Record) 
ในการเปิดร้านขนมอบในท�าเลที่ดีมาโดยตลอดดังนั้น BAKE CO. จึงเป็นบริษัทฯ ที่มีศักยภาพในการเจรจาเพื่อหาพื้นที่ขายใน
ท�าเลทีม่คีณุภาพจะช่วยส่งเสรมิให้ BAKE CO. มคีวามได้เปรยีบในการเข้าถงึลกูค้าเป็นอย่างมากซึง่บรษิทัฯพจิารณาแล้วเลง็เหน็
ว่าคุณสมบตัดิงักล่าวเป็นคณุสมบตัทิีส่�าคญัส�าหรบัการประกอบธรุกจิอาหารและขนมทกุประเภทนอกจากนี ้BAKE CO. ได้มกีาร
ศกึษาถงึแหล่งท�าเลขายอืน่ทีม่ศีกัยภาพนอกจากสาขาทีม่ใีนปัจจบุนัรวมทัง้ได้มกีารขายสนิค้าในพืน้ทีข่ายชัว่คราวและ Pop-up 
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Store มากไปกว่านั้น BAKE CO. ยังคงมุ่งเน้นในการจ�าหน่ายสินค้าแบบ Delivery เพิ่มเติมเพื่อให้สอดคล้องกับไลฟ์สไตล์ของ
คนยุคใหม่มากยิ่งขึ้น ซึ่งได้รับผลตอบรับที่ดีมากในช่วงที่ผ่านมา
 2) ความเสี่ยงของยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์จากข้อจ�ากัดของแฟรนไชส์
  “Bake Cheese Tart” “ZakuZaku” และ“RAPL” อยูภ่ายใต้การด�าเนนิธรุกิจแบบแฟรนไชส์ ซึง่มข้ีอก�าหนดจากเจ้าของ
สิทธิการค้า (Franchisor) ในประเทศญี่ปุ่นที่เข้มงวดเช่นต้องมีการขออนุมัติเรื่องการปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มรูปแบบและรสชาติ
ของผลิตภัณฑ์การก�าหนดและปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ทางการตลาดการออกแบบและการก�าหนดท�าเลท่ีตั้งของร้านโดยทุกขั้นตอน
ต้องได้รับการตรวจสอบและอนุมัติจากเจ้าของสิทธิการค้าซ่ึงในบางรายการใช้ระยะเวลานานถึง 3-4 เดือนอันส่งผลให้บริษัทฯ 
ไม่สามารถปรับเปลีย่นผลติภณัฑ์หรือกลยทุธ์เพือ่ตอบโจทย์พฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ป็นกระแสนยิมในขณะนัน้ได้ทนัส่งผลให้แบรนด์
ข้างต้นสูญเสียความสามารถในการแข่งขันในตลาดธุรกิจขนมอบและเบเกอรี่ไปให้กับคู่แข่งอันส่งผลให้สาขาที่ตั้งอยู่ในท�าเลท่ีมี
การแข่งขันที่สูงยิ่งประสบกับปัญหาขาดทุนและต้องปิดตัวลง
  อย่างไรก็ตาม BAKE CO. ได้ตระหนักดีถึงข้อจ�ากัดของการด�าเนินการ ซ่ึงได้พยายามหารือร่วมกับเจ้าของสิทธิการค้า 
(Franchisor) ในการแก้ปัญหาอย่างต่อเนือ่งโดยได้มกีารวางแผนการด�าเนนิธุรกจิในระยะกลางและระยะยาวเพือ่ให้กระบวนการ
อนุมัติตอบสนองต่อแผนการตลาดได้ตามที่ก�าหนดและได้ประสานงานกับเจ้าของสิทธิการค้าล่วงหน้าอย่างสม�่าเสมอด้วยความ
สัมพันธ์อันดีระหว่าง BAKE CO. และเจ้าของสิทธิการค้าจะช่วยให้การด�าเนินธุรกิจของ BAKE CO. มีความคล่องตัวและราบรื่น
นอกจากนี้ BAKE CO. ยังอยู่ระหว่างการเจรจาต่อรองเงื่อนไขต่าง ๆ กับเจ้าของสิทธิการค้า (Franchisor) ให้คล่องตัวมากขึ้น 
รวมถึงปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ทางธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้บริโภคชาวไทยท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วภาวะการแข่งขันข้อดี
และข้อจ�ากัดของธุรกิจแบบแฟรนไชส์ที่กล่าวมาข้างต้น
 3) ความเสี่ยงจากการบริหารต้นทุน
  ธุรกิจขนมอบเป็นธุรกิจที่มีอัตราก�าไรขั้นต้นและก�าไรสุทธิไม่สูงมากนักดังนั้นความผันผวนของต้นทุนไม่ว่าจะเป็นต้นทุน
วตัถดุบิต้นทนุค่าพนกังานต้นทนุค่าขนส่งหรอืต้นทนุทีเ่กีย่วข้องอืน่ ๆ ล้วนเป็นปัจจยัท่ีมผีลกระทบอย่างมนียัส�าคญัต่อผลประกอบ
การ BAKE CO. ประกอบธุรกิจขนมอบที่มีการน�าเข้าวัตถุดิบหลักจาก Franchisor โดยมีการท�าสัญญาตกลงราคาวัตถุดิบกันใน
ระยะยาว ท�าให้ต้นทนุวตัถดิุบหลกั เช่น BAKE CHEESE TART, ZAKUZAKU และ RAPL มคีวามผนัผวนของต้นทนุน้อย ประกอบ
กับการบริหารและควบคุมต้นทุนวัตถุดิบอื่น ๆ  อย่างใกล้ชิดของฝ่ายบริหาร รวมถึงการมีต้นทุนเพียงไม่กี่ชนิดและต้นทุนวัตถุดิบ
ซ่ึงเป็นต้นทนุหลกั ท�าให้ช่วยลดความเสีย่งจากความผนัผวนของต้นทนุได้ และสามารถบรหิารต้นทนุต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ
 4) ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทาน
ความเส่ียงจากการไม่สามารถป้อนวตัถดุบิเข้าสูก่ารผลติสนิค้าได้เพยีงพออาจเกดิขึน้ได้ ทัง้จากภาวะสงครามในต่างประเทศ และ
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่มีผลกระทบกับการขนส่งและราคาสินค้า เนื่องจาก
ซัพพลายเออร์หลายรายไม่สามารถส่งวัตถุดิบให้ได้ตามเป้าหมาย หรือเกิดความล่าช้า ตลอดจนมีการปรับข้ึนราคาวัตถุดิบให้
เพิ่มสูงขึ้น 
  เพือ่สร้างความมัน่ใจในการส่งมอบสนิค้าให้ถงึมอืลกูค้าได้ตรงตามมาตรฐานเป็นไปตามความพงึพอใจของลกูค้า และบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้บริษัทฯจึงบริหารจัดการความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯดังนี้
	 	 • จดัท�าประมาณการสัง่วตัถดุบิล่วงหน้าในจ�านวนทีม่ากเพยีงพอและระยะเวลาทีเ่หมาะสมในการขนส่งสนิค้าให้ทนักบั 
   ปริมาณความต้องการและเป้าหมายที่วางไว้
	 	 • จัดหาซัพพลายเออร์รายอื่นๆที่มีวัตถุดิบที่มีคุณภาพเท่าเทียมกันเพื่อเป็นทางเลือกในการป้อนวัตถุดิบให้มากขึ้น
	 	 • เจรจาและท�าสัญญากับซัพพลายเออร์ในการก�าหนดจ�านวนและราคาวัตถุดิบไว้ล่วงหน้าให้ได้มากที่สุด
 5) ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
  ปัจจุบันBAKE CO. มีค่าใช้จ่ายหลักได้แก่ค่าFranchise (ส�าหรับแบรนด์ “Bake Cheese Tart” “ZakuZaku” 
และ “RAPL”) และค่าต้นทุนวัตถุดิบซึ่งจะต้องช�าระในสกุลเงินเยนดังนั้นBAKE CO. จะมีความเสี่ยงจากความผันผวนของ 
อัตราแลกเปลี่ยน
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  ทัง้น้ีฝ่ายบรหิารคอยติดตามและก�ากบัดูแลความเสีย่งนีอ้ย่างใกล้ชดิ ซ่ึงหากมแีนวโน้มความผนัผวนด้านอตัราแลกเปลีย่น 
ก็อาจพจิารณาเข้าท�าสญัญาซือ้ขายเงินเยนล่วงหน้ากบัธนาคาร หรอืเข้าท�าสญัญาการบริหารความเสีย่งประเภทอืน่เพือ่ให้สามารถ
บริหารต้นทุนและความเสี่ยงในการด�าเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม
 6) ความเสี่ยงด้านสัญญาเช่าพื้นที่
  สัญญาเช่าพื้นที่ของ BAKE CO. ส่วนใหญ่มีอายุสัญญา 1 ปีท�าให้เมื่อครบก�าหนดสัญญาจะมีความเสี่ยงจากการไม่ได้ 
ต่ออายุสัญญาเช่าพื้นที่หรือมีการขึ้นค่าเช่าแต่เนื่องจากกลุ่มบริษัทมีสัมพันธ์อันดีกับผู้ให้เช่าพื้นที่และไม่เคยมีปัญหาในการต่อ
อายุสัญญาเช่ามาก่อนท�าให้ความเสี่ยงในการต่ออายุสัญญาเช่าต�่านอกจากนี้ ด้วยความแข็งแกร่งของแบรนด์ รวมถึงการปรับ
กลยุทธ์การขายโดยการรวมแบรนด์ “Bake Cheese Tart” “ZakuZaku” และ “RAPL” เป็นหนึ่งร้านภายใต้แบรนด์ “BAKE 
WORKS” ก็ยิ่งท�าให้ผู้ให้เช่าพื้นที่ให้ความสนใจ และเพิ่มอ�านาจการต่อรองในเรื่องของค่าเช่าระยะเวลาการเช่าและต�าแหน่ง 
ในการตั้งร้านมากขึ้น
 7) ความเสี่ยงด้านความสามารถของบุคลากร
  ธรุกจิอาหารเป็นธรุกจิทีใ่ช้อตัราก�าลงัของพนักงานสงูและต้องการพนักงานทีม่ทัีกษะเฉพาะทางประกอบกบัการเตบิโตของ
ธรุกจิร้านอาหารทีส่งูขึน้อย่างต่อเนือ่งท�าให้มคีวามต้องการพนกังานทีม่ทัีกษะและประสบการณ์ในธรุกจิอาหารเพิม่ขึน้อยูต่ลอด
เวลาอันส่งผลให้มีการแย่งชิงบุคคลากรที่ส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจส่งผลให้มีอัตราการหมุนเวียนพนักงาน (Turnover Rate)  
ที่สูงและอาจเกิดการขาดแคลนพนักงานในบางช่วงเวลาได้
  อย่างไรก็ตามเนื่องจากบริษัทฯมีกลุ่มธุรกิจอาหารท่ีมีความเข้มแข็งโดยมีแบรนด์ร้านอาหารท้ังหมด6แบรนด์รวมทั้งส้ิน  
19 สาขา (ภายหลงัจากการจ�าหน่ายสนิทรพัย์ในเดือนธนัวาคม จ�านวน 3 รายการ ได้แก่ หุน้สามญัในบริษทั โดมโิน่ เอเซีย แปซฟิิค 
จ�ากัด (“DMN”), หุ้นสามัญในบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด (“DKW”) และ, ทรัพย์สินในหน่วยธุรกิจขนมหวานประเภทมา
การอง ภายใต้แบรนด์ La Lune (“La Lune”) และไม่รวม Pop-up Store) ในปี 2565 ท�าให้มีพนักงานที่มีทักษะประสบการณ์
และความเข้าใจในธุรกิจจ�านวนมากโดยหากเกิดปัญหาขาดแคลนพนักงานในระยะสั้นบริษัทฯสามารถหมุนเวียนพนักงานอื่นใน
กลุ่มธุรกิจเดียวกันเพื่อสับเปลี่ยนการท�างานเพื่อรักษาคุณภาพของอาหารและการบริการได้ตามมาตรฐานที่ก�าหนดไว้นอกจาก
นี้บริษัทฯมีฝ่ายบุคคลที่มีประสบการณ์ในธุรกิจอาหารมาอย่างยาวนานโดยได้มุ่งเน้นการสรรหาบุคลากรใหม่ๆที่มีประสบการณ์
มาทดแทนต�าแหน่งที่ขาดทั้งในรูปแบบของ Part Time และ Full Time และยังมุ่งเน้นการฝึกอบรมพัฒนาทักษะของบุคลากร
ให้สามารถน�าส่งคุณภาพของอาหารและการบริการได้ตามที่ลูกค้าคาดหวังนอกจากนี้ในส่วนของบุคลากรระดับบริหารบริษัทฯ 
มนีโยบายทีจ่ะสรรหาบคุลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถและประสบการณ์เข้ามาเป็นส่วนหนึง่ในการขบัเคลือ่นธรุกจิของบรษัิทฯ อยูเ่สมอ
 8) ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย
  BAKE CO. มวีงเงนิกูก้บัธนาคารพาณชิย์จ�านวนหนึง่และในอนาคตบรษิทัฯมแีผนทีจ่ะจดัหาแหล่งเงนิทนุจากการกูย้มืเพิม่
เตมิโดยอตัราดอกเบ้ียส�าหรบัเงนิกูย้มืในปัจจบุนัเป็นอตัราดอกเบ้ียแบบลอยตัว (Floating Rate) และอตัราดอกเบ้ียโดยส่วนใหญ่
ที่ธนาคารพาณิชย์น�าเสนอก็เป็นอัตราดอกเบี้ยแบบลอยตัวด้วยเช่นกันดังนั้น BAKE CO. อาจมีความเสี่ยงจากความผันผวนของ
อัตราดอกเบี้ย 
  บริษัทฯมีนโยบายที่จะหาแหล่งเงินทุนจากการกู้ยืมเพิ่มเติมโดยบริษัทฯจะพยายามลดความเสี่ยงจากความผันผวนของ
อัตราดอกเบีย้โดยการเจรจาก�าหนดให้อตัราดอกเบีย้ทีบ่รษิทัฯได้รบัเป็นอตัราดอกเบีย้แบบคงทีท่ัง้นีเ้พือ่ให้บรษัิทฯสามารถบริหาร
ต้นทุนและความเสี่ยงในการด�าเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม
 9) ความเสี่ยงในการบริหารกระแสเงินสดและเงินทุนหมุนเวียน
  ธรุกจิขนมอบเป็นธรุกจิทีม่กีารหมนุของกระแสเงนิสดเรว็ดงันัน้เงนิทนุหมนุเวยีนจงึเป็นปัจจยัหนึง่ทีส่�าคญัทีส่่งผลกระทบ
อย่างมนัียส�าคัญกบักระแสเงนิสดของธรุกจิกล่าวคอืเงือ่นไขทางการค้ากบัคูค้่า (Supplier) เช่นระยะเวลาการจ่ายช�าระมลูค่าเงนิ
มดัจ�าค่าใช้สถานทีเ่งนิค่าเช่าล่วงหน้าหรอืการก�าหนดนโยบายสนิค้าคงเหลอืล้วนเป็นปัจจยัทีส่่งผลอย่างมนียัส�าคญัต่อธุรกิจของ 
BAKE CO. ซึ่งอาจส่งผลให้ มีแหล่งเงินทุนไม่เพียงพอกับการด�าเนินธุรกิจต่อไป

45



  บริษัทฯมีนโยบายที่จะจัดท�าประมาณการกระแสเงินสดล่วงหน้าอย่างน้อย6 เดือนและปรับปรุงการบริหารการสั่งสินค้า
ให้มปีระสิทธภิาพมากขึน้เพือ่ลดระยะเวลาการส�ารองวตัถดุบิและจดัหาเงนิกูย้มืเพือ่ใช้เป็นเงนิทนุหมนุเวยีนของบรษิทัฯเพิม่เตมิ
นอกจากนั้นบริษัทฯจะก�าหนดนโยบายให้มีการบริหารเงินสดคงเหลือขั้นต�่าที่เหมาะสมเพื่อใช้ในกรณีฉุกเฉินซึ่งจะท�าให้บริษัทฯ
ยังสามารถด�าเนินธุรกิจต่อไปให้ในกรณีที่มีเหตุการณ์พิเศษที่ไม่อยู่ในการประมาณการเกิดขึ้น
 10) ความเสี่ยงในการต่อสัญญาFranchise และการต่อสัญญาร่วมด�าเนินธุรกิจ
  เนื่องจากสัญญาFranchise ของแบรนด์ต่าง ๆนั้นมีอายุสัญญาประมาณ 5 – 10 ปีดังนั้นเมื่อสัญญาหมดอายุจะมีความ
เสี่ยงที่เจ้าของFranchise จะไม่ต่อสัญญาหรือหันไปท�าสัญญากับผู้ประกอบการเจ้าอื่นอย่างไรก็ตามความเสี่ยงดังกล่าวมีความ
เสี่ยงต�่ามากเน่ืองจากปัจจุบันBAKE CO. เป็นผู้ใช้แบรนด์ท้ังสามแบรนด์แต่เพียงผู้เดียวและสาขาท้ังหมดก็เป็นสินทรัพย์ของ 
BAKE CO.และถูกบริหารโดยBAKE CO. ดังนั้นหากเจ้าของ Franchise เลือกที่จะไม่ต่อสัญญาจะท�าให้เจ้าของ Franchise และ 
ผูป้ระกอบการรายใหม่จะต้องเริม่ขยายสาขาใหม่ทัง้หมดซึง่จะท�าให้รายได้จาก Royalty Fee ของเจ้าของ Franchise ลดลงอย่าง
มนียัส�าคญันอกจากนัน้เจ้าของFranchise กบัBAKE CO. กม็คีวามสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอกนัมาเป็นระยะเวลานานและเจ้าของFranchise 
ไว้ใจให้ BAKE CO. เป็นผู้ประกอบกิจการในไทยมาอย่างต่อเนี่องซึ่งจะสังเกตได้จากการที่ BAKE CO. ได้รับFranchise แบรนด์ 
“ZakuZaku” และ “RAPL” มาบริหารเพิ่มเติม ภายหลังจากที่ได้รับ Franchise แบรนด์ “Bake Cheese Tart”รวมถึงยังมี 
การเสนอแบรนด์ใหม่เพื่อพิจารณาในการน�ามาขายในประเทศไทยเพิ่มเติมอีกด้วย
 11) ความเสี่ยงจากการปิดร้านชั่วคราวจากการที่คุณภาพของร้านไม่เป็นไปตามมาตรฐานของเจ้าของสิทธิการค้า
  เน่ืองจาก BAKE CO. มแีบรนด์ทีอ่ยูภ่ายใต้การก�ากบัดแูลของเจ้าของสทิธกิารค้าโดยเจ้าของสทิธกิารค้าอาจส่งตวัแทนเข้า
มาสุ่มตรวจมาตรฐานในด้านต่างๆของร้านโดยถ้าหากร้านของ BAKE CO. ร้านใดที่มีคุณภาพไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด
เจ้าของสิทธิการค้าจะมีมาตรการในการก�ากับดูแลคุณภาพต่างๆอันรวมถึงการสั่งปิดร้านชั่วคราวเป็นเวลาประมาณ 1-3 วันเพื่อ
ให้ร้านปรับปรุงคุณภาพในด้านต่างๆให้เป็นไปตามมาตรฐาน
  อย่างไรก็ตามตลอดการด�าเนินงานที่ผ่านมาร้านของBAKE CO. ไม่เคยไม่ผ่านเกณฑ์ตรวจสอบคุณภาพจากเจ้าของสิทธิ
การค้าแม้แต่ครั้งเดียวทั้งนี้เนื่องมาจากBAKE CO. ได้ให้ความส�าคัญถึงคุณภาพและมาตรฐานในด้านต่างๆของร้านอาหารเพ่ือ
ที่จะน�าส่งขนมที่มีรสชาติอร่อยและการบริการที่มีมาตรฐานรวมทั้ง BAKE CO.ได้มีการพูดคุยประสานงานกับแฟรนไชส์อย่าง 
ต่อเนื่องเพื่อให้มั่นใจได้ว่าในทุกกระบวนการของร้านเป็นไปตามมาตรฐานที่เจ้าของสิทธิการค้าก�าหนดไว้
 12) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และภัยธรรมชาติ หรือเหตุสุดวิสัยอื่น ๆ
การชะลอตัวและความผันผวนทางเศรษฐกิจ ผลกระทบจากการเมือง รวมถึงภัยธรรมชาติและเหตุสุดวิสัยอื่น ๆ  เป็นปัจจัยที่ส่ง
ผลกระทบต่อก�าลังซื้อและการชะลอตัวของผู้บริโภคในการใช้จ่ายเป็นอย่างมาก นอกจากนี้การเกิดเหตุสุดวิสัยต่าง ๆ เช่นการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19ส่งผลต่อนโยบายการก�ากบัดแูลร้านอาหารของภาครฐัจงึได้สัง่ปิดร้านอาหารในกรงุเทพมหานคร 
ในช่วงที่ผ่านมา เป็นต้น
  บริษัทฯ จะด�าเนินการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับปัจจัยข้างต้น โดยใช้บุคลากรที่มีความสามารถในการประเมิน
ความเสี่ยง วางแผน ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อให้ตอบสนองต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้มีการเจรจาถึง
มาตรการในการบรรเทาเยียวยาความเสียหายจากเหตุสุดวิสัย (Force Majeure) ในสัญญา Master Franchise Agreement 
อีกด้วย
  บริษัทฯ เชื่อว่า หากบริษัทฯ สามารถรักษาสมดุลของสัดส่วนการขายสินค้าเพื่อรับประทานในร้าน การขายสินค้าหน้า
ร้าน และการให้บริการแบบ Delivery โดยไม่พึง่พงิรายได้จากทางใดทางหนึง่มากเกนิไป จะสามารถบรรเทาผลกระทบจากความ
เสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้

• ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่น
 1) ความเสี่ยงของยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์จากอัตราการแข่งขันที่สูง
ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่นในปัจจุบัน ถึงแม้จะมีอัตราการเติบโตอย่างต่อเนื่อง และอยู่ในหมวดหมู่อาหารท่ีผู้บริโภคให้ความสนใจ
เป็นอย่างมาก แต่ก็เป็นธุรกิจที่ใช้แหล่งเงินทุนไม่สูงมาก และมีการหมุนเวียนของกระแสเงินสดเร็ว ดังนั้น จึงเป็นธุรกิจที่มีการ
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แข่งขันสูง โดยมีผู้ประกอบธุรกิจแบบเดียวกัน หรือใกล้เคียงกันและสามารถทดแทนกันได้หลายราย จากสภาวะการแข่งขัน 
ดังกล่าวอาจส่งผลให้จ�านวนลกูค้าหรอืจ�านวนบลิของร้าน KAGONOYA ไม่เป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ นอกจากนีธ้รุกจิอาหารเป็น
ธุรกิจที่มีความเกี่ยวโยงกับสภาวะเศรษฐกิจและความเชื่อมั่นในประเทศ โดยจากข้อมูลของ ส�านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์
การค้า (สนค.) ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคโดยรวมปี 2565 เพิ่มขึ้นจากปี 2564 จาก 43.0 เป็น 50.4 ซึ่งการเพิ่มขึ้นจากความ
เชื่อมั่นในอนาคตเป็นหลัก (ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคปัจจุบัน เพิ่มขึ้นจาก 35.3 เป็น 41.3  ส่วนความเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนาคต 
เพิ่มขึ้นจาก 48.1 เป็น 56.5) สะท้อนถึงความเชื่อมั่นในปัจจุบันการใช้จ่ายของประชาชนที่เพิ่มขึ้นจากเศรษฐกิจโลกที่เริ่มฟื้นตัว
ในหลายประเทศ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 ที่ปรับตัวดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
  อย่างไรกต็าม อีสเทร์ินควซีนีประกอบธุรกจิหลกัเป็นธรุกิจร้านอาหารภายใต้แบรนด์ KAGONOYA ซึง่เป็นร้านชาบูบฟุเฟต์
ช่ือดงัในประเทศญีปุ่น่และเป็นทีน่ยิมของคนไทย ดงันัน้ธรุกจิของ อสีเทร์ินควซีนี จงึมคีวามได้เปรยีบในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบ
ธุรกิจร้านชาบูบุฟเฟต์ที่ไม่มีแบรนด์ 
  นอกจากนี้ เพื่อเพิ่มจ�านวนลูกค้าให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่วางไว้ บริษัทฯ จะมุ่งเน้นการท�าการตลาดเชิงรุกมากยิ่งขึ้น 
ทั้งการตลาดในรูปแบบออฟไลน์ (Offline Marketing) เช่น การแจกใบปลิว กิจกรรมส่งเสริมการขาย ณ สาขา และการตลาด
ในรูปแบบออนไลน์ (Online Marketing) เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) การใช้อินฟลูเอนเซอร์ 
(Influencer) เพือ่สร้างการรบัรูใ้นตราสนิค้า และการท�ากจิกรรมส่งเสรมิการขายพิเศษในแต่ละปี โดยคาดว่ากลยทุธ์ดงักล่าวจะ
ช่วยเพิ่มจ�านวนลูกค้าได้ประมาณปีละ 20,000 – 30,000 ราย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายที่จะยกระดับการให้บริการให้ดี
ขึ้นอีกด้วย  
 2) ความเสี่ยงของยอดขายไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์จากข้อจ�ากัดของแฟรนไชส์ 
  ร้านอาหาร KAGONOYA อยูภ่ายใต้การด�าเนนิธรุกจิแบบแฟรนไชส์ ซึง่มข้ีอก�าหนดจากเจ้าของสทิธกิารค้า (Franchisor) 
ในประเทศญี่ปุ่น ซึ่งในการด�าเนินนโยบายทางการตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑ์จ�าเป็นที่จะต้องขออนุมัติจากเจ้าของสิทธิการ
ค้าก่อน ซึ่งบางรายการอาจใช้ระยะเวลาประมาณ 1-2 สัปดาห์ อันส่งผลให้บริษัทฯ อาจไม่สามารถปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์หรือ
กลยุทธ์เพื่อตอบโจทย์พฤติกรรมผู้บริโภคที่เป็นกระแสนิยมในขณะนั้นได้ทัน
  อย่างไรกต็าม KAGONOYA ได้ตระหนกัดถีงึข้อจ�ากดัของการด�าเนนิธรุกจิ ซึง่ได้พยายามหารอืร่วมกบัเจ้าของสทิธกิารค้า 
(Franchisor) ในการแก้ปัญหาอย่างต่อเนือ่ง โดยได้มกีารวางแผนการด�าเนนิธรุกจิและได้ประสานงานกบัเจ้าของสทิธกิารค้าล่วง
หน้าอย่างสม�า่เสมอ ทีผ่่านมา KAGONOYA ไม่เคยมปัีญหาความล่าช้าจากข้อก�าหนดจากเจ้าของสทิธกิารค้า (Franchisor) อย่าง
มีนัยส�าคัญ ด้วยความสัมพันธ์อันดีระหว่าง KAGONOYA และเจ้าของสิทธิการค้า จะช่วยให้การด�าเนินธุรกิจของ KAGONOYA 
มีความคล่องตัวและราบรื่นในอนาคต 
 3) ความเสี่ยงจากการบริหารต้นทุน
  ธุรกิจอาหารเป็นธุรกิจที่มีอัตราก�าไรสุทธิไม่สูงมากนัก ดังนั้น ความผันผวนของต้นทุน ไม่ว่าจะเป็นต้นทุนวัตถุดิบ ต้นทุน
ค่าพนักงาน ต้นทุนค่าขนส่ง หรือต้นทุนที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ล้วนเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อผลประกอบการ 
ต้นทุนหลักของอีสเทิร์นควีซีนได้แก่ต้นทุนด้านวัตถุดิบ ต้นทุนพนักงาน และต้นทุนค่าเช่า โดยต้นทุนพนักงานและต้นทุนค่าเช่า
นั้นเป็นต้นทุนที่สามารถบริหารอย่างมีประสิทธิภาพได้หากมีการวางแผนงานท่ีชัดเจนและเพียงพอ ในส่วนของต้นทุนวัตถุดิบ  
อสีเทร์ินควซีนี มกีารด�าเนนิการมาแล้วมากกว่า 9 ปี โดยในช่วงทีผ่่านมา อสีเทร์ินควซีนีมกีารปรับเมนเูพือ่สร้างความหลากหลาย
ให้แก่ลูกค้า ในขณะเดียวกันก็บริหารต้นทุนให้มีแนวโน้มที่ต�่าลงอีกด้วย
 4) ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทาน
  ความเสี่ยงจากการไม่สามารถป้อนวัตถุดิบเข้าสู่การผลิตสินค้าได้เพียงพออาจเกิดข้ึนได้ ท้ังจากภาวะสงครามในต่าง
ประเทศ และสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีมีผลกระทบกับการขนส่งและราคาสินค้า เน่ืองจาก 
ซัพพลายเออร์หลายรายไม่สามารถส่งวัตถุดิบให้ได้ตามเป้าหมาย หรือเกิดความล่าช้า ตลอดจนมีการปรับข้ึนราคาวัตถุดิบให้
เพิ่มสูงขึ้น 
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  เพือ่สร้างความมัน่ใจในการส่งมอบสนิค้าให้ถงึมอืลกูค้าได้ตรงตามมาตรฐานเป็นไปตามความพงึพอใจของลกูค้า และบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ บริษัทฯ จึงบริหารจัดการความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ ดังนี้
  • จัดท�าประมาณการส่ังวัตถุดิบล่วงหน้าในจ�านวนท่ีมากเพียงพอ และระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการขนส่งสินค้าให้ทัน 
กับปริมาณความต้องการและเป้าหมายที่วางไว้
	 	 • จัดหาซัพพลายเออร์รายอื่นๆ ที่มีวัตถุดิบที่มีคุณภาพเท่าเทียมกัน เพื่อเป็นทางเลือกในการป้อนวัตถุดิบให้มากขึ้น
	 	 • เจรจาและท�าสัญญากับซัพพลายเออร์ ในการก�าหนดจ�านวนและราคาวัตถุดิบไว้ล่วงหน้าให้ได้มากที่สุด
 5) ความเสี่ยงด้านสัญญาเช่าพื้นที่
  สัญญาเช่าพื้นที่ของสาขาต่าง ๆ  ของร้านอาหาร ของอีสเทิร์นควีซีน ส่วนใหญ่มีอายุสัญญา 3 ปี และ 1 ปีส�าหรับบางพื้นที่
ท�าให้เมือ่ครบก�าหนดสญัญา อสีเทร์ินควซีนีจะมคีวามเสีย่งจากการไม่ได้ต่ออายสุญัญาเช่าพืน้ที ่หรอืมกีารขึน้ค่าเช่า แต่เน่ืองจาก
อีสเทิร์นควีซีนมีสัมพันธ์อันดีกับผู้ให้เช่าพื้นที่ และไม่เคยมีปัญหาในการต่ออายุสัญญาเช่ามาก่อน ท�าให้ความเสี่ยงในการต่ออายุ
สญัญาเช่าต�า่ นอกจากนี ้อสีเทร์ินควซีนี ยงัจดัท�าโปรโมชัน่ร่วมกบัผูใ้ห้เช่าพืน้ที ่เพือ่เป็นการดงึลกูค้าในพืน้ทีใ่ห้เข้ามาใช้บรกิารอกี
ด้วย อีกทั้ง สัญญาเช่าพื้นที่ที่มีอายุสัญญา 1 ปี เกิดจากอีสเทิร์นควีซีนได้พิจารณาแล้วว่าพื้นที่เช่าดังกล่าวเปิดมานานแล้ว อีกทั้ง
จ�านวนลูกค้าและยอดขายก็ไม่ได้ดีเท่าแต่ก่อน การท�าสัญญาเช่าปีต่อปี ก็จะท�าให้บริษัทไม่เสียโอกาสถ้าได้ท�าเลที่ตั้งใหม่ที่ดีกว่า 
 6) ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
  ปัจจุบัน อีสเทิร์นควีซีน มีค่าใช้จ่ายซึ่งจะต้องช�าระในสกุลเงินเยน ได้แก่ ค่า Franchise ดังนั้น อีสเทิร์นควีซีนจะมีความ
เสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
  ทัง้น้ี ฝ่ายบรหิารคอยติดตามและก�ากบัดูแลความเสีย่งนีอ้ย่างใกล้ชดิ ซึง่หากมแีนวโน้มความผนัผวนด้านอตัราแลกเปลีย่น 
กอ็าจพจิารณาเข้าท�าสญัญาซือ้ขายเงินเยนล่วงหน้ากับธนาคาร หรอืเข้าท�าสญัญาการบรหิารความเส่ียงประเภทอืน่ เพือ่ให้สามารถ
บริหารต้นทุนและความเสี่ยงในการด�าเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม
 7) ความเสี่ยงด้านความสามารถของบุคลากร
  ธรุกจิอาหาร เป็นธรุกจิทีใ่ช้อตัราก�าลงัของพนกังานสงู และต้องการพนกังานทีม่ทีกัษะเฉพาะทาง ประกอบกบัการเติบโต
ของธุรกิจร้านอาหารที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท�าให้มีความต้องการพนักงานที่มีทักษะและประสบการณ์ในธุรกิจอาหารเพิ่มขึ้นอยู่
ตลอดเวลา อันส่งผลให้มีการแย่งชิงบุคคลากรที่ส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจ ส่งผลให้มีอัตราการหมุนเวียนพนักงาน (Turnover 
Rate) ที่สูง และอาจเกิดการขาดแคลนพนักงานในบางช่วงเวลาได้
  อย่างไรก็ตามเนื่องจากบริษัทฯมีกลุ่มธุรกิจอาหารท่ีมีความเข้มแข็งโดยมีแบรนด์ร้านอาหารท้ังหมด 6 แบรนด์รวมทั้ง
สิ้น 19 สาขา (ภายหลังจากการจ�าหน่ายสินทรัพย์ในเดือนธันวาคม จ�านวน 3 รายการ ได้แก่ หุ้นสามัญในบริษัท โดมิโน่ เอเซีย 
แปซิฟิค จ�ากัด (“DMN”), หุน้สามญัในบรษิทั ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากดั (“DKW”) และ ทรพัย์สนิในหน่วยธุรกจิขนมหวานประเภท 
มาการอง ภายใต้แบรนด์ La Lune (“La Lune”) และไม่รวม Pop-up Store) ในปี 2565 ท�าให้มพีนกังานท่ีมทัีกษะ ประสบการณ์ 
และความเข้าใจในธรุกจิจ�านวนมาก โดยหากเกดิปัญหาขาดแคลนพนกังานในระยะสัน้ บรษิทัฯ สามารถหมนุเวยีนพนกังานอืน่ใน
กลุ่มธุรกิจเดียวกันเพือ่สบัเปลีย่นการท�างาน เพือ่รกัษาคณุภาพของอาหารและการบรกิารได้ตามมาตรฐานท่ีก�าหนดไว้ นอกจากนี้
บรษิทัฯ มฝ่ีายบคุคลทีม่ปีระสบการณ์ในธรุกจิอาหารมาอย่างยาวนาน โดยได้มุง่เน้นการสรรหาบคุลากรใหม่ ๆ  ทีม่ปีระสบการณ์
มาทดแทนต�าแหน่งที่ขาด ทั้งในรูปแบบของ Part Time และ Full Time และยังมุ่งเน้นการฝึกอบรมพัฒนาทักษะของบุคลากร
ให้สามารถน�าส่งคณุภาพของอาหารและการบรกิารได้ตามทีล่กูค้าคาดหวัง นอกจากนีใ้นส่วนของบคุลากรระดบับรหิาร บรษิทัฯ 
มีนโยบายที่จะสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนธุรกิจของบริษัทฯ 
อยู่อย่างสม�่าเสมอ
 8) ความเสี่ยงในการบริหารกระแสเงินสดและเงินทุนหมุนเวียน
  ธรุกจิอาหารเป็นธรุกิจทีม่กีารหมนุของกระแสเงนิสดเรว็ ดงันัน้ เงนิทนุหมนุเวยีนจงึเป็นปัจจยัหนึง่ทีส่�าคญัทีส่่งผลกระทบ
อย่างมีนัยส�าคัญกับกระแสเงินสดของธุรกิจ กล่าวคือ เงื่อนไขทางการค้ากับคู่ค้า (Supplier) เช่นระยะเวลาการจ่ายช�าระ มูลค่า
เงินมดัจ�าค่าใช้สถานที ่เงนิค่าเช่าล่วงหน้า หรอืการก�าหนดนโยบายสนิค้าคงเหลอืล้วนเป็นปัจจยัทีส่่งผลอย่างมีนยัส�าคญัต่อธุรกจิ
ของอีสเทิร์นควีซีน ซึ่งอาจส่งผลให้อีสเทิร์นควีซีนมีแหล่งเงินทุนไม่เพียงพอกับการด�าเนินธุรกิจต่อไป
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  ภายหลงัการเข้าซือ้หุน้ บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะจัดท�าประมาณการกระแสเงินสดล่วงหน้าอย่างน้อย 6 เดอืน ปรบัปรงุการ
บริหารการสั่งสินค้าให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อลดระยะเวลาการเก็บวัตถุดิบ และจัดหาเงินกู้ยืมเพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน 
ของบรษิทัฯเพิม่เตมิ นอกจากนัน้ บรษิทัฯจะก�าหนดนโยบายให้มกีารบรหิารเงนิสดคงเหลอืขัน้ต�า่ทีเ่หมาะสมเพ่ือใช้ในกรณีฉุกเฉิน 
ซึ่งจะท�าให้บริษัทฯ ยังสามารถด�าเนินธุรกิจต่อไปได้ในกรณีที่มีเหตุการณ์พิเศษที่ไม่อยู่ในการประมาณการเกิดขึ้น

9) ความเสี่ยงในการต่อสัญญาแฟรนไชส์
เนือ่งจากสญัญาแฟรนไชส์ของแบรนด์  KAGONOYA นัน้ มอีายสัุญญา 5 ปี และต่ออายสุญัญาโดยอัตโนมตัเิป็นระยะเวลา

อีกครั้งละ 5 ปี ยกเว้นคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้แจ้งคู่สัญญาอีกฝ่ายเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 3 เดือนก่อน
ครบก�าหนดสัญญาว่าไม่ประสงค์จะต่ออายุสัญญาแฟรนไชส์อีกต่อไป ทั้งนี้ สิทธิในการไม่ต่ออายุสัญญาแฟรนไชส์ เป็นดุลยพินิจ
ของคู่สัญญาโดยไม่จ�าเป็นต้องเกิดเหตุเลิกสัญญาแต่อย่างใด 
  ตามข้อก�าหนดของสัญญาแฟรนไชส์ คู่สัญญาสามารถบอกเลิกสัญญาได้โดยการแจ้งคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งเป็นหนังสือ
เม่ือเกิดเหตุเลิกสัญญา โดยเหตุเลิกสัญญาแฟรนไชส์นั้นมีลักษณะเป็นข้อก�าหนดทั่วไป อาทิ การล้มละลาย การถูกฟ้อง 
ล้มละลาย การตัง้เจ้าพนกังานพทิกัษ์ทรพัย์ และการเลกิกิจการของคูส่ญัญาอกีฝ่ายหนึง่ รวมถงึการทีคู่ส่ญัญาผดิสญัญาแฟรนไชส์ 
และ/หรือสัญญาอื่น ๆ ที่ท�าขึ้นระหว่างคู่สัญญาในข้อหนึ่งข้อใดท่ีเป็นสาระส�าคัญ และไม่สามารถเยียวยาการผิดสัญญานั้นได้
ภายใน 60 วันปฏิทินนับจากวันที่ของหนังสือแจ้งการผิดสัญญา
  เนือ่งจากสญัญาแฟรนไชส์มอีายสัุญญา 5 ปี ดังนัน้ เมือ่สญัญาหมดอาย ุจะมคีวามเสีย่งทีเ่จ้าของแฟรนไชส์จะไม่ต่อสญัญา 
หรือหันไปท�าสัญญากับผู้ประกอบการเจ้าอื่น อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงดังกล่าว มีความเสี่ยงต�่ามากเนื่องจากสัญญาแฟรนไชส์
ระบวุ่าสามารถต่อสญัญาได้อตัโนมตัไิปอกี 5 ปี ไม่จ�ากดัจ�านวนคร้ังในการต่อสญัญา และปัจจบุนัอสีเทร์ินควซีีน เป็นผูใ้ช้แบรนด์ 
แต่เพียงผูเ้ดยีวในประเทศไทยและสาขาทัง้หมดกเ็ป็นสนิทรพัย์ของอสีเทร์ินควซีนี และถกูบรหิารโดยอสีเทร์ินควซีนี หากเจ้าของ
แฟรนไชส์เลือกที่จะไม่ต่อสัญญา จะท�าให้เจ้าของแฟรนไชส์และผู้ประกอบการรายใหม่จะต้องเริ่มขยายสาขาใหม่ทั้งหมด ซึ่งจะ
ท�าให้รายได้จาก Royalty Fee ของเจ้าของแฟรนไชส์ลดลงอย่างมีนัยส�าคัญ นอกจากนั้น เจ้าของแฟรนไชส์กับอีสเทิร์นควีซีน 
ก็มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันมาเป็นระยะเวลานาน และช�าระค่า Royalty ตามก�าหนดเวลาอย่างสม�่าเสมอ ดังนั้น การต่อสัญญาที่
เกิดขึ้นในระหว่างปี 2564 จึงเป็นการต่อได้โดยอัตโนมัติ และคาดว่าจะไม่มีความเสี่ยงดังกล่าวในอนาคต

10) ความเสี่ยงจากการปิดร้านชั่วคราว จากการที่คุณภาพของร้านไม่เป็นไปตามมาตรฐานของเจ้าของสิทธิทางการค้า
เนื่องจากแบรนด์  KAGONOYA เป็นแบรนด์ที่อยู่ภายใต้การก�ากับดูแลของเจ้าของแฟรนไชส์โดยเจ้าของสัญญาแฟรนช์

ไชส์ อาจส่งตัวแทนเข้ามาสุ่มตรวจมาตรฐานในด้านต่าง ๆ ของร้าน โดยถ้าหากร้านของ KAGONOYA ร้านใดที่มีคุณภาพไม่เป็น
ไปตามมาตรฐานของ KAGONOYA เจ้าของแฟรนไชส์จะมีมาตรการในการก�ากับดูแลคุณภาพต่าง ๆ อันรวมถึงการสั่งปิดร้าน
ชั่วคราวระยะเวลาประมาณ 1-3 วัน เพื่อให้ร้านปรับปรุงคุณภาพในด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
  อย่างไรก็ตาม ตลอดการด�าเนินงานที่ผ่านมา ร้านของ KAGONOYA ไม่เคยไม่ผ่านเกณฑ์ตรวจสอบคุณภาพจากเจ้าของ
สิทธิการค้าแม้แต่ครั้งเดียว ทั้งนี้เนื่องมาจาก บริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญกับคุณภาพและมาตรฐานในด้านต่าง ๆ ของร้านอาหาร 
เพื่อที่จะน�าส่งอาหารและการบริการในระดับพรีเมียมกับลูกค้าอย่างต่อเนื่องสม�่าเสมอ รวมทั้งบริษัทฯ ได้มีการพูดคุย ประสาน
งานกับแฟรนไชส์อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจได้ว่า ในทุกกระบวนการของร้านเป็นไปตามมาตรฐานที่เจ้าของแฟรนไชส์ก�าหนดไว้

11) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และภัยธรรมชาติ หรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ
การชะลอตวัและความผนัผวนทางเศรษฐกิจ ผลกระทบจากการเมอืง รวมถึงภยัธรรมชาตแิละเหตสุดุวสิยัอืน่ ๆ  เป็นปัจจยั

ทีส่่งผลกระทบต่อก�าลงัซือ้และการชะลอตัวของผูบ้รโิภคในการใช้จ่ายเป็นอย่างมาก นอกจากนีก้ารเกดิเหตสุดุวสิยัต่าง ๆ  เช่นการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลต่อนโยบายการก�ากบัดูแลร้านอาหารของภาครฐัจึงได้สัง่ปิดร้านอาหารในกรงุเทพมหานคร
ในช่วงที่ผ่านมา เป็นต้น
  บริษัทฯ จะด�าเนินการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับปัจจัยข้างต้น โดยใช้บุคลากรที่มีความสามารถในการประเมิน
ความเสี่ยง วางแผน ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อให้ตอบสนองต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้มีการเจรจาถึง
มาตรการในการบรรเทาเยียวยาความเสียหายจากเหตุสุดวิสัย (Force Majeure) ในสัญญา Master Franchise Agreement 
อีกด้วย
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  บริษัทฯ เชื่อว่า หากบริษัทฯ สามารถรักษาสมดุลของสัดส่วนการขายสินค้าเพื่อรับประทานในร้าน การขายสินค้าหน้า
ร้าน และการให้บริการแบบ Delivery โดยไม่พึง่พงิรายได้จากทางใดทางหนึง่มากเกนิไป จะสามารถบรรเทาผลกระทบจากความ
เสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้

• ธุรกิจอาหารร้านอาหารสไตล์ยุโรป
 1) ความเสี่ยงของรายได้ไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์
  แม้ว่าธุรกิจอาหารในอนาคตคาดว่าจะมอีตัราการเตบิโตท่ีเพิม่สูงข้ึน ท้ังจากสถานการณ์ COVID-19 ท่ีดีข้ึนรวมถึงการปรับ
ตัวของผู้ประกอบการทีม่มีากขึน้เพือ่ให้สอดรบักบัพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นไป ดงันัน้ ธรุกจิอาหารจงึยงัคงมกีารแข่งขนัสูง 
โดยมผู้ีประกอบธรุกจิแบบเดยีวกนั หรอืใกล้เคยีงกนัและสามารถทดแทนกนัได้หลายราย จากสภาวะการแข่งขนัดงักล่าวอาจส่ง
ผลให้รายได้ของร้านอาหารของ CCD ภายใต้ชื่อภายใต้ชื่อ “Crepes & Co.” และร้านอาหารภายใต้ชื่อ “Le Boeuf” อาจไม่
เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้
  นอกจากนี้ ในแบรนด์ของ CCD เป็นแบรนด์ร้านอาหารที่มีชื่อเสียงเฉพาะในกรุงเทพมหานครเท่านั้น ซึ่งหาก
แบรนด์ร้านอาหารอื่นที่มีชื่อเสียงระดับประเทศ หรือมีชื่อเสียงระดับโลกเข้ามาโดยตรง ผลการด�าเนินงานของ CCD อาจได้รับ
ผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญได้ในอนาคต
  อย่างไรกต็าม CCD ยงัคงมุง่เน้นถงึการให้บรกิารร้านอาหารทีม่คีณุภาพทัง้ด้านรสชาตแิละการให้บรกิารระดบั Fine Dining 
โดยมุง่เน้นการท�ากจิกรรมทางการตลาดอย่างต่อเนือ่ง และขยายช่องทางการจ�าหน่ายไปยงัช่องทางใหม่ ๆ  เช่น การจ�าหน่ายผ่าน
เว็บไซต์ให้บริการจองร้านอาหาร รวมทั้งจ�าหน่ายสินค้าแบบ Delivery เป็นต้น เพื่อรักษายอดขายให้เป็นไปตามที่ประมาณการ
 2) ความเสี่ยงจากการบริหารต้นทุน
  ธุรกิจอาหารเป็นธุรกิจที่มีอัตราก�าไรสุทธิไม่สูงมากนัก ดังนั้น ความผันผวนของต้นทุน ไม่ว่าจะเป็นต้นทุนวัตถุดิบ ต้นทุน
ค่าพนักงาน ต้นทุนค่าขนส่ง หรือต้นทุนที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ล้วนเป็นปัจจัยที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญต่อผลประกอบการ 
 3) ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทาน
ความเส่ียงจากการไม่สามารถป้อนวัตถุดิบเข้าสู่การผลิตสินค้าได้เพียงพออาจเกิดขึ้นได้ ทั้งจากภาวะสงครามในต่างประเทศ 
และสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่มีผลกระทบกับการขนส่งและราคาสินค้า เนื่องจากซัพพลาย
เออร์หลายรายไม่สามารถส่งวัตถุดิบให้ได้ตามเป้าหมาย หรือเกิดความล่าช้า ตลอดจนมีการปรับข้ึนราคาวัตถุดิบให้เพิ่มสูงขึ้น  
เพื่อสร้างความมั่นใจในการส่งมอบสินค้าให้ถึงมือลูกค้าได้ตรงตามมาตรฐานเป็นไปตามความพึงพอใจของลูกค้า และบรรลุเป้า
หมายที่วางไว้บริษัทฯจึงบริหารจัดการความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯดังนี้
  • จัดท�าประมาณการสั่งวัตถุดิบล่วงหน้าในจ�านวนท่ีมากเพียงพอและระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการขนส่งสินค้าให้ทัน 
กับปริมาณความต้องการและเป้าหมายที่วางไว้
  • จัดหาซัพพลายเออร์รายอื่นๆที่มีวัตถุดิบที่มีคุณภาพเท่าเทียมกันเพื่อเป็นทางเลือกในการป้อนวัตถุดิบให้มากขึ้น
  • เจรจาและท�าสัญญากับซัพพลายเออร์ในการก�าหนดจ�านวนและราคาวัตถุดิบไว้ล่วงหน้าให้ได้มากที่สุด
 4) ความเสี่ยงด้านสัญญาเช่าพื้นที่
  เน่ืองจาก CCD ประกอบกิจการร้านอาหารโดยการเช่าพืน้ที ่ท�าให้ CCD มคีวามเสีย่งจากการต่ออายสุญัญาเช่าพืน้ทีไ่ม่ได้  
หรือค่าเช่ามีการปรับขึ้นเมื่อมีการต่อสัญญา ทั้งน้ี CCD ป้องกันความเสี่ยงด้านสัญญาเช่าพื้นท่ีโดยการต่อรองกับผู้ให้เช่า 
โดยมีอายุไม่ต�่ากว่า 3 ปีรวมถึงก�าหนดอัตราค่าเช่าแบบคงท่ี รวมถึงสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ให้เช่าโดยการท�าโปรโมช่ันร่วมกัน  
เพื่อเพิ่มจ�านวนลูกค้าทั้งแก่ผู้ให้เช่าและ CCD เอง 
 5) ความเสี่ยงด้านความสามารถของบุคลากร
  ธรุกจิอาหาร เป็นธรุกจิทีใ่ช้อตัราก�าลงัของพนกังานสงู และต้องการพนกังานทีม่ทีกัษะเฉพาะทาง ประกอบกบัการเติบโต
ของธุรกิจร้านอาหารที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ท�าให้มีความต้องการพนักงานที่มีทักษะและประสบการณ์ในธุรกิจอาหารเพิ่มขึ้นอยู่
ตลอดเวลา อันส่งผลให้มกีารแย่งชิงบคุคลากรทีส่�าคัญต่อการด�าเนนิธรุกจิ ส่งผลให้มอัีตราการหมนุเวยีนพนกังาน (Turnover rate)  
ที่สูง และอาจเกิดการขาดแคลนพนักงานในบางช่วงเวลาได้
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อย่างไรกต็าม เน่ืองจากบรษิทัฯมกีลุม่ธรุกจิอาหารทีม่คีวามเข้มแข็งโดยมแีบรนด์ร้านอาหารทัง้หมด6แบรนด์รวมทัง้สิน้ 19 สาขา
(ภายหลังจากการจ�าหน่ายสินทรัพย์ในเดือนธันวาคม จ�านวน 3 รายการ ได้แก่ หุ้นสามัญในบริษัท โดมิโน่ เอเซีย แปซิฟิค จ�ากัด 
(“DMN”), หุ้นสามัญในบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด (“DKW”) และ ทรัพย์สินในหน่วยธุรกิจขนมหวานประเภทมาการอง  
ภายใต้แบรนด์ La Lune (“La Lune”) และไม่รวม Pop-up Store) ในปี 2565 ท�าให้มีพนักงานที่มีทักษะ ประสบการณ์ และ
ความเข้าใจในธุรกิจจ�านวนมาก โดยหากเกิดปัญหาขาดแคลนพนักงานในระยะสั้น บริษัทฯ สามารถหมุนเวียนพนักงานอื่นใน
กลุ่มธุรกิจเดียวกันเพือ่สบัเปลีย่นการท�างาน เพือ่รกัษาคณุภาพของอาหารและการบรกิารได้ตามมาตรฐานท่ีก�าหนดไว้ นอกจากนี้
บรษิทัฯ มฝ่ีายบคุคลทีม่ปีระสบการณ์ในธรุกจิอาหารมาอย่างยาวนาน โดยได้มุง่เน้นการสรรหาบคุลากรใหม่ ๆ  ทีม่ปีระสบการณ์
มาทดแทนต�าแหน่งทีข่าด ทัง้ในรปูแบบของ Part Time และ Full Time และยงัมุง่เน้นการฝึกอบรมพฒันาทกัษะของบคุลากรให้
สามารถน�าสง่คุณภาพของอาหารและการบริการได้ตามที่ลกูค้าคาดหวัง นอกจากนี้ในส่วนของบุคลากรระดับบริหาร บรษิัทฯ มี 
นโยบายทีจ่ะสรรหาบคุลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ เข้ามาเป็นส่วนหนึง่ในการขับเคลือ่นธรุกิจของบรษิทัฯ อยูเ่สมอ
 6) ความเสี่ยงในการบริหารกระแสเงินสดและเงินทุนหมุนเวียน
  ธุรกิจอาหารเป็นธรุกจิทีม่กีารหมนุของกระแสเงนิสดเรว็ ดงันัน้ เงนิทนุหมนุเวยีนจงึเป็นปัจจยัหนึง่ทีส่�าคญั ทีส่่งผลกระทบ
อย่างมีนัยส�าคัญกับกระแสเงินสดของธุรกิจ กล่าวคือ เงื่อนไขทางการค้ากับคู่ค้า (ซัพพลายเออร์) เช่น ระยะเวลาการจ่ายช�าระ 
มูลค่าเงินมัดจ�าค่าใช้สถานที่ เงินค่าเช่าล่วงหน้า หรือการก�าหนดนโยบายสินค้าคงเหลือล้วนเป็นปัจจัยท่ีส่งผลอย่างมีนัยส�าคัญ
ต่อธุรกิจของเครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ ซึ่งอาจส่งผลให้เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ อาจจะมีแหล่งเงินทุนไม่เพียงพอ
กับการด�าเนินธุรกิจต่อไป
  บริษัทฯ มีนโยบายที่จะจัดท�าประมาณการกระแสเงินสดล่วงหน้าอย่างน้อย 6 เดือน ปรับปรุงการบริหารการสั่งสินค้า
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อลดระยะเวลาการเก็บต้นวัตถุดิบ และการจัดหาเงินกู้ยืม เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนของบริษัทฯ  
เพิม่เตมิ นอกจากนัน้ บรษิทัฯ จะก�าหนดนโยบายให้มกีารบรหิารเงนิสดคงเหลอืขัน้ต�่าทีเ่หมาะสมเพือ่ใช้ในกรณฉีกุเฉนิ ซึง่จะท�า
ให้บริษัทฯ ยังสามารถด�าเนินธุรกิจต่อไปได้ในกรณีที่มีเหตุการณ์พิเศษที่ไม่อยู่ในการประมาณการเกิดขึ้น
 7) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และภัยธรรมชาติ หรือเหตุสุดวิสัยอื่น ๆ
  การชะลอตัวและความผนัผวนทางเศรษฐกิจ ผลกระทบจากการเมอืง รวมถึงภยัธรรมชาตแิละเหตสุดุวสิยัอืน่ ๆ  เป็นปัจจยั
ทีส่่งผลกระทบต่อก�าลงัซือ้และการชะลอตัวของผูบ้รโิภคในการใช้จ่ายเป็นอย่างมาก นอกจากนีก้ารเกดิเหตสุดุวสิยัต่าง ๆ  เช่นการ
แพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลต่อนโยบายการก�ากบัดูแลร้านอาหารของภาครฐัจึงได้สัง่ปิดร้านอาหารในกรงุเทพมหานคร
ในช่วงที่ผ่านมา เป็นต้น
  บริษัทฯ จะด�าเนินการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับปัจจัยข้างต้น โดยใช้บุคลากรที่มีความสามารถในการประเมิน
ความเสี่ยง วางแผน ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อให้ตอบสนองต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
บริษัทฯ เชื่อว่า หากบริษัทฯ สามารถรักษาสมดุลของสัดส่วนการขายสินค้าเพื่อรับประทานในร้าน การขายสินค้าหน้าร้าน และ
การให้บริการแบบ Delivery โดยไม่พึ่งพิงรายได้จากทางใดทางหนึ่งมากเกินไป จะสามารถบรรเทาผลกระทบจากความเสี่ยง 
ที่ไม่สามารถควบคุมได้
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3. การขับเคลือ่นธุรกิจเพือ่ความยัง่ยืน

3.1  นโยบายการจัดการธุรกิจเพื่อความยั่งยืนในภาพรวม
 บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจภายใต้หลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี ค�านึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรม รับผิด
ชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพื่อให้เติบโตร่วมกันอย่างยั่งยืน โดยมีกรอบการบริหารจัดการด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน ดังนี้
 1. สร้างการเติบโตทางธุรกิจอาหาร และธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง โดยมุ่งท่ีจะเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลก ตามเป้าหมาย 
  การพัฒนาที่ยั่งยืน
 2. สร้างความเชื่อถือในการด�าเนินธุรกิจ โดยปฏิบัติตามกฎหมาย จริยธรรม ประเพณีในพื้นที่ที่ด�าเนินธุรกิจ
 3. สร้างความโปร่งใสในการบริหารจัดการองค์กร ให้เป็นองค์กรคุณธรรม โปร่งใส ต่อต้านทุจริต และคอร์รัปชั่น 
  ในทุกรูปแบบ
 4. เป็นกลางทางการเมือง และส่งเสริมการแข่งขันอย่างเป็นธรรม
 5. เคารพและปกป้องสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน ความเสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติ
 6. ให้ความส�าคัญกับผู ้มีส่วนได้เสีย ประเมินความคาดหวังของผู ้มีส่วนได้เสีย โดยมุ ่งสร้างความยั่งยืนไปด้วยกัน  
  ผ่านกิจกรรมเพื่อสังคม และกิจกรรมทางธุรกิจควบคู่กัน
 7. จัดการทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นธรรม โดยเฉพาะการจ้างแรงงาน การส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะ 
  ความรู้ และคุณธรรมให้กับทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่อย่างเหมาสม
 8. ให้ความส�าคัญกับผลกระทบสิ่งแวดล้อม โดยน�าประเด็นการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ผลกระทบทางลบและ 
  ทางบวกมาใช้ในกระบวนการตัดสินใจลงทุน
 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีการติดตามและประเมินความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ อย่างสม�่าเสมอและรายงานต่อ
คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทฯ

3.2  ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
 การพฒันาห่วงโซ่คุณค่าเป็นยทุธศาสตร์ส�าคัญทีจ่ะส่งผลส�าเรจ็ทางธรุกจิ ดงันัน้ เพือ่เสรมิสร้างความเชือ่มัน่ในสนิค้าทีม่คีณุภาพ
และการเติบโตร่วมกันอย่างยั่งยืน บริษัทฯ จึงใส่ใจในทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการของห่วงโซ่คุณค่า ดังนี้
 การจัดซื้อจัดจ้าง
 บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ต้องมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และมุ่งเน้นให้เกิดผลสัมฤทธิ์เพื่อ
รักษาคุณภาพของสินค้าและบริการ โดยต้องค�านึงถึงปัจจัย ดังนี้
 • กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่มีมาตรฐาน ซึ่งค�านึงถึงปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม เช่น การบริหารจัดการน�้า 
  อาชีวอนามัย และความปลอดภัย รวมถึงการก�ากับดูแลกิจการเพื่อให้มั่นใจว่าสินค้าส่งถึงมือลูกค้าอย่างมีคุณภาพ 
  และปลอดภัย
 • การให้ความส�าคัญกับการพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและเติบโตไปพร้อมกับบริษัทฯ อย่างยั่งยืน  
  โดยก�าหนดแนวทางปฏิบัติส�าหรับคู่ค้าและน�ากลไกการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสินค้า และบริการมาใช้ควบคู่ 
  ไปกับการบริหารจัดการและตรวจสอบผลงานให้เป ็นไปตามมาตรฐานและกระบวนการจัดการที่ เหมาะสม  
  เช่น โดมิโน่ส์ พิซซ่า เป็นผู้น�าทางด้านการจัดส่งพิซซ่าอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเป็นส่วนส�าคัญในการช่วยพัฒนา 
  บริการด้านธุรกิจการจัดส่งอาหารอีกด้วย
 • การค�านึงถึงผลกระทบหลังการบริโภคจากการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น บรรจุภัณฑ์ที่ใช้กับสินค้าโดยไม่ใช้สารฟอกขาว 
  และสารเรืองแสง ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
 การผลิตสินค้า
 บริษัทฯ ให้ความส�าคัญและใส่ใจในกระบวนการผลิตทุกขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็น
 • การควบคุมคุณภาพสินค้าตามข้อก�าหนดทางกฎหมาย และมาตรฐานการจัดการด้านการผลิตสินค้าทุกแบรนด์  
  ซึ่งเป็นมาตรฐานระดับสากลที่บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตาม ซ่ึงครอบคลุมด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยของผู้บริโภค 
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  ความปลอดภัยในการผลิตที่มีการจัดการด้านสุขลักษณะท่ีดี โดยเลือกใช้วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ ปลอดภัย และ 
  สร้างความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้บริโภค
 • การใช้ทรัพยากรต่างๆ เช่น ทรัพยากรน�้าและพลังงาน ให้คุ ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดโดยไม่ก่อให้เกิดมลพิษ 
  ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงมีการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
 การกระจายสินค้า
 บริษัทฯ มีแผนจะขยายสาขาให้ครอบคลุมกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมท้ังจังหวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวซึ่งมีศักยภาพ  
 โดยค�านึงถึง
 • การรักษาคุณภาพ และตอบสนองความต้องการสินค้าให้แก่ลูกค้าของทุกแบรนด์ ควบคู่ไปกับความสัมพันธ์ระหว่าง 
  คู่ค้าได้เป็นอย่างดี โดยให้บริการอย่างมืออาชีพ
 • การน�านวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและการวางแผนการกระจายสินค้า  
  รวมถึงการขนส่ง เช่น การน�ากระเป๋าส่งพิซซ่าท่ีท�าจากฉนวนกันความร้อนมาใช้ ซ่ึงสามารถเก็บความร้อนและรักษา 
  ความกรอบของพิซซ่าที่ออกจากเตาใหม่ๆ ได้ในระหว่างการด�าเนินการจัดส่ง
 • การควบคุมอุณหภูมิของสินค้าให้เหมาะสม ตั้งแต่ออกจากโรงงานไปจนถึงมือผู้บริโภค (Cold Chain) เช่น การใช ้
  รถควบคุมอุณหภูมิในการส่งสินค้าจากครัวกลางไปยังสาขา หรือการควบคุมระยะเวลาในการจัดส่ง เพื่อให้สินค้า 
  อยู่ในอุณหภูมิที่เหมาะสมเมื่อส่งถึงมือผู้บริโภค
 การตลาดและการขาย
 บริษัทฯ ส่งมอบสินค้าให้กับผู้บริโภคผ่านช่องทางการจัดจ�าหน่ายที่มีประสิทธิภาพ ด้วยการ
 • สร้างเครือข่ายที่แข็งแกร่งและมุ่งเน้นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับลูกค้าผ่านโครงการที่หลากหลาย และกิจกรรม 
  ส่งเสริมการตลาดในช่องทางการขาย ทั้งในส่วนของ Social Media เพื่อสร้างการรับรู้ ซึ่งจะเป็นความปกติใหม่  
  (New Normal) และการตลาดในพ้ืนที่ (Local Store Marketing – LSM) เพื่อสร้างแผนการตลาดที่เหมาะสม 
  และเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้โดยตรง
 • ส่ือสารและประชาสัมพันธ ์ที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบต ่อผู ้บริ โภค และสังคม หรือการจัดโครงการ  
  Serve Responsibly การให้บริการ และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับผู ้บริโภค  
  พร้อมรับฟังความคิดเห็นจากผู้บริโภคผ่านช่องทางติดต่อสื่อสาร เพื่อน�ามาพัฒนาและตอบสนองความต้องการ 
  ของลูกค้าให้มากที่สุด
 การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์
 บรษิทัฯ มุง่เน้นการน�าวสัดุหรอืบรรจุภณัฑ์สนิค้าประเภทต่างๆ เช่น กล่องกระดาษ ไส้กล่อง ขวดแก้ว กระป๋อง และลงัพลาสตกิ
ที่ยังใช้ประโยชน์ได้กลับมาใช้ ในกระบวนการผลิตอีกครั้ง รวมท้ังการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ท่ีท�าจากวัสดุท่ีสามารถหมุนเวียนใช้ซ�้า
น�ากลับมาใช้ใหม่ และสามารถเก็บกลับคืนมาใช้ในกระบวนการได้อีก (Reuse and Recycle) เพื่อลดของเสียที่เกิดขึ้นหลังการ
บริโภค เพราะ “การใช้ครั้งเดียว” ท�าให้เกิดขยะมากเกินจ�าเป็นและสิ้นเปลืองทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตอีกด้วย

3.3  การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม
 3.3.1 นโยบายภาพรวม
 คณะกรรมการบริษัทฯ มีนโยบายให้การด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยเป็นไปด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม  
สิ่งแวดล้อม และกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) โดยมีนโยบายบริหารจัดการกระบวนการผลิตให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และชุมชน โดยวิธีการด�าเนินการในลักษณะเชิงป้องกัน กล่าวคือ ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม และ
ข้อก�าหนดทีเ่ก่ียวข้อง ตลอดจนปฏบิติัตามมาตรฐานการแก้ไข ป้องกนัและตดิตามการจดัการผลกระทบสิง่แวดล้อม ให้สอดคล้อง
กับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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 3.3.2 ผลการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
   ในปี 2565 ซึง่ยงัคงมกีารแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) กลุม่บรษัิทฯ ได้มกีารตัง้มาตรการภายใน
หลายประการ ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ เชื่อว่าทุกคน และทุกหน่วยงาน สามารถเป็นฟันเฟืองเล็ก ๆ ที่จะร่วมกันหยุดยั้งการระบาดของ
โรคได้ โดยมาตรการภายในทีก่ลุม่บรษิทัฯ จดัให้พนกังานทุกคนกระท�าและร่วมมอืกันอาทิเช่น การเหลือ่มเวลาการท�างานในส�านกังานฯ 
รณรงค์การกินร้อน-ช้อนเรา-ล้างมือ แจกหน้ากากอนามัยให้พนักงาน แจกเจลล้างมือให้ลูกค้าของร้านของกลุ่มบริษัทฯ เป็นต้น
   นอกจากนี้ บริษัทฯ มีแนวทางในการก�าหนดแผนงานด้านมิติสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม โดยเน้นการอยู่ร่วมกับ
ชุมชนและสนับสนุนแนวทางตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (SDGs) รวมถึงแนวทางการลดปัญหา
สทิธิมนุษยชน การลดความเหลือ่มล�า้ของสงัคม โดยปัจจุบันบรษิทัฯ ส่งเสรมิอย่างต่อเนือ่งในการสร้างวฒันธรรมการอนรุกัษ์และ
ประหยัดพลังงาน โดยเริ่มจากเรื่องใกล้ตัวของพนักงาน เช่น การประหยัดน�้า ประหยัดไฟฟ้า การลดการใช้กระดาษ การจัดการ
ของเสีย เป็นต้น โดยที่ผ่านมาบริษัทฯ ไม่มีข้อพิพาทด้านสิ่งแวดล้อม
   ส�าหรับข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี 2565 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก�าหนดแผนและมุ่งมั่นในการลดผลก
ระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม และการจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ตั้งแต่ปี 2564 โดยฝ่าย
บริหารมีแผนงานที่จะเริ่มศึกษาและเตรียมความพร้อมในปี 2564 และเริ่มจัดท�าในปี 2565 โดยแผนปี 2564-2565 ตั้งแต่ การ
เกบ็รวบรวมข้อมลู ศึกษาวเิคราะห์กระบวนการทีม่ผีลกระทบ จดัท�าแผนปรบัปรงุกระบวนการ ก�าหนดระยะเวลาการด�าเนนิการ 
วิเคราะห์ผลกระทบภายหลังการปรับปรุง ตรวจประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัท  
ดังนั้น ณ สิ้นปี 2565บริษัทฯ ยังด�าเนินการไม่แล้วเสร็จ จึงยังไม่มีข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้

3.4  การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม
 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการการจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม โดยเฉพาะในการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม และสิทธิ
มนษุยชน โดยก�าหนดไว้เป็นส่วนหนึง่ในจรรยาบรรณธรุกจิของบรษิทัฯ ทีพ่นกังานทกุคนมหีน้าทีต้่องปฏบิตัติาม และจะก�าหนด
ไว้เป็นแผนทีช่ดัเจนในปี 2565 ด้วย ซึง่รวมถงึการให้พนกังานหรอืชมุชนโดยรอบมส่ีวนร่วมในการจัดการความยัง่ยนืในมติสิงัคม 
ที่ผ่านมาบริษัทฯ ได้พยายามพัฒนาและฝึกอบรมพนักงาน การดูแลการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม การก�าหนดกระบวนการ
สรรหาพนักงานที่เป็นธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)บริษัทฯ  
มคีวามพยายามทีจ่ะช่วยเหลอืพนักงานและลดผลกระทบกับพนกังาน เช่น ไม่มีนโยบายเลกิจ้าง การออกมาตรการท�างานเป็นกะ 
ในขณะที่ยอดขายของบริษัทฯ ลดลงเป็นอย่างมากในช่วงเวลาดังกล่าว
 ในปี 2565 ยังคงมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กลุ่มบริษัทฯ ยังคงให้การสนับสนุนและ
ด�าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมมาอย่างต่อเนื่อง ตามนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR After Process) ร่วมสนับสนุน
บุคลากรทางการแพทย์ ซึ่งถือเป็นนักรบแถวหน้าในการยับยั้งการระบาดของโรคดังกล่าว 
 • มอบพิซซ่า จ�านวน 500 ถาด เมนูลาบไบท์จ�านวน 45 กล่อง ส่งมอบก�าลังใจให้แก่แพทย์ พยาบาล และบุคลากร 
  ทางการแพทย์ของโรงพยาบาล สมิติเวช สุขุมวิท 
 • มอบพิซซ่า จ�านวน 200 ถาด แก่ทีมแพทย์ พยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ โรงพยาบาลตากสิน 
 • มอบพิซซ่า จ�านวน 200 ถาด ให้เเก่เหล่าแพทย์ พยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ โรงพยาบาลเซนต์หลุยส์ 
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4. การวิเคราะห์และค�าอธิบายของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and  
 Analysis: MD&A)

 4.1 วิเคราะห์ผลการด�าเนินงานและฐานะการเงิน
  4.1.1 ภาพรวมผลการด�าเนินงานปี 2565
    ส�าหรับปี 2565 บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีรายได้รวม 604 ล้านบาท (รวมการด�าเนิน
งานทีย่กเลกิ) ซ่ึงเพ่ิมขึน้จากปี 2564 จ�านวน 192 ล้านบาท สาเหตมุาจากการเพ่ิมข้ึนของยอดขายของธรุกจิร้านอาหารญีปุ่น่และ
ธุรกิจร้านพิซซ่า แต่ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2565 บริษัทได้มีการจ�าหน่ายบริษัทย่อย 2 แห่ง คือ บริษัท โดมิโน่ เอเชีย แปซิฟิค 
จ�ากัด และบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด  รวมถึงมีการจ�าหน่ายส่วนงานผลิตขนมอบมาการองในแบรนด์ La Lune ออกไป  
ซึ่งจากการตัดสินใจดังกล่าว บริษัทคาดว่าจะท�าให้ผลการด�าเนินงานของกิจการดีขึ้น แม้ว่ายอดขายโดยรวมของบริษัทจะลดลง
ในรอบบัญชีถัดไปก็ตาม  โดยในรอบระยะเวลาบัญชีปี 2565 นั้น ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่นมียอดขายเติบโตขึ้นจากปีก่อนจ�านวน 
80 ล้านบาทหรอืร้อยละ 47 อนัเนือ่งมาจากการปรบักลยทุธ์การขายและการมุง่เน้นแผนการตลาดให้มคีวามเข้มแขง็ในเรือ่งของ
แบรนด์มากขึ้น รวมทั้งการคลี่คลายของสถานการณ์ Covid-19 ในปี 2565 ท�าให้ลูกค้าสามารถมาใช้บริการด้วยตนเองที่ร้านค้า
เพิม่มากขึน้ ซ่ึงส่งผลต่อยอดขายในธรุกิจร้านอาหารทัง้ของบรษิทัฯ และผูป้ระกอบการรายอืน่ทีส่งูขึน้ด้วยเช่นกนั ซึง่บรษิทัฯ คาด
การณ์ว่าในปีต่อไปยอดขายของธรุกจิร้านอาหารญีปุ่น่จะมคีวามเจรญิเตบิโตทีส่งูข้ึน อนัเนือ่งมาจากการเปิดสาขาทีใ่ห้บรกิารเพิม่
ขึ้น ซึ่งบริษัทฯตั้งเป้าหมายว่าในระยะเวลา 2-3 ปีข้างหน้า บริษัทฯจะมีสาขาร้านอาหารญี่ปุ่นจ�านวน 30 สาขา
    ส�าหรับผลการด�าเนินงานในปี 2565 นั้นจะพบว่าบริษัทฯ มีผลขาดทุนจากการด�าเนินงานจากการด�าเนินงาน
ต่อเนื่องจ�านวน 331 ล้านบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2564 จ�านวน 231 ล้านบาท สาเหตุหลักเกิดขึ้นเนื่องจากในปี 2565 มีการรับ
รู้ขาดทุนจากการขายบริษัทย่อยจ�านวน 101 ล้านบาท และรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าความนิยมจ�านวน 81 ล้านบาท รวม
ถึงมีต้นทุนดอกเบี้ยจ่ายที่เพิ่มสูงขึ้นจ�านวน 42 ล้านบาท นอกจากนี้ ในปี 2565 บริษัทฯ ได้รับรู้ขาดทุนจากการด�าเนินงานที่
ยกเลิกจากการขายบริษัทย่อย 2 แห่ง และส่วนงานด�าเนินงานผลิตขนมอบมาการองเป็นจ�านวนทั้งสิ้น 245 ล้านบาท  ซึ่งเมื่อ
เปรียบเทียบกับปี 2564 พบว่าส่วนงานด�าเนินงานที่ยกเลิกดังกล่าวนั้นมีขาดทุนจ�านวน 177 ล้านบาท อันเป็นผลมาจากการที่
บริษัท โดมิโน่ เอเชีย แปซิฟิค จ�ากัด มีขาดทุนจากการด�าเนินงานในรอบ 11 เดือน ของปี 2565 จ�านวนมากถึง 275 ล้านบาท  
จากสถานการณ์ดงักล่าว จึงเป็นเหตใุห้บรษิทัฯ จ�าเป็นต้องตดัสนิใจขายบรษัิทและส่วนงานเหล่านัน้ออกไปเพือ่รกัษาสภาพคล่อง
และผลการด�าเนินงานที่ดีในอนาคต
    4.1.1 1) ผลกระทบจากปัจจัยต่าง ๆ ต่อผลประกอบการของบริษัทฯ
      ประเทศไทยในปี 2565มีผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ขยายตัวร้อยละ 2.6 จากปี 2564 ที่ 
GDP มีการขยายตัวอยู่ที่ร้อยละ 1.6 และในปี 2565 มีอัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 6.1 ซึ่งสูงที่สุดในรอบ 24 ปี ทั้งนี้
สถานการณ์ดงักล่าวเป็นผลมาจากกจิกรรมเศรษฐกจิในประเทศท่ีขบัเคลือ่นได้ตามปกติ เนือ่งมาจากการคลีค่ลายของสถานการณ์  
Covid-19 รวมถงึอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วท่ีฟ้ืนตัว ซ่ึงจ�านวนนักท่องเท่ียวไทยและต่างชาตมีิจ�านวนท่ีปรบัตวัเพิม่ข้ึนจากปี 2564  
โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเพิ่มมากข้ึนท�าให้ร้านอาหารในห้างสรรพสินค้าและ  
Community Mall สามารถกลบัมาเปิดด�าเนนิการได้อกีครัง้หนึง่จงึส่งผลกระทบต่อความเจรญิเตบิโตของยอดขายในธรุกจิร้าน
อาหารของบริษัทฯ ที่เพิ่มสูงขึ้นดังนี้

ปี 2565 ปี 2564

อัตราการเติบโตของยอดขายสาขาเดิม 
(Same Store Sales Growth - SSS) 44.0% 16.8%

อัตราการเ ติบโตของยอดขายรวม       
(Total System Sales Growth - TSS) 47.0%* 45.0%*
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    ในปี 2565 บริษัทฯ มีอัตราเติบโตของยอดขายสาขาเดิม (Same Store Sales Growth - SSS) เติบโตเฉลี่ย 
ร้อยละ 44.0% เทยีบจากปี 2564 โดยปัจจยัส�าคญัคอืการเตบิโตของยอดขายสาขาเดมิแบรนด์ร้านอาหารญีปุ่น่และการให้ความ
ส�าคญักบักิจกรรมทางการตลาดเช่นการวจิยัทางการตลาด เพือ่ออกโปรโมชัน่ให้ตรงกับกลุม่ลกูค้า การปรบัปรงุและเพิม่สาขาให้
ครอบคลมุความต้องการของลกูค้า การปรบัปรงุคณุภาพครวักลาง อกีทัง้ในระหว่างปีบรษิทัฯ ได้ออกโปรโมชัน่เพือ่เพิม่ฐานกลุม่
ลูกค้า เพิ่มช่องทางการจัดจ�าหน่าย รวมถึงการสร้างแบรนด์ให้แข็งแรงขึ้น 
    ทั้งนี้ปี 2565 บริษัทฯ มีอัตราเติบโตของยอดขายรวม (Total System Sales Growth – TSS) เพิ่มขึ้นร้อยละ 
47.0% เป็นผลจากการเติบโตของแบรนด์เดิมประกอบกับการเร่งขยายสาขาเพื่อเข้าถึงกลุ่มลูกค้าในทุกแบรนด์ของบริษัทฯ 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้พยายามสร้างความหลากหลายของประเภทอาหารขนมและแบรนด์เพื่อเสริมความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจ
อีกด้วย
    4.1.1 2) รายการที่ไม่ได้เกิดขึ้นประจ�า 

ปี 2565 ปี 2564 เพิม่ขึ้น (ลดลง)

ขาดทุนจากการจ�าหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อย (100,711)       - (100,711)       

ขาดทุนจากการด้อยค่าสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (80,600) - (80,600)

ขายอาหารและเครือ่งดืม่ ปี 2565 ปี 2564

รายได้จากการขาย (รวมการด�าเนินงานที่ยกเลิก) 604,761  412,456

ต้นทุนขาย (329,124) (219,011)

ก�าไรขั้นต้น 275,637 46%  193,445 47%

(หน่วย:พันบาท)

(หน่วย:พันบาท)

    ขาดทุนจากการจ�าหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อย
    ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2565 บริษัทฯ ได้ขายเงินลงทุนในบริษัทย่อย 2 แห่งคือ บริษัท โดมิโน่ เอเชีย แปซิฟิค 
จ�ากัด และบริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด  ให้แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องในราคา 248 ล้านบาท และ 20.50 ล้านบาทตามล�าดับ 
รวมถงึมกีารจ�าหน่ายส่วนงานผลติขนมอบมาการองในแบรนด์ La Lune ให้แก่บุคคลภายนอกในราคา 6.50 ล้านบาท ซึง่บริษัทฯ  
ได้รบัรูข้าดทุนจากการจ�าหน่ายเงินลงทนุในบรษัิทย่อยจ�านวน 100.71 ล้านบาทในงบก�าไรขาดทนุซึง่ถอืเป็นรายการทีไ่ม่เก่ียวข้อง
กับการด�าเนินงานปกติของบริษัทฯ 
    รายการขาดทุนจากการด้อยค่าสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
    ในปี 2565 บริษัทฯ จ้างผู้ประเมินอิสระเพื่อประเมินมูลค่าเงินลงทุนในบริษัทย่อยและเครื่องหมายการค้า ซึ่งจาก
ผลประกอบการของ Bake Cheesetart ไม่เป็นไปตามทีเ่คยประเมนิไว้ในอดตี ท�าให้มกีารรบัรูผ้ลขาดทนุจากการด้อยค่าค่าความ
นยิมจ�านวน 80.60 ล้านบาท โดยผลจากการรบัรูข้าดทนุจากการด้อยค่าดงักล่าวถอืเป็นรายการทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัการด�าเนนิงาน
ปกติของบริษัทฯ 
 4.1.2  ผลการด�าเนินงาน และความสามารถในการท�าก�าไร  
   1) รายได้และต้นทุนจากการขายสินค้า (รวมการด�าเนินงานที่ยกเลิก)
   รายได้จากการขายสินค้าของกลุ่มบริษัท มีดังนี้
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(หน่วย:พันบาท)

(หน่วย:พันบาท)

รายได้จากการขายอาหารและเครื่องดื่ม
 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายอาหารและเครื่องดื่มในปี 2565 จ�านวน 604 ล้านบาท (รวมการด�าเนินงานที่ยกเลิก) ซึ่งเพิ่ม
ข้ึนจากปี 2564 จ�านวน 192ล้านบาท สาเหตุมาจากการเพิ่มข้ึนของยอดขายของธุรกิจร้านอาหารญ่ีปุ่นและธุรกิจร้านพิซซ่า 
โดยในรอบระยะเวลาบัญชีปี 2565 นั้น ธุรกิจร้านอาหารญี่ปุ่นมียอดขายเติบโตขึ้นจากปีก่อนจ�านวน 80 ล้านบาทหรือร้อยละ 
47  อันเนื่องมาจากการปรับกลยุทธ์การขายและการมุ่งเน้นแผนการตลาดให้มีความเข้มแข็งในเรื่องของแบรนด์มากขึ้น รวมทั้ง
การคลี่คลายของสถานการณ์ Covid-19 ในปี 2565 ท�าให้ลูกค้าสามารถมาใช้บริการด้วยตนเองที่ร้านค้าเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้
บรษิทัฯ ยงัได้ขยายฐานลกูค้าเพิม่ขึน้ จากการปรบักลยทุธ์การขายและเมนรูวมถึงเปิดสาขาใหม่ทีส่าขาเซน็ทรลัเวล์ิด ในปี 2565 
ซึ่งก็ได้รับการตอบรับที่ดีจากลูกค้าส่งผลให้อัตราก�าไรขั้นต้นเฉลี่ยของกลุ่มบริษัทฯลดลงประมาณร้อยละ 1 
 2) รายได้อื่น
 รายได้อื่นลดลงจากปี 2564จ�านวน 6.1 ล้านบาทสาเหตุหลักมาจากการที่บริษัทฯ ไม่ได้รับส่วนลดค่าเช่าในช่วงสถานการณ์
โควิด -19 เหมือนเช่นที่ได้รับในปี 2564 จึงท�าให้มียอดรายได้อื่นลดลงจากปี 2564
 3)  ค่าใช้จ่ายในการขาย (รวมการด�าเนินงานที่ยกเลิก)

ปี 2565 ปี 2564 เพิม่ขึ้น (ลดลง)

ค่าใช้จ่ายพนักงาน 128,494   77,343 51,151

ค่าเช่าค่าบริการและค่าสาธารณูปโภค 82,471   62,438    20,033

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�าหน่าย 82,014   58,563    23,451

ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย 46,733   32,312    14,421

วัสดุสิ้นเปลือง   15,916   15,851    65

อื่น ๆ 46,423   34,527 11,896

รวม 402,051 281,034  121,017 

ค่าใช้จ่ายในการขายของกลุ่มบริษัทฯ ส�าหรับปี 2565 เพิ่มขึ้นจากปี 2564 จ�านวน 121 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากการยอด
ขายทีเ่พิม่ขึน้ทัง้ร้านพซิซ่าและร้านอาหารญีปุ่น่ รวมถงึร้านอาหารประเภทอืน่ให้ทัง้จ�านวนพนกังาน ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วข้องกบัการ
ขาย เช่น ค่าตอบแทนแก่ตัวแทน Royalty fee วัสดุสิ้นเปลืองรวมถึงค่าโฆษณาและส่งเสริมการขายสูงขึ้นมาก
 4) ค่าใช้จ่ายในการบริหาร (รวมการด�าเนินงานที่ยกเลิก)

ปี 2565 ปี 2564 เพิม่ขึ้น (ลดลง)

ค่าใช้จ่ายพนักงาน 91,579   74,901 16,678

ค่าทีป่รกึษากฎหมายและค่าบรกิารวชิาชพี (ก) 21,473   16,551 4,922

ค่าเช่าและค่าบริการ (ข) 7,944  5,389 2,555

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�าหน่าย   63,235   60,547  2,688

อื่น ๆ   25,677   23,883 1,794

รวม 209,908 181,271 28,637
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 ค่าใช้จ่ายในการบริหารเพิ่มขึ้นจากปี 2564 จ�านวน 29 ล้านบาท เนื่องจากบริษัทฯ มีจ�านวนพนักงานที่เพิ่มขึ้นในปี 2565 
ซึ่งท�าให้ค่าใช้จ่ายพนักงานและค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�าหน่ายเพิ่มขึ้น 
 (ก) ค่าทีป่รึกษากฎหมายและค่าบรกิารวชิาชพี เพิม่ข้ึนจากปี 2564 สาเหตุหลกัมาจากค่าท่ีปรกึษากฎหมายและค่าด�าเนนิการ 
  ในการขายบริษัทย่อยและส่วนงานขายขนมอบมาการอง ซึ่งมียอดสูงขึ้นกว่าปี 2564 จ�านวน 5 ล้านบาท
 (ข) ค่าเช่าและค่าบริการ เพิ่มขึ้นสาเหตุหลักมาจากค่าเช่าโกดังของ DOMINO’S PIZZA และค่าเช่าครัวกลาง รวมถึงค่าเช่า 
  อาคารส�านักงานที่มียอดสูงขึ้น

 5) ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารเพิ่มขึ้นจากปี 2564 จ�านวน 0.45 ล้านบาท เนื่องจากการมีการจ้างผู้บริหารของ  
Domino’s Pizza เข้ามาท�างานให้กับบริษัทฯ ในปี 2565 

 6) ภาษีเงินได้
 กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้ภาษีเงินได้ไม่เปลี่ยนแปลงจากปี 2564สาเหตุหลักเกิดจากการบันทึกตัดหนี้สินภาษีเงินได้รอการ 
ตัดบัญชีลดลงจากการทยอยตัดสินทรัพย์ไม่มีตัวตนของกลุ่มบริษัทฯ

 4.1.3 ความสามารถในการบริหารทรัพย์สิน
   1) การบริหารลูกหนี้
   ลกูหน้ีการค้าและลกูหนีอ้ืน่ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 มจี�านวน 26 ล้านบาท ประกอบด้วย ลกูหนีก้ารค้า 4 ล้านบาท  
และลูกหนี้อื่น 22 ล้านบาทเช่นภาษีมูลค่าเพิ่มรอเรียกคืน ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า และเงินทดรองจ่าย เป็นต้น ลูกหนี้การค้าและ 
ลกูหน้ีอืน่ลดลง 10 ล้านบาท หรอืคดิเป็นร้อยละ 29 จาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564 สาเหตุหลกัเนือ่งจากภาษซ้ืีอยงัไม่ถึงก�าหนด
ช�าระทีล่ดลงจ�านวน 4 ล้านบาท เนือ่งจากการลงค่าใช้จ่ายค้างจ่ายทีย่งัไม่ได้รบัใบก�ากบัระหว่างปีลดลง และรายการลกูหนีก้ารค้า 
ลดลง 1.3 ล้านบาท เน่ืองจากมนีโยบายในการโอนช�าระเงนิในห้างสรรพสนิค้าเรว็ข้ึนโดยในปี 2565 บรษิทัฯ มอีตัราส่วนหมนุเวยีน
ลกูหน้ีการค้า 78.50 เท่า และระยะเวลาเกบ็หนีเ้ฉลีย่ 5 วนั ซึง่สามารถเกบ็หนีเ้ฉลีย่ได้ช้ากว่าปี 2564 ประมาณแค่ 1 วนั เนือ่งจาก 
บริษัทฯ ยังมีนโยบายในการบริหารลูกหนี้ที่ไม่ได้แตกต่างจากในปี 2564 
   กลุ่มบริษทัฯ ได้ก�าหนดค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูเพือ่ให้สะท้อนถึงการด้อยค่าลงของลกูหนีก้ารค้าซึง่เกีย่วพนักบัประมาณ
การผลขาดทนุอนัเป็นผลมาจากการทีล่กูค้าไม่มคีวามสามารถในการช�าระหนีค่้าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูนัน้เป็นผลมาจากการทีก่ลุม่
บริษทัฯ ได้ประเมนิกระแสเงนิสดไหลเข้าในอนาคต ซ่ึงการประเมนินัน้อยูบ่นพืน้ฐานเกีย่วกบัประสบการณ์ในอดีตของการตดิตาม
ทวงถาม ความมีชื่อเสียง และการผิดช�าระหนี้ และการพิจารณาแนวโน้มของตลาดในอนาคต
   2) การบริหารสินค้าคงเหลือ และการเสื่อมสภาพหรือล้าสมัย
   ในปี 2565 บริษทัฯ มสีนิค้าคงเหลอื - สทุธิ จ�านวน 13 ล้านบาท ลดลงจ�านวน 22 ล้านบาทหรอืลดลงคดิเป็นร้อยละ 62  
จากปี 2564 เนื่องจากรายการวัตถุดิบที่ลดลงจ�านวน 19 ล้านบาท จากการความต้องการในการลดค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา
วัตถุดิบและใช้วัตถุดิบเพียงแค่ปริมาณที่ทันต่อความต้องการขายเท่านั้น  โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯ มีอัตราส่วน
หมุนเวียนสินค้าคงเหลือ 7.15 เท่า ซึ่งลดลงเล็กน้อยจากปี 2564 ซ่ึงอัตราส่วนอยู่ท่ี 7.91 เท่าแสดงให้เห็นถึงความสามารถ 
ในการบริหารสินค้าที่ไม่แตกต่างจากปี 2564 มากนัก
   สินค้าคงเหลือแสดงด้วยราคาทนุหรอืมลูค่าสทุธทิีค่าดว่าจะได้รบัแล้วแต่ราคาใดจะต�า่กว่า ราคาทนุของสนิค้าคงเหลอื
ค�านวณโดยวิธีเข้าก่อนออกก่อน มูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับประมาณจากราคาท่ีคาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหักด้วย
ประมาณการต้นทุนในการท�าต่อให้เสร็จหรือประมาณการต้นทุนเพื่อท�าให้สินค้าขายได้ บริษัทฯ ได้ท�าการตั้งค่าเผื่อลดมูลค่า
ส�าหรับสินค้าเก่า ล้าสมัยหรือเสื่อมคุณภาพ
นโยบายการตั้งค่าเผื่อสินค้าคงเหลือ
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  ส�าหรับบริษัทย่อยในธุรกิจอาหาร ได้มีการควบคุมปริมาณสินค้าคงเหลือเพื่อให้เหมาะสมกับยอดการขายในแต่ละเดือน  
อกีทัง้บรษิทัฯได้ก�าหนดนโยบายในการต้ังค่าเผือ่การลดลงของสนิค้าคงเหลอืแต่ละประเภทโดยใช้เกณฑ์อายสุนิค้า โดยสนิค้าแช่แขง็ 
ที่มีอายุระหว่าง 1 -180 วัน อัตราค่าเผื่อเท่ากับ 50% แต่ถ้าเกินกว่า 180 วัน อัตราค่าเผื่อเท่ากับ 100% ส�าหรับอาหารสด 
และอาหารแห้งที่หมดอายุ จะบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงบก�าไรขาดทุนทันที

  3)  เงินลงทุน ค่าความนิยม และการด้อยค่า
   บริษัทฯ มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยมูลค่าตามบัญชีสุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 จ�านวน 303 ล้านบาทในบริษัท  
ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด ซึ่งมีมูลค่าตามบัญชี 303 ล้านบาท (ราคาทุน 600 ล้านบาท และค่าเผื่อการด้อยค่าจ�านวน 297 ล้านบาท)  
ซึ่งในระหว่างปี 2565 บริษัทฯ มีการลงทุนเพ่ิมในบริษัทย่อยเพิ่มข้ึนและขายบริษัทย่อยออกไปด้วยและมีขาดทุนจากการขาย
บริษัทย่อยจ�านวน 101 ล้านบาท

   นโยบายการด้อยค่าของเงินลงทุน
   ณ วันที่สิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัทจะท�าการประเมินว่ามีข้อบ่งชี้ซึ่งแสดงว่าสินทรัพย์ด้อยค่าลงหรือไม่  
หากมีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่า กลุ่มบริษัทจะท�าการประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์ และหากพบว่าราคาตาม
บัญชีของสินทรัพย์นั้นมีมูลค่าสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน กลุ่มบริษัทจะลดมูลค่าของสินทรัพย์ลงให้เท่ากับมูลค่าที่คาด
ว่าจะได้รับคืน และรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ในงบก�าไรขาดทุน หลังจากนั้น หากมีข้อบ่งชี้ว่าการด้อยค่า 
ของสินทรัพย์ได้หมดไปหรือลดลงกลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์นั้นใหม่ เพ่ือเปรียบเทียบกับ
มูลค่าตามบัญชีและโอนกลับรายการขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ที่เคยรับรู้ในปีก่อน เพื่อสะท้อนถึงประมาณการมูลค่า
ที่คาดว่าจะได้รับคืนที่เปลี่ยนแปลงไป
   นโยบายการด้อยค่าของค่าความนิยม
ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัททดสอบการด้อยค่าของค่าความนิยม โดยประมาณมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของ
หน่วยสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด ขาดทุนจากการด้อยค่า รับรู้เมื่อมูลค่าตามบัญชีของค่าความนิยมสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้
รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่า บันทึกในงบก�าไรหรือขาดทุน
   ในระหว่างปี 2565 มีการบันทึกการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อยจ�านวน 146 ล้านบาท และขาดทุนจากการ
ด้อยค่าค่าความนิยมจ�านวน 81 ล้านบาท 

 4.1.4  สภาพคล่องและความเพียงพอของเงินทุน
   แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน

(หน่วย:พันบาท)

ปี 2565 ปี 2564 เพิม่ขึ้น (ลดลง)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมด�าเนินงาน (152,408) (139,046)       (13,362)

เงินสดสุทธิได้มา (ใช้ไป) ในกิจกรรมลงทุน 131,560 (73,972)         205,532

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมจัดหาเงิน 8,991 197,615       (188,624)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น 
(ลดลง) 

(11,857) (15,403) 3,546

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วนัต้นปี 28,013 43,416 (15,403)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดณ วันสิ้นปี 16,156 28,013         (11,857)
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   เงินสดสุทธใิช้ไปในกจิกรรมด�าเนนิงานลดลงจากปี 2564 สาเหตหุลกัเกดิจากผลการด�าเนนิงานของปี 2565 เน่ืองจาก 
บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในส่วนของการขายและบริหารเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งยอดขายสินค้าของกิจการ DOMINO’S PIZZA ยังเติบโต
ไม่ถึงจุดคุ้มทุน นอกจากนี้จึงต้องมีการลงทุนในสินทรัพย์ด�าเนินงานในระหว่างปีเพิ่มขึ้น
   เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุนในปี 2565 มีจ�านวน 132 ล้านบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2564 206 ล้านบาท สาเหตุ
หลักมาจากเงินสดรับจากการบริษัทย่อย 2 แห่ง และส่วนงานด�าเนินงานขนมอบมาการอง
   เงนิสดสุทธไิด้มาจากกจิกรรมจดัหาเงินจ�านวน 9 ล้านบาท ในขณะทีปี่ 2564 มเีงนิสดสทุธไิด้มาจากกจิกรรมจดัหาเงนิ
จ�านวน 198 ล้านบาท ลดลงจากปี 2564 จ�านวน 189 ล้านบาท เนื่องจากในปี 2564 บริษัทย่อยที่บริษัทฯ ได้มีการขายออกไป
มีความจ�าเป็นต้องกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินในจ�านวนค่อนข้างมาก จึงท�าให้ในปี 2565 บริษัทจึงมีกระแสเงินสดจากกิจกรรม
จัดหาเงินที่ไม่มากนักเมื่อเทียบกับปี 2564

   รายจ่ายลงทุน
   บริษัทฯ มีรายจ่ายลงทุนในระหว่างปี 2565 จ�านวน 138 ล้านบาท เนื่องจากการลงทุนในสาขาใหม่ของแบรนด์ 
KAGONOYA ที่เซ็นทรัลเวิล์ดและราชครูและการปรับปรุงแบรนด์ Le Boeuf ท่ีหลังสวนและแบรนด์ DOMINO’S PIZZA  
ในอีกหลายสาขา เป็นจ�านวน 120 ล้านบาท และมีการจ่ายลงทุนในส่วนของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจ�านวน 18 ล้านบาท

   ความเพียงพอของสภาพคล่อง
   บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพคล่องลดลงจากปี 2564 โดยลดลงจาก 0.22 เท่าเป็น 0.12 เท่าและมีอัตราสภาพคล่อง
หมุนเรว็ลดลงจาก 0.07 เท่าในปี 2564 เป็น 0.04 เท่าในปี 2565 เนือ่งจากการเพิม่ขึน้ของเงนิกูร้ะยะสัน้ทัง้จากบคุคลทีเ่กีย่วข้อง
กันและบุคคลอื่นเป็นจ�านวนมากและการลดลงของเงินสดและเงินฝากธนาคาร เพื่อน�ามาใช้ในการขยายสาขา และใช้ในการ 
ด�าเนินกิจการในช่วงปีที่ผ่านมา 
   ส�าหรับวงจรเงินสด (Cash Cycle) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 เท่ากับ (51) วัน ซึ่งมีระยะเวลาสั้นลง 11วันเมื่อ
เทียบกับปี 2564 ที่มีวงจรเงินสด (39) วัน เนื่องจากปี 2565 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจธุรกิจอาหารที่ลูกค้าสามารถเข้ามาทาน 
ในร้านได้โดยส่วนใหญ่และมกีารจ่ายเป็นเงนิสดมากขึน้  ส่งผลท�าให้ Cash Cycle สัน้ลง โดยมรีะยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลีย่ 5 วัน ระยะ
เวลาขายสินค้าเฉลี่ย 51 วัน  และระยะเวลาช�าระหนี้เฉลี่ย 106 วัน (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 4 วัน  
ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย 46 วัน  และระยะเวลาช�าระหนี้เฉลี่ย 89 วัน) ทั้งนี้บริษัทฯ มีระยะเวลาช�าระหนี้ที่ยาวขึ้นแสดงให้เห็น
ถึงความสามารถในการเจรจาต่อรองในการยืดระยะเวลาจ่ายเงินให้เจ้าหนี้ของบริษัทฯ

   ความสามารถในการช�าระหนี้
   บริษัทฯ มุ่งมั่นจะด�ารงไว้ซึ่งโครงสร้างของทุนท่ีเหมาะสม โดยมีต้นทุนทางการเงินท่ีต�่า เพื่อรักษาความสามารถใน
การด�าเนินงานอย่างต่อเนือ่งของกลุม่บรษัิทฯ และทีส่�าคญัคอืสร้างผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้และเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีมี่ส่วนได้เสยี
อื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯ มียอดหนี้สินรวม 597ล้านบาท และส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ รวม 103 ล้านบาท
โดยบริษัทฯ มีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุน เท่ากับ 5.83 ซึ่งเพิ่มขึ้นมากจาก ณ สิ้นปี 2564 ( ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 อัตราส่วน
หนี้สินต่อทุน เท่ากับ 0.96) โดยมีสาเหตุมาจากการเพิ่มขึ้นของขาดทุนสะสมจ�านวน 571 ล้านบาท จากปี 2564 หรือ คิดเป็น 
ร้อยละ 144 โดยการเพิม่ขึน้มสีาเหตมุาจาก 1) ขาดทนุจากการขายบรษิทัย่อยและส่วนงานด�าเนนิงานทีย่กเลกิจ�านวน 245 ล้านบาท  
2) ขาดทุนจากการด�าเนินงานต่อเนื่องจ�านวน 326 ล้านบาท 
   ส�าหรับความสามารถในการช�าระดอกเบี้ยและภาระผูกพัน รวมถึงการจ่ายเงินปันผล ไม่น�ามาพิจารณาเนื่องจาก 
บริษัทฯ มีผลการด�าเนินงานติดลบ
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อัตราดอกเบี้ยต่อปี
(ร้อยละ)

ประเภทการ
กู้ยืม

ระยะเวลาครบ
ก�าหนด

จ�านวนเงินกู้ยืม
ณ 31 ธ.ค. 

2565

(หน่วย: พันบาท)

เงินกู้ยืมระยะสั้น

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร MOR สัญญาเบิก
เงินเกินบัญชี

- 6,868

เงินกู้ยืมระยะสั้น 6.00-15.00 ตั๋วสัญญาใช้
เงิน

16ม.ค. 66 - 30 
มิ.ย. 66

279,828

หนี้สินภายใต้สัญญาทรัสต์รีซีท MLR - 2 สัญญาสินเชื่อ - 3,174

เงินกู้ระยะสั้นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง 8.00 สัญญาเงินกู้ เมื่อทวงถาม 50,470

เงินกู้ยืมระยะยาว

เงินกู้ยืมระยะยาว MLR-1 สัญญาเงินกู้ มี.ค. 70 8,242

เงินกู้ยืมระยะยาว ไม่มีดอกเบี้ย สัญญาเงินกู้ พ.ค. 73 214

เงินกู้ยืมระยะยาว MLR-2 สัญญาเงินกู้ ก.ย. 66 521

เงินกู้ยืมระยะยาว ปีที่ 1-2 : 2 สัญญาเงินกู้ พ.ค. 71 4,958

ปีที่ 3-5 : 6

ปีที่ 6: MRR+1

   ทัง้น้ี บรษัิทฯ มคีวามจ�าเป็นต้องกูย้มืเงินเพิม่ขึน้เพือ่น�ามาใช้เป็นเงนิทนุเวียนในการด�าเนนิงาน เนือ่งจากต้องใช้กระแส
เงินสดที่เพียงพอ และทันท่วงทีต่อการด�าเนินธุรกิจ และในการขยายสาขาของร้านอาหารในเครือของบริษัทฯ เพ่ือเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าได้มากขึ้นรวมถึงยังคงต้องแบกรับต้นทุนคงที่ ไม่ว่าจะเป็นค่าใช้จ่ายพนักงาน และค่าเช่าอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้มีความ
จ�าเป็นมากกว่าในช่วงปกติที่จะต้องได้รับการอัดฉีดเงินลงทุนไปยังกลุ่มบริษัท ทั้งเพื่อการบริหารจัดการสินค้าคงเหลือ การปรับ
รูปแบบการขายให้สอดคล้องกับสถานการณ์ รวมถึงการท�าแคมเปญการตลาดและโฆษณาประชาสัมพันธ์ เพื่อให้สามารถรักษา
ฐานลูกค้าและยอดขายไว้ได้ และการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายอื่น ๆ
 4.1.5 ภาระผูกพันด้านหนี้สินและการบริหารจัดการภาระนอกงบดุล
   ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าและบริการ และสัญญาเกี่ยวกับ
งานก่อสร้างและซื้อสินทรัพย์ ซึ่งมีก�าหนดช�าระดังนี้

ความสามารถในการจัดหาแหล่งเงินทุนเพิ่มเติม
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(หน่วย:พันบาท)

ปี 2565 ปี 2564 เพิม่ขึ้น (ลดลง)

ค่าเช่าและบริการ

ไม่เกิน 1 ปี 27,113 21,842 5,271

เกินกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 3 ปี 29,349    13,595 15,754

56,462  35,437 21,025

ส่วนปรับปรุงอาคารระหว่างก่อสร้างและซื้อสินทรัพย์

ไม่เกิน 1 ปี 2,167 17,029 (14,862)

  ภาระผูกพันที่กลุ่มบริษัทมีส่วนใหญ่เกิดจากการเข้าท�าสัญญาเช่าพื้นท่ีและบริการเพื่อประกอบธุรกิจขายอาหารและ
เครือ่งดืม่ ซึง่ความเสีย่งท่ีจะท�าให้กลุม่บรษัิทไม่สามารถช�าระหนีสิ้นดังกล่าวได้ หากผลประกอบการไม่เป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 
ซ่ึงตลอดปีทีผ่่านมา กลุม่บรษิทัสามารถบรหิารงานในกลุม่ธรุกจิอาหารได้ดขีึน้ กลุม่บรษิทักส็ามารถต่อรองกบัผูใ้ห้เช่าให้ปรบัลด
ค่าเช่าลงได้หลายราย ตลอดจนในอดตีทีผ่่านมา กลุม่บรษิทักไ็ม่เคยประสบปัญหาด้านการช�าระเงินแก่ผูใ้ห้เช่า โดยกลุม่บรษิทัได้
ปฏิบัติตามเงื่อนไขในสัญญาอย่างถูกต้อง

4.2 ปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่อาจมีผลต่อฐานะการเงินหรือการด�าเนินงานอย่างมีนัยส�าคัญในอนาคต
  แม้ว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 จะมคีวามคลีค่ลายไปมากแล้วในประเทศไทยในช่วงเวลาทีผ่่านมา
และในปี 2566 มปัีจจัยบวกหลายปัจจัยจากกจิกรรมเศรษฐกจิในประเทศ รวมถงึการฟ้ืนตวัในภาคการท่องเทีย่วของประเทศไทย 
อีกทั้งมีประเทศในหลาย ๆ ภูมิภาคที่เปิดประเทศอย่างเป็นทางการมากขึ้น  อย่างไรก็ตาม การฟื้นตัวในธุรกิจร้านอาหารยังคง
มีความเปราะบางจากก�าลังซื้อท่ียังฟื้นตัวไม่เต็มที่อีกท้ังยังมีความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลกและปัจจัยทางการเมืองภายใน
ประเทศอีกด้วยแต่บริษัทฯ ยังคงวางแผนที่จะรักษาผลประกอบการและส่วนแบ่งตลาดของธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มไว้ให้เป็น
ไปตามที่คาดหวัง นอกจากนี้ บริษัทฯ วางแผนรับมือกับปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการด�าเนินงานในอนาคตของบริษัทฯ ดังนี้
  ในป ี 2566 บริษัทฯ มุ่งเนนทีส่รางยอดขายและควบคุมค ่าใชจ ่ายทีส่ามารถประหยัดไดและมีกระแสเงินสดทีเ่ปนบวกจากการด�าเนิน
งานโดยปัจจัยที่จะสรางยอดขายของบริษัทฯ ใหเติบโตอย่างตอ่เนื่องในปี 2566 นี้ คือการท�าการตลาดผ่าน Data  Analysis กล่าวคือ 
การน�าขอมูลในเชิงลึกมาเพ่ือก�าหนดแนวทางในการท�าการตลาดและการวางแผนกลยุทธ เช่น การท�า Market Research หรือการ 
วิเคราะหพฤติกรรมลูกคาเพือ่ก �าหนดราคาและออกสินคาใหม ่ใหตรงตามความตองการของลูกคาบริษัทฯ  จึงมุ่งมั่นที่จะสรางความ
เชื่อมั่นใหกับลูกคาที่ลูกคาสามารถจับตองไดจริง เช่น การใหสิทธิประโยชนพิเศษต่าง ๆ หากลูกคาไม่ไดรับการบริการตามมาตรฐานของ
แต่ละแบรนดที่ตัง้ไว  

  ส�าหรับแบรนดในเครือบริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด เชน Kagonoya, Le Boeuf และ Bake World ในป 2566 บริษัทฯ จะ 
สานตอความส�าเร็จจากป 2565 โดยมุงม่ันท่ีจะพัฒนาสินคาใหคงความนิยมอยูเสมอ ๆ ทันความตองการของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไป  
และเพิ่มการเป ิดสาขาเพื่อเขาถึงกลุมลูกคาเป ้าหมายไดมากขึ้น นอกจากน ี ้บริษัทฯ จะเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารตนทุน  
ความสามารถการเจรจากับผูใหเชาพ้ืนท่ีและซัพพลายเออร เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการท�าก�าไร บริหารชองทางการจัดจ�าหนาย 
สินคาใหมากขึ้นดวยการเปิดสาขาใหบริการเพ่ิมข้ึนอ�านวยความสะดวกในการใหบริการแกลูกคาไดงายข้ึน และเพิ่มชองทางการ 
ช �าระเงินทั้งออนไลนและพันธมิตรบัตรเครดิต ทั้งน ี ้บรษิัทฯ จะยังคงใหความส �าคัญกับสุขอนามัยของลูกคา  อ ีกทั้งม ีการสราง 
แคมเปญเพ่ือกระตุนก�าลังซ้ือจากลูกคา นอกจากน้ีบริษัทฯ ยังมีแผนการขยายธุรกิจเพ่ือตอยอดจากธุรกิจเดิม เชน การใหบริการ 
อาหารแบบ Fine dining การใหบริการอาหารทีเ่นนความสดใหมของวัตถุดิบแบบ Farm to table รวมถึงการขยายสาขาของ 
แบรนดตาง ๆ ในท�าเลที่มีศักยภาพ
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5.ความสามารถในการจัดหาแหล่งเงินทุนเพิม่เติม

 5.1 ข้อมูลทั่วไป ชื่อ สถานที่ตั้ง โทรศัพท์ โทรสารของบุคคลอ้างอิงอื่นๆ

 1) ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ
  ชื่อบริษัท    : บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
  ชื่อย่อหลักทรัพย์  : W
  ที่ตั้งส�านักงานใหญ่  : เลขที่ 77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900
  ลักษณะการประกอบธุรกิจ : W เป็นHolding Company ซ่ึงมกีารลงทุนหลกัในบรษัิทย่อยท่ีประกอบธรุกิจอาหาร
  เลขทะเบียนบริษัท  : 0107546000041
  หมายเลขติดต่อ  : โทรศัพท์ 0-2093-1681
         โทรสาร 0-2093-1684
  เว็บไซต์    : www.wowfactor.co.th
  ทุนจดทะเบียน  : 1,320,368,356 บาท
  ทุนเรียกช�าระแล้ว  : 813,913,390 บาท
  จ�านวนหุ้นสามัญช�าระแล้ว : 813,913,390 บาท
  มูลค่าที่ตราไว้   : 1  บาท
  รอบระยะเวลาบัญชี  : 1 มกราคม - 31 ธันวาคม

 2) ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย
  ชื่อบริษัท    : บริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด
  ที่ตั้งส�านักงานใหญ่  : เลขที่ 77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900
  ประเภทธุรกิจ   : ธุรกิจอาหาร
  หมายเลขติดต่อ  : โทรศัพท์ 0-2093-1681
         โทรสาร 0-2093-1684
  ทุนจดทะเบียน  : 750,000,000 บาท
  ทุนที่เรียกช�าระแล้ว  : 600,000,000 บาท
  สัดส่วนการถือหุ้น  : 100%
  สถานะที่เกี่ยวข้องกัน : บริษัทย่อย (ผู้ถือหุ้นทางตรง)

 3) ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อยทางอ้อม
  ชื่อบริษัท    : บริษัท เบค ชีสทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด
  ที่ตั้งส�านักงานใหญ ่  : เลขที ่574 ซอย 27 (การเคหะฯ) แขวงคลองจัน่เขตบางกะปิกรงุเทพมหานคร 10240
  ประเภทธุรกิจ   : ธุรกิจอาหาร
  หมายเลขติดต่อ  : โทรศัพท์ 0-2093-1681
         โทรสาร 0-2093-1684
  ทุนจดทะเบียน  : 1,000,000 บาท
  ทุนที่เรียกช�าระแล้ว  : 1,000,000 บาท
  สัดส่วนการถือหุ้น  : บริษัทฟู้ดโฮลดิ้งจ�ากัดถือหุ้น 100%
  สถานะที่เกี่ยวข้องกัน : บริษัทย่อย (ผู้ถือหุ้นทางอ้อม)
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ชื่อบริษัท   : บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด
ที่ตั้งส�านักงานใหญ ่ : เลขที ่77/1 ซอยร่วมศริมิติร แขวงจอมพล  เขตจตจุกัร กรงุเทพมหานคร 10900
ประเภทธุรกิจ  : ธุรกิจอาหาร
หมายเลขติดต่อ : โทรศัพท์ 0-2093-1681

โทรสาร 0-2093-1684
ทุนจดทะเบียน  : 74,000,000 บาท
ทุนที่เรียกช�าระแล้ว  : 74,000,000 บาท
สัดส่วนการถือหุ้น  : บริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด ถือหุ้น 100%
สถานะที่เกี่ยวข้องกัน : บริษัทย่อย (ผู้ถือหุ้นทางอ้อม)

ชื่อบริษัท   : บริษัท เครปส์ แอนด์ โค. ดีเวล๊อปเม้นท์ จ�ากัด 
ที่ตั้งส�านักงานใหญ ่ : เลขที ่77/1 ซอยร่วมศริมิติร แขวงจอมพล  เขตจตจุกัร กรงุเทพมหานคร 10900
ประเภทธุรกิจ  : ธุรกิจอาหาร
หมายเลขติดต่อ : โทรศัพท์ 0-2093-1681

โทรสาร 0-2093-1684
ทุนจดทะเบียน  : 8,163,300บาท
ทุนที่เรียกช�าระแล้ว  : 8,163,300 บาท
สัดส่วนการถือหุ้น  : บริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด ถือหุ้น 100%
สถานะที่เกี่ยวข้องกัน : บริษัทย่อย (ผู้ถือหุ้นทางอ้อม)

4) ข้อมูลทั่วไปของบุคคลอ้างอิง
นายทะเบียนหลักทรัพย์ : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ากัด 

เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร 10400
โทรศัพท์   : 0-2009-9000 
โทรสาร    : 0-2009-9991 
SET Contact center : 0-2009-9999
Website   : http://www.set.or.th/tsd
E-mail   : SETContactCenter@set.or.th

ผู้สอบบัญชี : 1. นายธรีศักดิ์ ฉั่วศร ีสกุล          ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6624
2. นายนรินทร  จูระมงคล         ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 8593
3. นางสาวสุภชัญญา  ทองปาน   ผูส้อบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 10505
บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 
388 อาคารเอ็กเชนทาวเวอร์ ชั้น 42  ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย  
กรุงเทพมหานคร 10110
โทรศัพท์ 0-2636-0354
Website: www.bdo.th
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  ที่ปรึกษาทางกฎหมาย :  บริษัท ฮันตัน แอนดรูส์ เคิร์ท (ไทยแลนด์) จ�ากัด
         1 อาคารคิวเฮ้าส์ ลุมพินี ชั้น 34 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร  
         กรุงเทพมหานคร 10120
         โทรศัพท์ : 0-2645-8800
         โทรสาร : 0-2645-8880
         บริษัท กุดั่น แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ากัด
         127 อาคารเกษร ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี ซ,ีเอฟ ช้ันท่ี 23 ถนนราชด�าริห์ แขวงลมุพนิี  
         เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330
         โทรศัพท์ : 0-2838-1750
         โทรสาร : 0-2838-1795

5.2 ข้อมูลส�าคัญอื่น
 -ไม่มี-
5.3 ข้อพิพาททางกฎหมาย
 5.3.1 การเรียกร้องค่าเสียหายตามบันทึกข้อตกลงซื้อหุ้นของบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด 
   ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 8/2556 เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2556 และมติที่ประชุมวิสามัญ
ผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 มีมติอนุมัติให้ลงทุนในบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด โดยบริษัทฯ 
ได้ลงนามในบันทึกข้อตกลง ลงวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2557 ส�าหรับการลงทุนในบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด ในอัตรา 
ร้อยละ 49 ของจ�านวนหุ้นทั้งหมด ในราคาหุ้นละ 500 บาท รวมมูลค่าการลงทุน 245 ล้านบาทนั้น บริษัทฯ ได้จ่ายเงินล่วงหน้า  
จ�านวน 70 ล้านบาท และได้ท�าสัญญาซื้อขายหุ้นกับผู้ถือหุ้นของบริษัทดังกล่าวแล้วในวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2557  
โดยในสัญญาระบุวันจ่ายช�าระเงินไว้ภายในวันที่ 14 พฤษภาคม ถึง วันที่ 14สิงหาคม พ.ศ. 2557
   ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 14/2557 ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2557 มีมติอนุมัติให้แก้ไขสัญญา โดยมี
การขยายระยะเวลาการช�าระค่าหุ้นจากวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2557 เป็นวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2557 และเงื่อนไขการจ่าย
ช�าระค่าหุ้นดังกล่าว โดยในปี พ.ศ. 2557 บริษัทฯ ได้ด�าเนินการซื้อหุ้นของบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด แล้วจ�านวน 302,000 
หุ้น ในมูลค่าทั้งสิ้น 152 ล้านบาท
   ต่อมาเมื่อวันที่ 27มีนาคม พ.ศ. 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ครั้งที่ 1/2558 มีมติอนุมัติการยกเลิกสัญญา
ซื้อขายหุ้นบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด ส�าหรับหุ้นสามัญส่วนท่ีเหลือจ�านวน 188,000 หุ้น และเรียกช�าระเงินมัดจ�าค่าหุ้น
จ�านวน 70 ล้านบาทคืนจากนางสาวพรพันธ์ ศิริวงศ์ ณ อยุธยา (“นางสาวพรพันธ์”) ผู้ถือหุ้นบริษัทดังกล่าว ในครั้งนี้นางสาวพร
พันธ์ตกลงว่าจะคืนเงินมัดจ�าค่าหุ้นจ�านวน 70 ล้านบาท ในรูปตั๋วสัญญาใช้เงิน ลงวันที่ 27 มีนาคม 2558 โดยมีก�าหนดช�าระเงิน
วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 แต่เมื่อถึงก�าหนดช�าระปรากฎว่า นางสาวพรพันธ์ไม่สามารถช�าระเงินได้ และผัดผ่อนการช�าระ
เงินมาโดยตลอด 
   ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ครัง้ที ่10/2558 เมือ่วนัที ่19 สงิหาคม พ.ศ.2558 มมีตอินมุตัใิห้ขยายระยะเวลาการ
คนืเงนิจ่ายล่วงหน้าค่าหุ้นจ�านวน 70 ล้านบาทเป็นภายในวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 โดยคดิดอกเบีย้ในอตัราร้อยละ 3.5 ต่อปี 
โดยเริ่มตั้งแต่วันที่1สิงหาคม พ.ศ.2558 เป็นต้นไปจนกว่าจะช�าระเสร็จสิ้น ทั้งนี้ในระหว่างปี 2559 บริษัทฯ ได้มีการขยายระยะ
เวลาในการจ่ายช�าระหนี้ให้กับนางสาวพรพันธ์หลายครั้งแต่ก็ยังไม่ได้รับการช�าระหนี้แต่อย่างใด 

65



   ดงัน้ันทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษัิทฯ ครัง้ที ่16/2559 เมือ่วนัท่ี 11 พฤศจกิายน 2559 พจิารณาแล้วเหน็ว่า นางสาว
พรพันธ์ไม่สามารถช�าระหนีไ้ด้ตามจ�านวนและก�าหนดระยะเวลาทีไ่ด้ก�าหนดไว้จงึได้มมีตใิห้ด�าเนนิคดกีบันางสาวพรพนัธ์เรยีกร้อง
เงินมดัจ�าจ�านวน 70,000,000 บาท ตามทีบ่รษิทัฯ ได้วางเงนิมดัจ�าเพือ่ช�าระค่าหุ้นตามสญัญาซือ้ขายหุน้ดงักล่าว โดยบรษิทัฯ ได้
ด�าเนินการฟ้องร้องคดีแพ่งต่อศาลแพ่งกรุงเทพใต้ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2559 ซึ่งเป็นคดีด�าหมายเลขด�าที่ พ. 2516/2559 เพื่อ
เรียกเงินมัดจ�าจ�านวน 70,000,000 บาทคืน และดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 3.5 ต่อปี นับตั้งแต่วันที่ 31 กรกฎาคม 2558 โดย
ดอกเบี้ยคิดถึงวันฟ้องเป็นเงิน 3,289,041.10 บาท รวมเป็นเงินต้นและดอกเบี้ยที่เรียกช�าระจ�านวน 73,289,041.10 บาทโดย
ศาลนัดสืบพยานในวันที่ 20 มีนาคม 2560
   เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2560 บริษัทฯ และนางสาวพรพันธ์ ได้ท�าสัญญาประนีประนอมยอมความต่อหน้าศาล ศาล 
จึงมีค�าพิพากษาตามยอมให้คดีเสร็จเด็ดขาดไปตามสัญญาประนีประนอมยอมความ ตามค�าพิพากษาคดีแดงท่ี พ.1841/2560 
โดยนางสาว พรพันธ์ ตกลงช�าระหนี้เต็มจ�านวนยอดหนี้ตามฟ้อง เป็นจ�านวนเงิน 73,289,041.10 บาท พร้อมด้วยดอกเบี้ย
อัตราร้อยละ 3.5 ต่อปีให้แก่บริษัทฯ นับแต่วันที่ 16 มิถุนายน 2560 จนกว่าจะช�าระหนี้เสร็จสิ้นโดยผ่อนช�าระเป็นรายเดือน  
เดือนละ 2,500,000 บาท (สองล้านห้าแสนบาทถ้วน) และต้องช�าระให้แล้วเสร็จภายในเดือนตุลาคม 2562 นอกจากนี้หาก
นางสาวพรพันธ์ ผิดนัดช�าระหนี้งวดใดงวดหนึ่งหรือผิดสัญญา บริษัทฯ สามารถบังคับคดีได้ทันที รวมทั้งคิดดอกเบี้ยในอัตรา 
ร้อยละ 7.5 ต่อปี ของยอดที่ค้างช�าระ นับถัดจากวันที่ผิดนัดเป็นต้นไปจนกว่าจะช�าระเสร็จสิ้น
   ในระหว่างปี พ.ศ. 2560 บริษัทฯ ได้รับช�าระหนี้จากจ�าเลย จ�านวน 5 ล้านบาท และเมื่อวันท่ี 1 กุมภาพันธ์  
พ.ศ. 2561 บริษัทฯ ได้รับช�าระหนี้จากจ�าเลยอีกจ�านวน 2 ล้านบาท บริษัทฯ บันทึกรายการโอนกลับค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญใน
งบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2560 จ�านวน  
7 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม นางสาวพรพันธ์ฯ ไม่สามารถจ่ายช�าระหนี้ตามเงื่อนไขที่ระบุในสัญญาประนีประนอม
   เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2561 ศาลแพ่งได้ออกหมายบังคับคดีเพื่อท�าการยึดทรัพย์ ของนางสาวพรพันธ์ โดย
เจ้าพนักงานบงัคบัคดีได้ด�าเนนิการอายดัหุน้ในบรษัิททีน่างสาวพรพนัธ์ มกีรรมสทิธิเ์ป็นผูถ้อืหุน้มลูค่ารวมทัง้สิน้ประมาณ 24.94 
ล้านบาท และเมือ่วนัที ่16กรกฎาคม พ.ศ. 2561 ทนายความของบรษิทัฯ ได้ยืน่ฟ้องร้องคดล้ีมละลายกบันางสาว พรพนัธ์จ�านวน 
68.93ล้านบาท ซึ่งประกอบด้วยเงินคงค้างทั้งสิ้นจ�านวน 67.85 ล้านบาท พร้อมด้วยดอกเบ้ียร้อยละ 7.5 ต่อปี นับแต่วันที่  
1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561จนถึงวันฟ้องร้อง
   เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 บริษัทฯ ได้ลงนามในบันทึกข้อตกลงเกี่ยวกับวิธีการช�าระหนี้คงเหลือเพื่อ 
ปลดภาระหน้ีระหว่างกนัและเพือ่ให้คดีทัง้ปวงเป็นอนัยตุข้ิอพพิาท โดยตกลงจ่ายช�าระหนีจ้�านวน 50 ล้านบาทให้แก่บรษิทัฯ ทัง้นี้ 
เมื่อบริษัทฯ ได้รับช�าระหนี้ครบถ้วน จ�านวน 50 ล้านบาท บริษัทฯ ตกลงจะยื่นค�าร้องขอถอนฟ้องคดีล้มละลายที่บริษัทฯ ได้ยื่น
ฟ้องนางสาว พรพันธ์ และจะถอนการอายดัหุน้ของบริษทั สมาร์ท แทรฟิค จ�ากดั ทีน่างสาวพรพนัธ์ถอืกรรมสทิธิอ์ยู ่อย่างไรกต็าม
หากนางสาวพรพันธ์ ไม่สามารถจ่ายช�าระได้ตามข้อตกลง ให้ถือว่าบันทึกข้อตกลงฉบับนี้เป็นอันยกเลิกและบริษัทฯ สามารถริบ
เงินที่ได้รับช�าระมาแล้ว และกลับเข้าสู่กระบวนการฟ้องร้องคดีล้มละลาย
   ต่อมาปรากฎว่านางสาวพรพันธ์ มีการช�าระเงินให้แก่บริษัทฯ เพียง 10.90 ล้านบาท และผิดนัดการช�าระหนี้ตาม
บันทึกข้อตกลงข้างต้น 
   คณะกรรมการบริษัทฯ ขอเรียนให้ทราบว่าที่ผ่านมาคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ด�าเนินการทุกประการเพื่อการด�าเนิน
การให้นางสาวพรพนัธ์ช�าระหนีใ้ห้แก่บรษิทัฯ โดยได้มอบหมายให้ทนายความด�าเนนิการทางกฎหมายเพือ่บงัคบัช�าระหนีด้งักล่าว 
ทัง้นี ้ปัจจบุนับรษิทัฯ มกีารฟ้องร้องคดต่ีอนางสาวพรพนัธ์และบคุคลเกีย่วข้องต่อศาลจ�านวนทัง้สิน้ 4 คด ีโดยมรีายละเอยีดและ
สถานะคดีดังนี้
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คดีทีบ่ริษัทฯ 
ได้ฟ้องร้อง

ศาลที ่
ฟ้องคดี

หมายเลขคดี สถานะคดี

1. คดีแพ่ง- ฟ้องฐานผิด
สัญญาตั๋วสัญญาใช้เงิน

ศาลแพ่ง
กรุงเทพใต้

• คดีหมายเลขด�าที่
พ.2516/2560
• คดีหมายเลขแดงที่
พ.1841/2560

ศาลได้มีค�าพิพากษาตามสัญญาประนีประนอม
ยอมความ และคดีถึงที่สุดแล้ว โดยทนายความ
ของบริษัทฯ ได้ด�าเนินการบังคับทรัพย์สินดังต่อ
ไปนี้ของนางสาวพรพันธ์เพื่อช�าระหนี้
• หุ้นบริษัท สมาร์ท แทรฟิค จ�ากัด จ�านวน
4,800,000 หุ้น มูลค่า 24,000,000 บาท
• หุ้นบริษัท เอพี พาร์คก้ิง จ�ากัด จ�านวน
93,750 หุ้น มูลค่า 937,500 บาท
ท้ังนี้ เนื่องจากลูกหนี้ถูกพิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาด
แล้ว เมื่อมีการบังคับคดียึดหุ้นขายทอดตลาด 
เงินท่ีได้จะถูกส่งเข้ากองทรัพย์สินของลูกหน้ีใน
คดีล้มละลาย อย่างไรก็ตาม ลูกหนี้ได้น�าหุ้นดัง
กล่าวไปจ�าน�าไว้กบับคุคลภายนอกจงึไม่สามารถ
ขายทอดตลาดได้ และปัจจุบันนี้บริษัท สมาร์ท 
แทรฟิค จ�ากัด ได้ยื่นค�าร้องขอฟื้นฟูกิจการและ
อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาล

2. คดีล้มละลาย ศาลล้มละลาย
กลาง

• คดีหมายเลขด�าที่
ล.2435/2561
• คดีหมายเลขแดงที่
ล.4713/2562

ศาลล้มละลายกลางได้มีค�าสั่งพิทักษ์ทรัพย์
นางสาวพรพันธ์เด็ดขาด และมีค�าสั่งให้จ�าเลย
เป็นบุคคลล้มละลายแล้ว  ซ่ึงได้ท�าการขอรับ
ช�าระหนี้ในฐานะเจ้าหนี้ผู ้เป็นโจทก์แล้ว และ
บริษัทได้ส่งเอกสารรายการค�านวณจ�านวนหนี้ที่
ได้รบัช�าระมาแล้วท้ังหมดโดยปัจจุบันอยูร่ะหว่าง
การตรวจขอรับช�าระหนี้

3. คดีอาญา- ฟ้องความ
ผิดฐานโกงเจ้าหนี้

ศาลอาญา
พระโขนง

• คดีหมายเลขด�าที่ 
อ.3136/2562

สืบเนื่องจาก ปลายปี 2562 บริษัทฯ ตรวจพบ 
ว ่านางสาวพรพันธ ได ้ท �าการโอนทรพัยสินอันมี 
ลักษณะเป ็นการกระท �าความผิดฐานโกงเจ ้าหนี้ 
บริษัทฯ จึงได้มอบหมายให้ทนายความฟ้องรอ้ง 
ลูกหนีใ้นคดีอาญาฐานโกงเจ ้าหนี ้ โดยเมือ่วันที่ 
10 ส.ค. 2563 ศาลไต ่สวนมูลฟ ้องแล ้ว ศาลมี 
ค �าสัง่ว ่าคดีมีมูล ต ่อมา เมือ่วันที ่ 21 ธนัวาคม 
2565 ศาลได ้พพิากษายกฟ ้องบริษัท เนือ่งจาก 
ศาลเหน็ว ่าสาเหตทุีจ่ �าเลยขายทรพัยสินตาม 
ทีฟ่ ้องนัน้ เพราะน �าเงินมาช �าระให ้แก ่บริษัท   
จึงไม่เข้าองคประกอบความผิดในฐานโกงเจ้าหน้ี 
ปัจจุบันอยู่ระหว่างย่ืนอุทธรณค�าพิพากษาต่อไป
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คดีทีบ่ริษัทฯ  
ได้ฟ้องร้อง

ศาลที ่
ฟ้องคดี

หมายเลขคดี สถานะคดี

4. คดีเช็ค เนื่องจากในขณะด�าเนินคดีแพ่งและคดีล ้ม
ละลาย (ตามคดลี�าดบัที ่1 และล�าดับที ่2) ลกูหน้ี 
ได้ท�าบันทึกข้อตกลงฉบับวันท่ี 8 พ.ย. 2561  
โดยนางสาวพรพนัธ์ ได้มกีารช�าระหนีด้้วยเชค็ส่ัง
จ่ายของบคุคลที ่3 จ�านวน 3 ฉบบั มลูค่ารวม 40 
ล้านบาท และต่อมาปรากฎว่าธนาคารปฏเิสธการ 
จ่ายเงนิ บรษิทัฯ จงึมอบหมายให้ทนายความแจ้ง
ความด�าเนนิคดทีีส่ถานตี�ารวจนครบาลมกักะสนั 
จ�านวน 2 คดี

คดีที่ 1
ผู้ต้องหา: นายปิยะ 
จินดาประดิษฐ์
เช็ค 2 ฉบับ จ�านวนเงิน 
10,000,000 บาท

-รอส่งฟ้อง- -รอส่งฟ้อง- พนักงานอัยการส่งสอบข้อเท็จจริงเพิ่มเติมยัง
ไม่มีความเคลื่อนไหวของคดี เนื่องจากรอผลคดี
เช็ค คดีที่ 2

คดีที่ 2
ผู้ต้องหา: นายปิยะ 
จินดาประดิษฐ์
เช็ค 1 ฉบับ จ�านวนเงิน 
30,000,000 บาท

ศาลแขวง
พระนครเหนือ

• คดีหมายเลขด�าที่ 
อ.267/2564

พนักงานอัยการได้ยื่นฟ้องนายปิยะ จินดา
ประดิษฐ์ เป็นจ�าเลยต่อศาล และทนายความขอ
งบริษัทฯ ได้ยื่นค�าร้องขอเข้าเป็นโจทก์ร่วมกับ
พนักงานอัยการ และศาลมีค�าสั่งอนุญาตแล้ว 
โดยเมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2565 จ�าเลยให้การ
รับสารภาพ โดยจ�าเลยตกลงช�าระเงินจ�านวน 
30,000,000 บาท ภายในเดือนพฤศจิกายน 
2565 จ�านวน 3,000,000 บาท งวดต่อไปเดือน
ละไม่ต�า่กว่า 500,000 บาท จนกว่าจะช�าระเสรจ็
โดยปัจจุบัน จ�าเลยยังไม่ช�าระเงินตามที่ตกลงไว้ 
ศาลจึงใช้ดุลยพินิจให้โอกาส โดยให้ช�าระภายใน 
31 มกราคม 2566  และนัดฟังค�าพิพากษา
ภายในวันที่  6 กุมภาพันธ์ 2566  

 5.3.2 คดีระหว่างบริษัทภายในเครือ กับ บริษัท เคพีเอ็น แลนด์ จ�ากัด
   เนื่องด้วย เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม2561บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด และบริษัท เบค ชีส ทาร์ต  
(ไทยแลนด์) จ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทที่บริษัทถือหุ้นทางอ้อมได้ถูกฟ้องร้องจากบริษัท เคพีเอ็น แลนด์ จ�ากัด ในความผิดฐานยักยอก
และ พ.ร.บ.ก�าหนดความผิดเกี่ยวกับห้างหุ้นส่วน จดทะเบียน ห้างหุ้นส่วนจ�ากัด บริษัทจ�ากัด สมาคม และมูลนิธิ พ.ศ.2499  
เหตุจากการบริหารงานให้เกิดความเสียหาย
   ทั้งนี้ ปัจจุบันบริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด และบริษัท เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) กับ บริษัท เคพีเอ็น 
แลนด์ จ�ากัด มีการฟ้องร้องกัน จ�านวน 3 คดี โดยมีรายละเอียดและสถานะคดีดังนี้ 
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คดีทีบ่ริษัทฯ 
ได้ฟ้องร้อง

ศาลที ่
ฟ้องคดี

หมายเลขคดี สถานะคดี

1. ยักยอก, พ.ร.บ.ก�าหนด
ความผิดเกี่ยวกับห้าง
หุ้นส่วน จดทะเบียน 
ห้างหุ้นส่วนจ�ากัด 
บริษัทจ�ากัด สมาคม 
และมูลนิธิ

ศาลอาญา • คดีหมายเลขด�าที่ 
อ.1607/2561
• คดีหมายเลขแดงที่ 
พ.1841/2560

บริษัท เคพีเอ็น แลนด์ จ�ากัด ได้ฟ้องบริษัท อีส
เทร์ินควซีนี (ประเทศไทย) จ�ากดั ในฐานะจ�าเลย
ที ่1 และบรษิทั เบค ชีส ทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด 
ในฐานะจ�าเลยที่ 2 ต่อศาลอาญา ซึ่งต่อมาวัน
ที่ 26 มกราคม 2564 ศาลอาญามีค�าพิพากษา
ยกฟ้องคดีดังกล่าว 
เมื่อวันท่ี 17 มิถุนายน 2564 บริษัท เคพีเอ็น 
แลนด์ จ�ากัด จึงได้ยื่นอุทธรณ์ค�าพิพากษาต่อ
ศาล ซ่ึงปัจจุบันอยู่ในระหว่างการพิจารณาของ
ศาลอุทธรณ์ 

2. เบิกความเท็จ ศาลอาญา • คดีหมายเลขด�าที่ 
อ.1885/2564

บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด ได้
ฟ้องนายธรีศกัดิ ์ ปัสสาร ี(ผูร้บัมอบอ�านาจในคดี 
หมายเลขด�าที่ อ.1607/2561)
ปัจจุบันศาลมีค�าสั่งจ�าหน่ายคดีชั่วคราว เพื่อ
รอผลค�าพิพากษาถึงที่สุดในคดีหมายเลขด�าที่ 
1607/2561 

3. ฟ้องเท็จ ศาลอาญา • คดีหมายเลขด�าที่ 
อ.1886/2564

บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย) จ�ากัด ได้
ฟ้องนายกฤษณ์ ณรงค์เดช, นายรวี ทัศน์นิยม, 
บริษัท เคพีเอ็น แลนด์ จ�ากัด และนายธีรศักด์ิ  
ปัสสารี 
ปัจจุบัน ศาลมีค�าสั่งจ�าหน่ายคดีช่ัวคราว เพื่อ
รอผลค�าพิพากษาถึงที่สุดในคดีหมายเลขด�าที่ 
1607/2561
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การกำากับดูแลกิจการ

ส่วนที ่2การก�ากับดูแลกิจการ

6. นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ
 6.1 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการก�ากับดูแลกิจการ
  คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ยึดมั่นในหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี ตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี
ส�าหรับบรษิทัจดทะเบยีนปี 2560 ของส�านกังานคณะกรรมการก�ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ และตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย เพื่อรักษาและเสริมสร้างมูลค่าของผู้ถือหุ้นในระยะยาว
  โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้จัดท�านโยบายการก�ากับดูแลกิจการ ซึ่งประกอบด้วยโครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการ และ
กระบวนการในการบริหารความเสี่ยง การก�าหนดกลยุทธ์ การรายงานทางการเงิน และการควบคุมภายใน นอกจากนี้ คณะ
กรรมการบริษัทฯ ได้ปรับปรุงแนวปฏิบัติจรรยาบรรณธุรกิจ และจัดท�าเป็นลายลักษณ์อักษรใช้บังคับกับกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานของบริษัทฯ ตลอดจนบุคคลอื่น ๆ ที่กระท�าการในนามของบริษัทฯ โดยครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ เช่น สิทธิมนุษยชน 
แรงงาน สขุภาพอนามยั ความปลอดภยั การรกัษาความปลอดภยั สิง่แวดล้อม ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การใช้ข้อมลูภายใน 
การทุจริตคอร์รัปชั่น การควบคุมภายใน และการเปิดเผยข้อมูล เป็นต้น ทั้งนี้ ตามหลักมาตรฐานสากล
  บริษัทฯ ได้จัดให้มีการเผยแพร่นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และหลักในการปฏิบัติดังกล่าวทาง
เว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่ www.wowfactor.co.th เพื่อความสะดวกของกรรมการผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ในการเข้า
ถึงและใช้ในการอ้างอิง ทั้งนี้ การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการก�ากับดูแลกิจการนั้น ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่
ประเมนิผลการบงัคบัใช้เอกสารการก�ากบัดแูลกจิการ รวมทัง้ระดบัของการปฏบิตัติาม และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษทัฯ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง
  บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญอย่างยิง่ในการถอืปฏบิติัหลกัการก�ากบัดแูลกจิการท่ีด ีซึง่หลกัการก�ากบัดแูลกจิการท่ีดขีองบรษิทัฯ
ได้อ้างองิจากหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่สี�าหรบับริษทัจดทะเบยีนปี 2560 ของส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งปรับปรุงให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard ทั้งนี้ 
รายละเอียดโดยสรุปของหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีแบ่งออกเป็น 5 หมวดโดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้อนุมัตินโยบายการ
ก�ากับดูแลกิจการ ซ่ึงวางแนวทางสอดคล้องกับหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและแนะน�า
เป็นข้อปฏิบัติที่ดีที่สุด นโยบายนี้ได้มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2548 และได้มีการปรับปรุงเป็นระยะ ๆ ให้ทันสมัย
เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางข้อปฏิบัติทางธุรกิจที่ดีที่สุด 
  นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ สามารถแยกได้เป็น 5 ข้อ ดังต่อไปนี้
  (1) สิทธิของผู้ถือหุ้น
  (2) การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
  (3) บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
  (4) การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
  (5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

  หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น
  สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น
  คณะกรรมการบรษัิทฯ เคารพในสทิธขิองผูถื้อหุน้และมหีน้าทีใ่นการปกป้องผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทกุคนอย่างเท่าเทียม
กันโดยไม่ค�านึงว่าจะเป็นรายย่อย ต่างชาติ สถาบัน หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมและเหมือนกันทุกอย่าง 
ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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  1) สทิธิในการได้รับใบหุน้และการโอนหุน้ และทัง้ได้รบัทราบถึงผลการด�าเนินงานและนโยบายการบริหารจดัการในเวลา 
   ที่เหมาะสม
  2) สิทธิของการรับเงินปันผลเท่าเทียมกัน
  3) สทิธิในการเข้าร่วมประชมุ การลงมติและให้ค�าแนะน�าในการตดัสนิใจเกีย่วกบัเรือ่งส�าคัญ ๆ  ในการด�าเนนิกิจการ อาท ิ
   เช่น การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทฯ การแต่งตั้งคณะกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีภายนอกและการออกหุ้นใหม่ 
   ของบริษัทฯ
  4) สิทธิในการเลือกตั้งกรรมการ
  นอกเหนือไปจากสิทธิตามหัวข้อข้างต้น ผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันทุกอย่าง ดังที่ก�าหนดไว้ใน
ข้อบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ
  การประชุมผู้ถือหุ้น
  บรษิทัฯ มนีโยบายทีโ่ปร่งใสในการจัดประชมุผูถื้อหุ้นอยูเ่สมอ และจัดท�าข้ันตอนในการจดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ท่ีเหมาะสม 
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
  ในการประชมุผูถ้อืหุ้นแต่ละครัง้ ผูถ้อืหุน้ทกุคนมสีทิธทิีจ่ะเสนอความคิดเหน็และซกัถามข้อมลูได้ทกุอย่างทีเ่กีย่วกบัวาระ
การประชมุและประเดน็ทีก่�าลงัอภปิราย ในการนี ้บรษิทัฯ ได้เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุน้เสนอเรือ่งเพือ่บรรจเุป็นวาระการประชมุ และ
เสนอชือ่บคุคลเพือ่เข้ารบัการพจิารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนการประชมุสามญัผูถ้อืหุ้นประจ�าปี 2566 
ในระหว่างวันที่ 16 ธันวาคม 2565 ถึง วันที่ 31 มกราคม 2566 โดยบริษัทฯ ได้เผยแพร่รายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธี
การในการด�าเนินการดังกล่าวโดยจัดส่งในรปูแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยไม่มผีูถื้อหุน้เสนอวาระ
การประชุมหรือเสนอบุคคลเข้าเป็นกรรมการแต่อย่างใดประธานในท่ีประชุมต้องจัดสรรช่วงเวลาท่ีเหมาะสมของแต่ละหัวข้อใน
วาระการประชุมเพือ่สนบัสนนุให้ผูเ้ข้าประชมุทกุคนได้มส่ีวนร่วมในการพดูคยุและแสดงความคดิเหน็ของตนเอง โดยทีก่รรมการ
ทุกคนมีหน้าที่ต้องเข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้นทุกครั้ง เพื่อตอบทุกข้อซักถามของผู้ถือหุ้นอันพึงจะมีขึ้น
บริษัทฯ ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมการประชุมได้ด้วยตนเองสามารถมอบฉันทะให้กรรมการอิสระอย่างน้อยหนึ่งคน
ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้รับมอบฉันทะ และทั้งสองฝ่ายจะได้รับการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าในการประชุมผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิ 
ลงมติในแต่ละหัวข้อตามวาระการประชุม 
  บริษทัฯ ได้มอบหมายให้บรษิทั ศนูย์รบัฝากหลกัทรพัย์ (ประเทศไทย) จ�ากดั ซึง่เป็นนายทะเบยีนของบรษิทัฯ เป็นผูด้�าเนนิ
การจัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 14 วันก่อนการประชุม 
และบริษัทฯ ได้จัดให้มีการเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
ทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ อีกด้วยเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้นได้สะดวกและรวดเร็วยิ่ง
ขึ้นโดย หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นมีรายละเอียดประกอบระเบียบวาระต่าง ๆ อย่างเพียงพอและครบถ้วน พร้อมความเห็นของ
คณะกรรมการบริษัทฯ พร้อมทั้งระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นเรื่องเสนอเพื่อทราบหรือเพื่อพิจารณา และแนบหนังสือมอบฉันทะตาม
แบบตามทีก่ระทรวงพาณชิย์ก�าหนด รวมทัง้เสนอรายชือ่กรรมการอสิระในหนงัสอืมอบฉนัทะเพือ่เป็นทางเลอืกให้กบัผูถ้อืหุน้ใน
การมอบฉันทะให้กรรมการอิสระท่านใดท่านหนึ่ง
  บริษัทฯ ได้จัดให้มีการชี้แจงหลักเกณฑ์และวิธีการออกเสียงลงคะแนนให้แก่ผู้ถือหุ้นก่อนเริ่มการประชุม ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้น
และผู้รับมอบฉันทะมีสิทธิออกเสียงตามจ�านวนหุ้น โดยในแต่ละวาระที่ไม่สามารถแบ่งคะแนนเสียงได้ ยกเว้นผู้รับมอบฉันทะ
ตามแบบ ค. 
  บริษัทฯ จัดให้มีที่ปรึกษากฎหมายที่เป็นอิสระจากภายนอก (Inspector) ท�าหน้าที่ก�ากับดูแลการประชุมและตรวจสอบ
การนับคะแนนเสียงเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับของบริษัทฯ
  บริษัทฯ ได้แจ้งมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นโดยระบุผลการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละวาระ แยกประเภทคะแนนเสียงเป็น 
“เห็นด้วย” “ไม่เห็นด้วย” และ “งดออกเสียง” โดยจัดส่งในรูปแบบจดหมายข่าวไปยังตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 
วันเดียวกันภายหลังจากการประชุมผู้ถือหุ้นเสร็จสิ้น
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  หมวดที่ 2  การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม 
  คณะกรรมการบริษัทฯ ให้ความส�าคัญและดูแลให้มีการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม โดยได้
ด�าเนินการต่าง ๆ ดังนี้
  บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะรกัษาสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทกุราย โดยในการประชมุผูถ้อืหุน้ท่ีเกดิขึน้ในปี 2565 ประธานในทีป่ระชมุ
ได้ด�าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและไม่มีการเพิ่มวาระการประชุม 
โดยไม่แจ้งให้
  ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าแต่อย่างใด ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ทุกรายมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามจ�านวนหุ้นที่ตนถืออยู่ 
โดยหนึ่งหุ้นมีสิทธิออกเสียงเท่ากับหนึ่งเสียง
  บริษทัฯ เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่สามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเองได้สามารถมอบฉนัทะให้กรรมการอสิระของบริษัทฯ 
หรือบคุคลอืน่เข้าร่วมประชมุและออกเสยีงลงคะแนนแทนตนได้ โดยบรษิทัฯ ได้จัดเตรยีมหนงัสอืมอบฉนัทะตามแบบทีก่ระทรวง
พาณชิย์ประกาศก�าหนด ซึง่ผูถ้อืหุน้สามารถก�าหนดทศิทางการออกเสยีงลงคะแนนได้ และได้จดัส่งหนงัสอืมอบฉนัทะให้แก่ผูถ้อื
หุ้นพร้อมหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากนี้ผู้ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลดหนังสือมอบฉันทะได้ทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ
  บริษัทฯ ได้มอบหมายให้บริษัทที่มีความเชี่ยวชาญภายนอกและมีความเป็นอิสระ ด�าเนินการแทนบริษัทฯ ในการลง
ทะเบยีนและนับคะแนนเสยีงซึง่บริษัทฯ ได้จดัเตรยีมบตัรลงคะแนนเสยีงส�าหรบัผูถื้อหุน้ในการออกเสยีงลงคะแนนในวาระต่าง ๆ  
โดยในวาระการเลอืกตัง้กรรมการ บรษัิทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ใช้สทิธใินการเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบคุคลการนบัคะแนน
เสยีงในแต่ละวาระเป็นไปอย่างเปิดเผย โปร่งใส และมกีารจดัเกบ็บตัรลงคะแนนเสยีงไว้ส�าหรบัการตรวจสอบในภายหลงับริษทัฯ 
ได้จัดท�ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และจัดให้มีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ

  การด�าเนินการเพื่อการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม
  1. การใช้ข้อมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย์
   บริษัทฯ มีนโยบายในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับท่ีไม่เปิดเผยต่อสาธารณะจากการเข้าถึงโดยผู้ท่ีไม่ได้รับอนุญาต 
ซึ่งอาจน�าไปใช้ทางที่ผิด
   กรรมการและผูบ้รหิารทกุคนจะยดึมัน่ในกระบวนการลงโทษทางวนิยัตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 อย่างเคร่งครัด 
   กรรมการ ผูบ้รหิาร และลูกจ้างทกุระดบัทกุคน จะไม่น�าข้อมลูภายในทีส่�าคญัทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณะของบริษทัฯ 
หรือบริษัทในเครือไปใช้เพื่ออ�านวยประโยชน์ต่อตนเองหรือต่อบุคคลอื่น 
   กรรมการ ผูบ้รหิาร และลกูจ้างทกุระดบัทกุคน จะต้องมสีทิธใินการลงทนุและซือ้ขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ อย่างไร
กต็ามเพ่ือเป็นการป้องกันการขดัแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการและพนกังานทกุคนควรหลกีเล่ียงหรอืระงบัการซ้ือขายในระยะ
เวลาหนึ่งเดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินทุกชนิดต่อสาธารณะ
   ในกรณีที่กรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล (รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่
บรรลนุติภิาวะของบคุคลดงักล่าว) ทราบข้อมลูทีย่งัไม่ได้เปิดเผยซึง่อาจมผีลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ของบรษัิท ต้องไม่ท�าการ
ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทจนกว่าจะพ้นระยะเวลา 24 ชั่วโมง นับแต่ได้มีการเปิดเผยข้อมูลนั้นสู่สาธารณะทั้งหมดแล้ว
  2. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และรายการที่เกี่ยวโยง
   กรรมการ ผู้จัดการและลูกจ้างทุกคน ต้องเปิดเผยความสัมพันธ์ของตนเองกับบริษัทใด ที่อาจจะมีการติดต่องานด้วย 
ตามหลกัเกณฑ์การเปิดเผยข้อมลูของบรษิทัฯก่อนการตกลงท�าธุรกจิใด ๆ  ฝ่ายบรหิารของบริษทัฯ มหีน้าทีต่รวจสอบความสมัพันธ์
ระหว่างหุ้นส่วนธุรกิจและกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และลูกจ้างของบริษัทฯ ผู้ซ่ึงจะด�าเนินธุรกิจร่วมกันกับบุคคลเหล่านั้น 
ค�านิยามของ "ความสัมพันธ์" ได้ก�าหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เร่ือง การเปิดเผย
ข้อมูลและพระราชบัญญัติบริษัทจดทะเบียน เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน พ.ศ.2546
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  หมวดที่ 3  บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
  บรษิทัฯ ตระหนักถงึสทิธขิองผูม้ส่ีวนได้เสยีและมนีโยบายทีม่ัน่ใจถงึความส�าคญัของสทิธเิหล่านี ้โดยการจดัล�าดบัตามความ
ส�าคญัทีเ่หมาะสมของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทัง้หมด ดังต่อไปนี ้ผูถื้อหุน้ พนกังาน ผูบ้ริหาร ลกูค้า หุน้ส่วน เจ้าหนีแ้ละสงัคม ความร่วมมอื 
ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะต้องท�าให้สอดคล้องกับบทบาทและความรับผิดชอบของพวกเขา เพื่อให้บริษัทฯ สามารถด�าเนิน
กิจการได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เพื่อผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างยุติธรรม
  เพ่ือรักษามาตรฐานระดับสงู จริยธรรมระดับสูง บรษิทัฯ ได้ก�าหนดจรรยาบรรณธรุกจิเพือ่เป็นแนวทางในการปฏบัิตหิน้าที่
ให้กับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทั้งหมดของบริษัทฯ
  บริษัทฯ ให้ความส�าคัญสูงสุดต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและมีนโยบายดูแลทุกแง่มุมของธุรกิจ และมั่นใจว่าได้รักษา
ล�าดับความส�าคัญที่เหมาะสมส�าหรับผู้ถือหุ้นทุกคน พนักงาน ผู้บริหาร ลูกค้า หุ้นส่วน เจ้าหนี้ ประชาชนและชุมชนขนาดใหญ่ 
บริษัทฯ ต้องอ�านวยความสะดวกให้ความร่วมมือต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้สอดคล้องกับบทบาทและหน้าท่ี เพื่อสร้างความ
เป็นธรรม และรักษาสภาพแวดล้อมทางธุรกิจให้ด�าเนินไปอย่างราบรื่นเพื่อผลประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย
  (1) การดูแลสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย
   1. ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น
    บริษัทฯ ได้ก�าหนดนโยบายในการด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์ ถูกต้องและมีจริยธรรม บริษัทฯ ยังคง
ท�างานอย่างหนักเพือ่ปรบัปรุงประสทิธภิาพการท�างานอย่างต่อเนือ่งเพือ่ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมคนืให้แก่นกัลงทนุ ความรบัผดิ
ชอบหลักของบริษัทฯ คือ
    1) เพือ่ด�าเนนิบทบาทด้วยความโปร่งใสและซือ่สตัย์ รวมถึงการตดัสนิใจอย่างรอบคอบและยตุธิรรมเพ่ือสร้างความ
มั่งคั่งสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น
    2) เพื่อควบคุมทรัพย์สินของบริษัทฯ และลดการสูญเสียและค่าเสื่อมราคา
    3) เพื่อมั่นใจว่าผู้ถือหุ้นจะได้รับทราบเกี่ยวกับนโยบายและแผนงานในอนาคตของบริษัทฯ อย่างเพียงพอ
    4) เพื่อมั่นใจว่า กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ไม่น�าข้อมูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณะของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ของตนหรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง และ/หรือท�าธุรกรรมใด ๆ อันอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
   2. นโยบายและการปฏิบัติต่อลูกค้า
    ความพึงพอใจของลูกค้าเป็นปัจจัยหลักสู่ความส�าเร็จของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้
    1) ตอบสนองความพอใจของลูกค้าด้วยคุณภาพ ราคา การส่งมอบและการบริการ
    2) ส่งมอบสินค้าและบริการทันเวลา หรือสร้างความพึงพอใจเกินความคาดหวังของลูกค้าด้วยราคาที่ยุติธรรม
    3) จัดหาข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัยและเพียงพอแก่ลูกค้า ไม่น�าเสนอข้อมูลที่เกินจริงอันอาจจะท�าให้ลูกค้าเกิด 
     การเข้าใจผิด
    4) ปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ มีประสิทธิภาพและความน่าเชื่อถือ
    5) มีระบบในการจัดการกับข้อร้องเรียนของลูกค้าในด้านคุณภาพ ปริมาณ เวลาและการส่งมอบ
    6) เก็บข้อมูลของลูกค้าเป็นความลับและไม่น�าไปใช้เพื่อประโยชน์ของพนักงาน กรรมการหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง
   3.  นโยบายและการปฏิบัติต่อผู้ขาย
    บริษัทฯ มีนโยบายปฏิบัติต่อผู้ขายทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน โดยยึดหลักการให้ความยุติธรรมแก่ทุกรายและเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยวิธีการดังต่อไปนี้
    1) ไม่ใช้ รับ หรือท�าสิ่งใด ๆ ที่เป็นการทุจริตจากผู้ขายทุกราย
    2) เปิดเผยรายละเอียดและประสานงานกับผู้ขายในการแก้ไขที่เกี่ยวข้องใด ๆ ตามความต้องการ การรับ 
     หรือมีประโยชน์ที่ทุจริต
    3) ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก�าหนดข้ึนในสัญญากับผู้ขายอย่างเคร่งครัด ในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขได้  
     บริษัทฯ จะต้องแจ้งผู้ขายให้ทราบล่วงหน้าเพื่อที่จะได้หาวิธีอื่นต่อไป
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   4. นโยบายและการปฏิบัติต่อคู่แข่ง
    นโยบายการแข่งขันของบริษัทฯ เป็นไปตามหลักการมาตรฐานและกฎหมายทางการค้า บริษัทฯ จะต้องไม่
บาดหมางกับคู่แข่ง หรือได้มาซึ่งข้อมูลอันเป็นความลับอย่างผิดกฎหมาย โดยมีวิธีการปฏิบัติดังต่อไปนี้
    1) แข่งขันกับผู้อื่นภายใต้กฎระเบียบของการแข่งขัน
    2) ไม่ได้มาซึ่งข้อมูลลับของคู่แข่งโดยวิธีการทุจริตหรือไม่เหมาะสม
    3) ไม่ท�าลายชื่อเสียงของคู่แข่งโดยการหมิ่นประมาท
   5. นโยบายและการปฏิบัติต่อพนักงาน
    บริษัทฯ ตระหนักดีว่า พนักงานคือปัจจัยส�าคัญในความส�าเร็จของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีนโยบายส่งเสริม
การปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความยุติธรรมในแง่ของการให้โอกาส ค่าตอบแทน การแต่งตั้ง การโอนและย้ายพนักงาน รวมถึงการ
พัฒนาความสามารถ ตามหลักการต่อไปนี้
    1) ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพ และเคารพศักดิ์ศรีในความเป็นมนุษย์ของแต่ละคน
    2) จ่ายตอบแทนพนักงานอย่างยุติธรรม
    3) รักษาสภาพแวดล้อมที่ท�างานให้ปลอดภัยทั้งต่อตัวพนักงานและทรัพย์สิน
    4) พิจารณาเกี่ยวกับการแต่งตั้ง การโอน การให้รางวัลและวินัยอย่างเหมาะสม
    5) ยึดมั่นในการพัฒนาความรู้และความสามารถของพนักงาน
    6) รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงาน โดยอิงจากความรู้ระดับมืออาชีพ
    7) ปฏิบัติตามกฎและระเบียบที่เกี่ยวกับพนักงานอย่างเคร่งครัด
    8) หลกีเลีย่งความไม่เป็นธรรมหรอืความกดดนั ซึง่อาจกระทบต่อขดีความสามารถในการท�างานและภาวะอารมณ์ 
     ของพนักงาน
   6. การรักษาศีลธรรมพนักงาน
    พนักงานต้องปฏบิติัตามหลกัศลีธรรมด้วยความเข้าใจ ยอมรบัและศรทัธา พนกังานต้องตระหนกัถึงพฤตกิรรมของ
ตนตลอดเวลาและหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่ดี หากพนักงานมีค�าถามใด ๆ สามารถที่จะสอบถามได้จากผู้บังคับบัญชา และ/หรือ
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
    ฝ่ายบริหารทุกระดับมีหน้าที่ ดังนี้
    1) สนับสนุนหลักศีลธรรมและปฏิบัติเป็นแบบอย่าง
    2) น�าปฏิบัติเป็นตัวอย่างและรับฟังความคิดเห็นอันเกี่ยวกับศีลธรรม
    3) จดัให้พนักงานรบัผดิชอบในหน้าทีท่ีเ่หมาะสมและจดัหาระบบการบรหิารจดัการท่ีสอดคล้องกับกฎและระเบยีบ 
     ของบริษัทฯ
    4) ติดตามการด�าเนินงานเพื่อให้มั่นใจว่ามีการยึดมั่นในกฎและระเบียบของบริษัทฯ
    5) การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
   7.  การตรวจสอบภายใน
    หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ในการติดตามข้อมูลในกรณีท่ีมีการกระท�าผิดใด ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกฎและ
ระเบียบของบริษัทฯ จากนั้นรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ส�าหรับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี
   8.  การยึดถือกฎหมายและกฎระเบียบของบริษัทฯ
    1) พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎและระเบียบของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด
    2) จะไม่มีการพิจารณาใด ๆ ส�าหรับพนักงานที่กระท�าผิดแล้วกล่าวอ้างว่าตนท�าหน้าที่เพิ่มผลก�าไรให้กับบริษัทฯ
     หรือเหตุผลอื่นในความผิดตามกฎหมาย มติผู้ถือหุ้น มติคณะกรรมการ หลักการและค�าสั่งของบริษัทฯ
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   9. ระเบียบเกี่ยวกับหลักทรัพย์และการเปิดเผยข้อมูลภายในของบริษัทฯ
    1) พนักงานต้องปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�านักงานก�ากับหลักทรัพย์ 
     และตลาดหลกัทรพัย์ และหน่วยงานก�ากบัอืน่ ๆ  โดยเฉพาะอย่างย่ิงทีเ่กีย่วข้องกบัการเปิดเผยข้อมลูของบริษทัฯ  
     ต่อผู้ถือหุ้น และ/หรือต่อสาธารณะ
    2) การเปิดเผยข้อมูลใด ๆ ซึ่งเป็นข้อมูลภายในของบริษัทฯ ที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะถือเป็นความผิด
    3) การเปิดเผยข้อมูลทุกชนิดที่อาจกระทบต่อธุรกิจและราคาหุ้นของบริษัทฯ จะต้องได้รับความเห็นชอบ 
     จากกรรมการผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการจะเป็นผู้เปิดเผยข้อมูลในส่วนนั้นเองหรือมอบหมายให้บุคคลอื่น 
     เป็นผู้กระท�าการแทนตน
    4) กรรมการและเลขานุการบริษัท มีความรับผิดชอบในการเปิดเผยข้อมูลทั่วไปต่อสาธารณะและนักลงทุน 
   10. ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
    1) การปฏิบัติตรงหรือเกินกว่ากฎหมายสิ่งแวดล้อมทั้งหมด 
    2) การจ�ากัดการใช้สารเคมีอันตรายในการกระบวนการผลิตและการด�าเนินกิจการ
    3) การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพในการควบคุมบริหารจัดการและการปฏิบัติหน้าท่ีประจ�าวัน ตลอดจน 
     การลดของเสียจากกระบวนการผลิต
    4) การให้ความรู้และควบคุมพนักงานทุกคนในการบังคับใช้กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด
  (2) การเคารพหลักสิทธิมนุษยชน
   บริษัทฯ สนับสนุนการเคารพสิทธิมนุษยชนที่ประกาศใช้ในนานาประเทศซึ่งรวมถึงปฏิญญาและอนุสัญญาต่าง ๆ 
ของสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ตลอดจนบุคคลอื่นใดที่กระท�าการ
ในนามของบริษัทฯ จะต้องเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความเป็นส่วนตัว และสิทธิของแต่ละบุคคลท่ีตนได้มีการติดต่อ
ด้วยในระหว่างการปฏิบัติงาน โดยจะต้องไม่กระท�าการใด ๆ หรือส่งเสริมให้มีการละเมิดหรือล่วงเกินสิทธิมนุษยชนใด ๆ ทั้งนี้  
ตามที่ก�าหนดไว้ในหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ 
  (3) การต่อต้านทุจริตและการจ่ายสินบน
   นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน
   ห้ามกรรมการ ฝ่ายบริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ด�าเนินการหรือยอมรับการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบทั้งทางตรง
หรอืทางอ้อม โดยครอบคลมุถงึทกุธรุกจิในทุกประเทศและทกุหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และให้มกีารสอบทานการปฏบัิตติามนโยบาย
ต่อต้านคอร์รัปชันนี้อย่างสม�่าเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบัติ และข้อก�าหนดในการด�าเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก�าหนดของกฎหมาย
หน้าที่ความรับผิดชอบ
   1) คณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการก�าหนดนโยบายและก�ากับดูแลให้มีระบบท่ีสนับสนุนการ 
    ต ่อต ้านคอร ์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให ้มั่นใจว ่าฝ ่ายบริหารได ้ตระหนักและให้ความส�าคัญกับ 
    การต่อต้านคอร์รัปชันและปลูกฝังจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร
   2) คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่และรับผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบ 
    ควบคุมภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยง ให้มั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล  
    มีความรัดกุม เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ
   3) ประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการและฝ่ายบริหาร มีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการก�าหนดให้มีระบบและ 
    ให้การส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้ง 
    ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ  
    ระเบียบข้อบังคับและข้อก�าหนดของกฎหมาย
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   4) ผู้ท�าหน้าที่ตรวจสอบภายในมีหน้าที่และรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานให้เป็นไป 
    อย่างถูกต้อง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบัติ อ�านาจด�าเนินการ ระเบียบปฏิบัติ และกฎหมาย ข้อก�าหนดของ 
    หน่วยงานก�ากับดูแล เพื่อให้ม่ันใจว่ามีระบบควบคุมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อความเสี่ยงด้านคอร์รัปชันท่ี 
    อาจเกิดขึ้น และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
   แนวทางการปฏิบัติ 
   1) กรรมการบรษัิทฯ กรรมการบรหิาร ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ ต้องปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชนั 
    และจรรยาบรรณบริษัทฯ โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องคอร์รัปชัน ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
   2) พนักงานบริษัทฯ ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท�าที่เข้าข่ายคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ  
    ต้องแจ้งให้ฝ่ายบริหาร หรือบุคคลที่รับผิดชอบรับทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ  
    หากมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามให้ปรึกษากับฝ่ายบริหาร หรือบุคคลที่ก�าหนดหน้าที่ให้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ 
    ปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัทฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ
   3) บริษัทฯ จะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานท่ีปฏิเสธหรือแจ้งเรื่องคอร์รัปชันท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ  
    โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริตคอร์รัปชัน ตามที่ก�าหนดไว้ 
    ในนโยบายการรับข้อร้องเรียน (Whistleblower Policy)
   4) ผู้ที่กระท�าคอร์รัปชัน เป็นการกระท�าผิดจรรยาบรรณบริษัทฯ ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบ 
    ที่บริษัทฯ ก�าหนดไว้ นอกจากนี้อาจจะได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระท�านั้นผิดกฎหมาย
   5) บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�าคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้ และท�าความเข้าใจกับบุคคลอื่นท่ีต้องปฏิบัติหน้าที ่
    ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัทฯ ในเรื่องที่ต ้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย 
    ต่อต้านคอร์รัปชันนี้
   6) บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะสร้างและรักษาวฒันธรรมองค์กรทีย่ดึมัน่ว่าคอร์รัปชนัเป็นสิง่ทีย่อมรบัไม่ได้ทัง้การท�าธรุกรรม 
    กับภาครัฐและภาคเอกชน
   ข้อก�าหนดในการด�าเนินการ
   1) นโยบายต่อต้านคอร์รัปชันนี้ ให้ครอบคลุมถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ต้ังแต่การสรรหาหรือการคัดเลือก 
    บุคลากร การเลื่อนต�าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้ผลตอบแทน  
    โดยก�าหนดให้ผู ้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารท�าความเข้าใจกับพนักงานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู ่ 
    ในความรับผิดชอบและควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
   2) การด�าเนินการใด ๆ ตามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันให้ใช้แนวปฏิบัติตามที่ก�าหนดไว้ในคู่มือจรรยาบรรณบริษัทฯ  
    นโยบายและคูม่อืปฏบิตังิานของบรษัิทฯ ทีเ่กีย่วข้อง ตลอดจนแนวทางปฏบิตัอิืน่ใดทีบ่รษิทัฯ จะก�าหนดขึน้ต่อไป
   3) เพื่อความชัดเจนในการด�าเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดคอร์รัปชัน กรรมการบริษัทฯ ฝ่ายบริหาร  
    และพนักงานบริษัทฯ ต้องปฏิบัติด้วยความระมัดระวังในเรื่องดังต่อไปนี้
    3.1) ของก�านัล การเลี้ยงรับรอง และค่าใช้จ่าย
      การให้ มอบ หรือรับ ของก�านัล การเลี้ยงรับรอง ให้เป็นไปตามที่ก�าหนดในจรรยาบรรณบริษัทฯ
    3.2) เงินบริจาคเพื่อการกุศล หรือเงินสนับสนุน
      การให้หรอืรบัเงินบรจิาค หรอืเงนิสนบัสนนุต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสและถกูต้องตามกฎหมาย โดยต้องมัน่ใจ 
      ว่าเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนไม่ได้ถูกน�าไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้างในการติดสินบน
    3.3) ความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการจัดซื้อจัดจ้างกับภาครัฐ
      ห้ามให้หรือรับสินบนในการด�าเนินธุรกิจทุกชนิด การด�าเนินงานของบริษัทฯ และการติดต่องานกับภาครัฐ  
      จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์ และต้องด�าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
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           ในป ี 2565 บริษัทฯ ไดปรับปรุงนโยบายต ่อตานคอรรัปชัน่เพือ่เตรียมความพรอมในดานต ่าง ๆ และมแีนวทางทีจ่ะ
เขาร ่วมเป ็นแนวร ่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต ่อตานการทุจริต (Collective Action Coalition) ต ่อไป โดยในปี 
2565บริษัทฯ ไดก�าหนดแผนงานการสรางวัฒนธรรมองคกรที่มีจริยธรรมอย่างยั่งยืนซึ่งรวมถึงการต่อตานทุจริตเพื่อใหพนักงาน 
และสังคมไดมีความเขาใจรวมทั้งสนับสนุนบริษัทฯ ในการด�าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม 
  (4) การด�าเนินการในกรณีมีผู้แจ้งเบาะแสและการปกป้องผู้แจ้งเบาะแส

  บริษัทฯ ก�าหนดในระเบียบปฏิบัติในเรื่องนโยบายรับข้อร้องเรียนจากทั้งพนักงาน บุคคลภายนอก รวมถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยี (Whistleblower Policy) และยงัสนบัสนนุให้มกีารแจ้งพฤตกิรรมทีผ่ดิจรยิธรรม ชีเ้บาะแส แจ้งข้อร้องเรยีน เรือ่งทจุริต 
(ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ขัดต่อกฎหมายหรือไม่ก็ตาม) เพื่อท�าการสืบสวนและตรวจสอบ 

โดยผู้ร้องเรียนสามารถส่งเรื่องราวมาได้ตามช่องทางต่าง ๆ ดังนี้
1) อีเมล: whistleblower@wowfactor.co.th (อีเมลนี้จะถูกสงไปยังประธานคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง)
2) ทางไปรษณีย์ : ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

  ผู้ร้องเรยีนจะได้รบัความคุม้ครองในเรือ่งราวทีร้่องเรยีนและถอืเป็นความลบัสงูสดุ ข้อร้องเรยีนจะได้รบัการตรวจสอบ
อย่างเหมาะสมและเป็นความลับ โดยการตรวจสอบอย่างเป็นระบบและสามารถติดตามได้ เพื่อให้มั่นใจว่า
ผู้ร้องเรียนจะไม่ถูกก่อกวนหรือถูกมุ่งร้ายจากเรื่องที่ร้องเรียนหรือชี้เบาะแส

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
  บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเกี่ยวกับการเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 
  ส�านักเลขานุการบริษัทฯ ภายใต้การก�ากับดูแลคณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าที่ในการเปิดเผยสารสนเทศ ทั้งท่ีเป็น
สารสนเทศทางการเงิน และที่ไม่ใช่ทางการเงินอย่างครบถ้วน เพียงพอ เชื่อถือได้ และทันเวลา เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
ของบริษัทฯ ได้รับสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกัน 
  บริษัทฯ มีนโยบายเปิดเผยสารสนเทศที่ส�าคัญต่อสาธารณชน และนอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคงต้องเปิดเผยข้อมูลตามที่
ก�าหนดโดยกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) วัตถุประสงค์ของบริษัทฯ
2) สถานะการเงินของบริษัทฯ และผลการด�าเนินงาน โครงสร้างการถือหุ้น และสิทธิในการลงมติ
3) รายชื่อกรรมการและค่าตอบแทน รวมถึงประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ
4) โครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการและนโยบาย รวมถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการเก่ียวกับการรายงาน

ทางการเงิน การรายงานของประธานกรรมการตรวจสอบ และรายงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทุกชนิด
5) จ�านวนครั้งของการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคน และ/หรือ สมาชิกคณะอนุกรรมการแต่ละคนในการเข้า

ร่วมประชุมของตนต่อจ�านวนครั้งของการประชุมกรรมการทั้งหมด และ/หรือคณะอนุกรรมการในแต่ละปี ทั้งหมดนี้
ควรจะเปิดเผยในรายงานประจ�าปี นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีหน้าที่ในการเปิดเผยข้อมูลทุกชนิดตามกฎหมาย
หรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง

  หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
  คณะกรรมการบริษัทฯ มีบทบาทส�าคัญในการก�ากับดูแลกิจการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และมีความรับผิดชอบ
ต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้ถือหุ้นและเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารในการตัดสินใจ และผู้ถือหุ้นโดยรวม บริษัทฯ จัดให้มีระบบแบ่ง
แยกบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบระหว่าง คณะกรรมการและฝ่ายบรหิารท่ีชดัเจน และได้ดแูลให้บรษิทัฯ มรีะบบงานทีใ่ห้ความ
เชื่อมั่นได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัทฯ ได้ด�าเนินไปในลักษณะที่ถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรม
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  คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ท้ังในด้านทักษะ ประสบการณ์ความสามารถ
เฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์กับบริษัทฯ รวมทั้งได้อุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อเสริมสร้างให้บริษัทฯ  
มีคณะกรรมการที่เข้มแข็ง
  บรษิทัฯ ได้จดัให้มคีณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรหิาร เพ่ือช่วยศกึษาและกลัน่กรองงานตามความจ�าเป็น 
โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องอาศัยความเป็นกลางในการวินิจฉัย และได้ก�าหนดนโยบาย บทบาท หน้าที่รับผิดชอบ กระบวนการ
ท�างานไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  คณะกรรมการบรษิทัฯ ทกุท่านเข้าใจถงึหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการและลักษณะการด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ เป็น
อย่างดี พร้อมที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็นอิสระ และปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังและรอบคอบ 
โดยค�านึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษัิทฯ และเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทกุคน โดยได้รบัข้อมลูทีถู่กต้องและครบถ้วน โดยในปีทีผ่่านมา
กรรมการทกุท่านได้อทุศิเวลาอย่างเพยีงพอ เพือ่ปฏบิตัหิน้าทีต่ามความรบัผดิชอบได้อย่างเตม็ที ่และถอืเป็นหน้าทีข่องกรรมการ
ที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกครั้งยกเว้นกรณีที่มีเหตุผลพิเศษ

6.2 จรรยาบรรณธุรกจิ
  บริษัทฯ ได้รวบรวมแนวปฏิบัติด้านจรรยาบรรณธุรกิจที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน และปรับปรุงหัวข้อให้สอดคล้องกับการ 
ด�าเนินธุรกิจ รวมทั้งแนวปฏิบัติที่ดีต่างๆ  และได้จัดท�าจรรยาบรรณธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษร และเป็นส่วนหนึ่งของนโยบาย
การก�ากบัดแูลกจิการทีดี่ ซ่ึงถอืเป็นมาตรฐานการด�าเนนิงาน และพฤตกิรรมของบุคลากรในองค์กร โดยมคีณะกรรมการประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในการก�ากับดูแลให้ฝ่ายบริหารมีกลไกสร้างและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรในการยึดมั่นในจริยธรรมและ
จรรยาบรรณธุรกิจ โดยจรรยาบรรณธุรกิจประกอบด้วย หัวข้อดังต่อไปนี้

1. ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ โดยให้ความส�าคัญกับสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภยั และก�าหนดให้มกีารบรหิารจดัการท่ีมมีาตรฐาน กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานรวมถงึผูท้ีเ่กีย่วข้อง
ทางธุรกิจมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย มาตรฐาน และข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภัย ในทุกพื้นที่ที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ ตลอดจนส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบงาน หรือเทคโนโลยีที่ลดการใช้ทรัพยากร

2. การปฏิบัติตามกฎหมาย พันธสัญญา ข้อตกลงร่วมกัน และการเคารพวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แตกต่าง
ทกุคนต้องปฏบิตัติามกฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง เคารพวฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณใีนทกุพ้ืนที่
ที่เข้าไปด�าเนินธุรกิจ และยึดมั่นในพันธสัญญาและข้อตกลงต่างๆ ที่ให้ไว้

3. สิทธมินุษยชนและทรพัยากรบคุคล บรษิทัฯ เคารพสทิธมินษุยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏบัิตต่ิอทุกคนอย่างเท่าเทียมกนั
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สนับสนุนส่งเสริมสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระท�าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน

4. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ทุกการตัดสินใจต้องมุ่งเน้นท่ีประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยค�านึงถึงผลกระทบต่อ
ผู้มีส่วนได้เสียเป็นส�าคัญ การตัดสินใจท่ีเอื้อประโยชน์ให้กับตนเอง หรือผู้อื่นโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศีลธรรม
จริยธรรม เป็นเรื่องต้องห้าม บริษัทฯ ตระหนักดีว่าความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจเกิดขึ้นได้ แต่เมื่อรู้แล้วจะต้อง
ไม่เกี่ยวข้อง ตัดสินใจ หรือเลือกประโยชน์เพื่อตนเองเป็นหลัก โดยไม่ค�านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ

5. การจัดการกับข้อมูลและทรัพย์สิน การใช้และการเก็บรักษาข้อมูลและทรัพย์สินต้องมีมาตรฐานการบริหารจัดการ
ที่ดี โดยค�านึงถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มั่นใจได้ว่า
ข้อมูลและทรัพย์สินต่างๆ น�าไปใช้งานเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และไม่น�าไปใช้งานในลักษณะท่ีอาจเกิด
ความเสียหายกับบริษัทฯ

6. การรักษาความลับ และความโปร่งใสในการเปิดเผยสารสนเทศ ข้อมูลทุกชนิด ทุกประเภทที่เกิดมีขึ้น หรือได้มา
ในช่วงใดๆ ระหว่างปฏบิติัหน้าทีถ่อืเป็นข้อมลูทีเ่ป็นความลบั และต้องไม่เปิดเผยให้บคุคลทีไ่ม่เกีย่วข้อง เว้นแต่ ข้อมลูนัน้
ได้มีการเผยแพร่ออกสู่สาธารณะโดยถูกต้องตามกฎหมาย ในการนี้บริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญกับการเปิดเผยข้อมูล
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ ของบริษัทฯ
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  7. การต่อต้านคอร์รัปชัน บริษัทฯ ต่อต้านการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ 
   การต่อต้านการคอร์รปัชนัในทกุพืน้ทีท่ีเ่ข้าด�าเนนิธรุกจิ ตลอดจนไม่เข้าไปมส่ีวนในการคอร์รปัชนัทัง้ทางตรงและทางอ้อม  
   ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตาม
  8. ของก�านลัและการเลีย้งรบัรอง การรบัหรอืให้ หรอืสญัญาว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ ไม่ว่าจะอยูใ่นรปูแบบใด หรอืการ 
   อ�านวยความสะดวกต่างๆ หรือการเลี้ยงรับรองให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณี 
   ในแต่ละท้องถิ่น หรือแต่ละประเทศ รวมทั้งกกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตามมูลค่าที่เหมาะสม
  9. การด�าเนินการด้านการเมือง บริษัทฯ ให้ความเคารพกับระบอบการปกครองในแต่ละพื้นท่ีท่ีเข้าด�าเนินธุรกิจ และ 
   พร้อมสนบัสนุนให้พนักงานในแต่ละพืน้ทีป่ฏบิตัตินให้สอดคล้องกับระบอบการปกครอง ซึง่อาจมแีนวทางทีแ่ตกต่างกนั  
   บรษิทัฯ วางตวัเป็นกลางทางการเมอืง ไม่ฝักใฝ่หรอืสนบัสนนุด้านการเงนิ หรอืรปูแบบอืน่แก่พรรคการเมือง กลุม่แนวร่วม 
   ทางการเมือง ผู้มีอ�านาจทางการเมืองหรือผู้ลงสมัครรับเลือกตั้งทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม และ 
   พร้อมให้การสนับสนุนภาครัฐในด้านต่างๆ ตามความเหมาะสม
  10. การแข่งขันทางการค้า บริษัทฯ มีนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างยุติธรรม โดยค�านึงถึงจริยธรรมในการ 
   ประกอบกิจการค้า และกฎหมายแข่งขันทางการค้า 
  11. การฟอกเงิน บริษัทฯ ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการฟอกเงิน โดยจะไม่รับโอน หรือเปลี่ยน 
   สภาพทรัพย์สิน หรือ สนับสนุนให้มีการรับโอน หรือเปลี่ยนสภาพทรัพย์สินต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท�าความผิด  
   เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใดใช้บริษัทฯ เป็นช่องทาง หรือเป็นเครื่องมือในการถ่ายเท ปกปิด หรืออ�าพรางแหล่งที่มา  
   ของทรัพย์สินที่ได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย

 6.3  การเปลีย่นแปลงและการพฒันาท่ีส�าคญัของนโยบาย แนวปฏบิตั ิและระบบการก�ากบัดแูลกจิการในรอบปีทีผ่่านมา
  6.3.1 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�าคัญเกี่ยวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการก�ากับดูแล
กิจการในรอบปีที่ผ่านมา
    คณะกรรมการบรษิทัฯ ตระหนกัถงึการพฒันาการก�ากบัดูแลกจิการของบรษัิทฯ ให้เป็นรปูธรรม เพือ่ให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานสากล อนัจะส่งผลต่อการเตบิโตอย่างยัง่ยนื คณะกรรมการจงึได้ทบทวนความเหมาะสม ความเพยีงพอของนโยบาย
และแนวปฏิบัติการก�ากับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจเพื่อให้สอดคล้องกับการด�าเนินธุรกิจ สภาพแวดล้อมที่มีการ
เปลีย่นแปลง ตลอดจนกฎหมาย กฎเกณฑ์ แนวปฏบิตั ิและความคดิเหน็ของผูม้ส่ีวนได้เสยี โดยในปี 2565 ได้รวบรวมแนวปฏบิตัิ
ทีบ่ริษทัฯ ใช้ปฏบิตัอิยูแ่ล้ว มาปรับปรงุ และเพิม่เติมแนวปฏบิตัทิีด่ ีและจดัท�าจรรยาบรรณธรุกจิเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงถอืเป็น
ส่วนหน่ึงของนโยบายการก�ากบัดูแลกจิการ เพือ่ให้บคุลากรท้ังบรษิทัฯ และบรษิทัในเครอืสามารถใช้ปฏบัิตเิป็นมาตรฐานเดยีวกนั
  6.3.2  การปฏิบัติตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีส�าหรับบริษัทจดทะเบียน (CG Code)
    คณะกรรมการบริษัทฯ ได้พิจารณาหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) ซึ่ง
จัดท�าโดย ก.ล.ต. และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการในการน�าหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีมาปรับใช้ เพื่อสร้าง
คุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน โดยได้ประเมินการปฏิบัติตามหลักปฏิบัติ CG Code แต่ละหลักปฏิบัติ เทียบเคียงกับนโยบาย 
และการด�าเนินงานด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดี โดยเห็นว่าภาพรวมบริษัทฯ มีนโยบาย มาตรการ และกระบวนการด�าเนินงาน
ที่สอดคล้องกับหลักปฏิบัติ CG Code เหมาะสมกับทิศทางการด�าเนินธุรกิจ ทั้งนี้ มีแนวปฏิบัติที่บริษัทฯ มีแผนการด�าเนินการ
เพิ่มเติมในปี 2566 คือ การปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านคอร์รัปชัน เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าเป็นแนว
ร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition) โดยบริษัทฯ ก�าหนดแผนการด�าเนิน
การ และสื่อสารในทุกระดับขององค์กรและต่อบุคคลภายนอกเพื่อให้เกิดการน�าไปปฏิบัติได้จริง ตามหลักปฏิบัติข้อ 6.4 ตาม  
CG Code ของก.ล.ต.
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7. โครงสร้างการก�ากบัดแูลกจิการ และข้อมลูเกีย่วกบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชดุ
ย่อย ผู้บริหาร และพนักงาน

 7.1 โครงสร้างบริษัท วาวแฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่ฝา่ยการเงินประธานเจ้าหน้าที่ฝา่ยปฏิบัติการ

ฝา่ยธุรกิจประเภทชาบู ฝา่ยบัญชี ฝา่ยทรัพยากรบุคคล

ฝา่ยเทคโนโลยีสารสนเทศ

ฝา่ยจัดซื้อ

ฝา่ยซ่อมบำารุง

ฝา่ยการเงินฝา่ยธุรกิจประเภทขนมหวาน

ฝา่ยธุรกิจประเภท
ร้านอาหารสไตล์ยุโรป

ฝา่ยขาย/ฝา่ยการตลาด

ประธานเจ้าหน้าที่
ฝา่ยบริหารงานทั่วไป

สำานักเลขานุการบริษัท
คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน
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7.2 ขอมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัทฯ
คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วย

ชื่อ-สกุล ต�ำแหน่ง

1. นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ กรรมการ / รองประธานกรรมการบริษัทฯ

2. นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล กรรมการ / รกัษาการประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร/ รองประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร

3. ดร. พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ กรรมการ

4. นายสมบูรณ์ ประสบพิบูล กรรมการอิสระ (ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2566)

5. นายสุปรีดี นิมิตกุล กรรมการอิสระ

6. นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทน

7. ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 

8. นายชาญชัย ก้านเหลือง ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

  โดยมีนางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล(รักษาการ) เลขานุการบริษัท ท�าหน้าที่ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการ บันทึกรายงาน
การประชุม และจัดเก็บเอกสารเกี่ยวกับการประชุมให้ถูกต้องครบถ้วน
กรรมการผู้มีอ�านาจลงนาม

กรรมการ ซึ่งมีอ�านาจลงลายมือชื่อเพื่อผูกพันบริษัทฯ คือ
  “นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล และนายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ ลงลายมือชื่อร่วมกัน และประทับตราส�าคัญของบริษัท”
โครงสร้างคณะกรรมการ

• คณะกรรมการต้องประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญที่มีความหลากหลายด้วยประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ควรจะมีกรรมการ
ควบคุมและดูแลบริษัทฯ ที่เพียงพอไม่น้อยกว่าห้า (5) คน (ตามที่กฎหมายก�าหนด) ในคณะกรรมการ กรรมการ
อย่างน้อยหนึ่งคนควรจะมีประสบการณ์ในด้านการลงทุน และกรรมการอย่างน้อยอีกหนึ่งคนควรมีประสบการณ์
ในด้านการเงินและการบัญชี

• กรรมการอย่างน้อยหนึ่งในสาม และไม่น้อยกว่า 3 คน ต้องเป็นกรรมการอิสระ มากกว่ากึ่งหนึ่งของคณะกรรมการ
ต้องเป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร เพื่อให้มั่นใจว่ามีความสมดุลที่ดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและไม่เป็น
ผู้บริหาร

• การแต่งตัง้กรรมการควรให้สอดคล้องกับข้อบังคบัของบรษิทัฯ และกฎหมายไทยทุกชนดิท่ีเก่ียวข้อง การเลอืกกรรมการ
ต้องมคีวามโปร่งใสและชดัเจน และด�าเนนิการโดยคณะกรรมการสรรหาฯ ควรจะพจิารณาจากประวัตกิารศกึษาและ
ประวตักิารท�างานของผูถ้กูเสนอชือ่ จัดหาข้อมลูท่ีเพยีงพอเพือ่เสนอต่อคณะกรรมการและผูถื้อหุน้ทุกคนในการตัดสินใจ

• วาระการด�ารงต�าแหน่งของกรรมการได้ก�าหนดไว้ในข้อบงัคบัของบรษิทัฯ กรรมการทีห่มดวาระสามารถได้รบัเลอืกตัง้
เข้าด�ารงต�าแหน่งได้อีก
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คุณสมบัติของกรรมการ
• กรรมการจะต้องเป็นบุคคลทีม่คีวามสามารถและซ่ือสตัย์ แสดงความสมบูรณ์แบบสงูสุด ด�าเนนิธรุกจิอย่างมจีรยิธรรม
• กรรมการต้องมีคุณสมบัติที่จ�าเป็นส�าหรับการด�ารงต�าแหน่งของตน และไม่ได้ถูกตัดสิทธิ์ใด ๆ ตามพระราชบัญญัติ

กฎหมายมหาชน พ.ศ.2535 หรือกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
• กรรมการสามารถด�ารงแหน่งในคณะกรรมการบริษัทอื่นได้ ซึ่งจะต้องไม่ให้กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของตน

ในบริษัทฯ
• กรรมการอสิระจะต้องมคุีณสมบติัตรงตามทีร่ะบไุว้ในหมวดคณุสมบติัทัง้หมด และขอบเขตการด�าเนนิงานในหลกัเกณฑ์

คณุสมบติัของคณะกรรมการตรวจสอบ ตามท่ีระบุไว้ในประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย กรรมการอสิระ
จะต้องมีหน้าที่ในการปกป้องผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกคนด้วยความยุติธรรมและเป็นกลาง เพื่อเป็นการหลีกเลี่ยง
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ กรรมการอิสระจะต้องเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการและ
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของตนด้วยความเป็นอิสระ

อ�านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท
  ตาม พ.ร.บ. บรษิทัมหาชนจ�ากดั พ.ร.บ. หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย  
และข้อบังคับของบริษัท ได้ก�าหนดอ�านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งอ�านาจในการ 
พิจารณาอนุมัติ มีดังนี้

(1) ปฏิบัติและรับผิดชอบหน้าที่ของตนด้วยความระมัดระวังและความซื่อสัตย์สุจริต โดยค�านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ
 บริษัทฯ และผู้ถือหุ้น
(2) มีหน้าที่รับผิดชอบในการบริหารจัดการกิจการของบริษัทฯ ก�าหนดกลยุทธ์และแผนการด�าเนินธุรกิจระยะยาว  
 จัดระบบโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสม และก�ากับดูแลการด�าเนินธุรกิจในแต่ละวัน
(3) อนุมัติก�าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ ค่านิยม และความคาดหวังในการเป็นผู้น�าของบริษัทฯ
(4) พิจารณาอนมุติัตัดสนิใจในการเข้าท�าธรุกรรมทีส่�าคญัและด�าเนนิการใด ๆ  และในบางกรณี มอบอ�านาจในการตดัสินใจ 

ให้บุคคลอื่นโดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ ข้อบังคับของบริษัทฯ มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น  
 รวมถึงนโยบายการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ
(5) ด�าเนินการให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์อันเป็นที่ยอมรับทั่วไปเกี่ยวกับการก�ากับดูแลและการควบคุมกิจการ 

อย่างมีประสิทธิภาพ
(6) อนุมัติให้ความเห็นชอบและควบคุมดูแลเป้าหมาย กลยุทธ์และแผนการด�าเนินงาน รวมท้ังการเปลี่ยนแปลงใด ๆ  
 ในเป้าหมายและกลยุทธ์และแผนการด�าเนินงานดังกล่าว
(7) จัดให้มีรายงานการประกอบกิจการและการเงินของบริษัทฯ ซึ่งถูกต้องและครบถ้วนให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุน 
 โดยทั่วไป
(8) ติดตามตรวจสอบการควบคุมภายในเกี่ยวกับการจัดท�ารายงานทางการเงิน (Internal Control over Financial  

Reporting) อย่างเพียงพอเพื่อให้การก�ากับดูแลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ข้อก�าหนดทางกฎหมาย และนโยบาย 
 การก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ
(9) ประเมินและหารือเกี่ยวกับโครงสร้างทุนที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Optimal Capital Structure) นโยบาย 

การจ่ายเงินปันผล กลยุทธ์ในการจัดหาเงินทุน และการจัดสัดส่วนเงินทุนท่ีเหมาะสม (Optimal Funding  
Composition) เป็นประจ�า

(10) พิจารณาและอนุมตัิการจ ่ายเงินป ันผลระหว ่างกาลให ้แก ่ผู้ถือหุ้นเป ็นครัง้คราว เมือ่เห็นว ่าบริษทัฯ มกี �าไรสมควร 
 พอที่จะท�าเช่นนั้น
(11) มีหนา้ที่รับผิดชอบในการตรวจทานรา่งงบการเงิน ซึ่งจัดท�าโดยคณะผู้บริหาร โดยตรวจทานใหม้ั่นใจวา่ งบการเงิน 

จดัท�าขึน้อย่างถกูต้องและครบถ้วนและสะท้อนสถานะทางการเงนิของบรษิทัฯและผลประกอบการ ท้ังนีเ้พือ่ประโยชน์ 
แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไป
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(12) จัดท�ารายงานประจ�าปีรว่มกับคณะผู้บริหาร
(13) พิจารณา อนุมัติ และก �าหนดโครงสร้างการด�าเนินกิจการโดยรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย
(14) วางแผนเชิงรกุเพือ่บริหารความเสีย่งและจัดการกับความเสีย่งทางธุรกิจทีส่ �าคัญของบริษทัฯ โดยจะต ้องพจิารณา 
      ความเสี่ยงดานกลยุทธการด�าเนินธุรกิจ ทางการเงิน และทางกฎหมายเปนส�าคัญ
(15) ด �าเนินการใหธุรกรรมทีอ่าจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน ของคณะผูบริหาร คณะกรรมการบรษิัทฯ  

และผู้ถือหุ้น รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวนั้น ท�าขึ้นเช่นเดียวกับการท�าธุรกรรมปกติกับบุคคลภายนอก  
(Arm’s Length Basis) ภายใต้เงื่อนไขทางการค้าปกติ และไม่มีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น 
รายย่อย

(16) จัดให้บริษัทฯ มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสม และจัดให้มีผู้รับผิดชอบงานตรวจสอบภายในเพ่ือติดตาม 
ตรวจสอบการควบคุมภายในของบริษัทฯ และรายงานความล้มเหลวหรือจุดอ่อนในการควบคุมต่าง ๆ ที่ส�าคัญ  

    รวมถึงเสนอแนะวิธีการแก้ไข
(17) จัดเตรียมวาระและความเห็นที่จะเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น
(18) สรรหาผู้ทีจ่ะด �ารงต �าแหน ่งกรรมการทีม่ีความรู้ ความสามารถ และประสบการณทีเ่หมาะสมเพือ่เพิม่ศกัยภาพ 

ของคณะกรรมการบริษัทฯ และบริษัทย่อยหลัก
(19) พิจารณาและเสนอค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ
(20) มีอ �านาจแต ่งตัง้และถอดถอนประธานเจ ้าหน ้าทีบ่ริหารของบริษทัฯ ติดตามตรวจสอบและจัดให ้มีการประเมินผล 
      การปฏิบัติหนาที่ของประธานเจาหนาที่บริหารเปนรายปี
(21) ติดตามตรวจสอบใหมีการบริหารจัดการความเส่ียงดานความปลอดภัยและการป้องกัน บุคลากร ขอมูล และสินทรัพย
      อื่น ๆ ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
(22) ดาํเนินการใหบริษัทฯ มีข้ันตอนกระบวนการท่ีเพียงพอสาหรับการป้องกันมิใหบริษัทเก่ียวพันกับการทุจริตคอรรัปชัน 
(23) จัดใหมีการประเมินผลงาน หนาที่ และความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ของตน

7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย
  คณะกรรมการตรวจสอบ
  คณะกรรมการตรวจสอบเป็นส่วนหน่ึงของคณะกรรมการและได้รบัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ  คณะกรรมการ
ตรวจสอบต้องประกอบด้วยอย่างน้อยสาม (3) คน กบัอย่างน้อยหนึง่ (1) คน ทีม่คีวามรูท้างด้านบญัชีและการเงนิ คณะกรรมการ
ตรวจสอบต้องมคีณุสมบติัทัง้หมดตรงตามทีร่ะบไุว้ในหมวดคณุสมบตัแิละขอบเขตของงานในหลกัเกณฑ์ของคณุสมบตัขิองคณะ
กรรมการตรวจสอบ และระบไุว้ในประกาศของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยโดย ณ วนัที ่31 มกราคม 2566 คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบ จ�านวน 3 ท่านดังนี้

1. นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ ประธานกรรมการตรวจสอบ
2. ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล กรรมการตรวจสอบ
3. นายชาญชัย ก้านเหลือง กรรมการตรวจสอบ (ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2566)

  โดยมีดร.อิสราภรณ์ ทนุผลเป็นกรรมการตรวจสอบผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีเพียงพอท่ีจะสามารถท�า
หน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) 2551 จ�านวน 1 ท่าน และมี  
ดร. พรปรวณ์ี ชาญสุวรรณ ท�าหน้าทีเ่ป็นเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบด้วย เพือ่ให้ท�าหน้าทีด่แูลกจิกรรมของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ บันทึกรายงานการประชุม และจัดเก็บเอกสารเกี่ยวกับการประชุมให้ถูกต้องครบถ้วน
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หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
• สอบทานให้บริษทัฯ มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกต้องและเพยีงพอ โดยประสานงานกบัผูส้อบบญัชแีละผูบ้ริหาร

ที่รับผิดชอบในการจัดท�ารายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจ�าปี คณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให้
ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆ ท่ีเห็นว่าจ�าเป็นและเป็นเรื่องส�าคัญในระหว่างการตรวจสอบบัญช ี
ของบริษัทฯ ได้

• สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชี และ/หรือ ผู้ตรวจสอบภายใน

• สอบทานให้บริษัทฯ ปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�าหนดของตลาดหลกัทรพัย์และ
คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

• พิจารณา คัดเลือก เสนอ แต่งต้ัง และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยค�านึงถึง ความน่าเช่ือถือ
ความเพียงพอของทรัพยากร และปริมาณงานตรวจสอบของบริษัทผู้สอบบัญชีนั้น รวมถึงประสบการณ์ของบุคลากร
ที่ได้รับมอบหมายให้ท�าการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ

• พิจารณาสอบทานและให้ความเห็นต่อการเข้าท�ารายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อยให้เป็นไปตาม
ประกาศข้อก�าหนดและแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• สอบทานระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ของบริษัทฯ
• จัดท�ารายงานการสอบทานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ

รวมทัง้ให้ความเหน็เกีย่วกบักระบวนการจดัท�า และการเปิดเผยข้อมลูในรายงานทางการเงนิ ถงึความถกูต้องครบถ้วน
และเชื่อถือได้ และความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ

• ร่วมให้ความเห็นในการพิจารณาผลงานการแต่งตั้ง การถอดถอน และก�าหนดค่าตอบแทนของผู้ตรวจสอบภายใน
ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตอ�านาจหน้าที่ให้คณะกรรมการตรวจสอบ

• พิจารณาการคัดเลือก และ/หรือ การเลิกจ้างผู้ตรวจสอบภายใน มีอ�านาจเชิญให้ฝ่ายจัดการ ผู้บริหารหรือพนักงาน
ของบริษัทฯ ที่เกี่ยวข้องมาให้ความเห็น หรือส่งเอกสารตามที่เห็นว่าเกี่ยวข้องจ�าเป็น

• สอบทานและให้ความคิดเห็นในการท�าธุรกรรมทางธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และตัวแทน รายไตรมาสและรายปี
โดยอาศัยราคาและเงื่อนไขทางธุรกิจที่ก�าหนดไว้ในสัญญาตัวแทน การตรวจทานและความคิดเห็นจะต้องรายงาน
ไว้ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ

คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
  คณะกรรมการสรรหาและก �าหนดคาตอบแทนเป ็นสวนหนึ ่งของคณะกรรมการและได ้รบัการแตงตั้งโดยคณะกรรมการ 
บริษัทฯ คณะกรรมการสรรหาและก �าหนดคาตอบแทนต ้องประกอบด ้วยอยางน ้อยสาม (3) คน และมากกวากึ่งหนึ่งต ้องเป ็น 
กรรมการอิสระ ณ วันที ่ 31 มกราคม 2566 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดคาตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมการ จ �านวน 3 
ทานดังนี้

1. ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
2. นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
3. นายชาญชัย ก้านเหลือง กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

  โดยคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนเป็นผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ และมคีวามเป็นกลางในการสรรหา
และคัดเลือกบุคคลผู้ที่สมควรได้รับการเสนอชื่อให้มาด�ารงต�าแหน่งกรรมการของบริษัทฯมีความเป็นอิสระตามหลักการก�ากับ
ดูแลกิจการที่ดี โดยมี ดร. พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนด้วย เพื่อให้ท�า
หน้าที่ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน บันทึกรายงานการประชุม และจัดเก็บเอกสารเกี่ยวกับ
การประชุมให้ถูกต้องครบถ้วน 
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  หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
	 	 • คัดเลือกบุคคลที่สมควรได้รับการเสนอรายช่ือเป็นกรรมการรายใหม่ หรือสรรหาประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร โดยให้ม ี
   การก�าหนดหลกัเกณฑ์หรอืวธิกีารสรรหาและคดัเลอืกอย่างมหีลกัเกณฑ์และความโปร่งใส พจิารณาจากประสบการณ์ 
   วิชาชีพ ความหลากหลายของทักษะ (Skill Matrix) และคุณสมบัติเฉพาะด้านที่จ�าเป็นต่อการด�าเนินธุรกิจของ 
   บริษัทฯ เพื่อให้เกิดความสมดุลในสาขาต่าง ๆ และเป็นประโยชน์สูงสุด และอาจพิจารณาจากบัญชีรายชื่อหรือฐาน 
   ข้อมลูกรรมการ (Directors' Pool) ขององค์กรทีน่่าเชือ่ถอืประกอบด้วย เพือ่เสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัฯ  
   และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ
	 	 • พิจารณาสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โดยให้มีการก�าหนดหลักเกณฑ์ หรือวิธีการสรรหาและคัดเลือกอย่าง 
   มีหลักเกณฑ์และความโปร่งใส เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
	 	 • พิจารณาแนวทาง / ก�าหนดค่าตอบแทน ให้แก่กรรมการและประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร โดยให้มกีารก�าหนดหลกัเกณฑ์ 
   หรอืวธิกีารก�าหนดค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรมและสมเหตสุมผล เพือ่เสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ และ/หรอื 
   ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ
	 	 • พิจารณาเสนอรายชือ่กรรมการทีม่คีณุสมบัตเิหมาะสมเป็นกรรมการเฉพาะเรือ่งต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่แต่งตัง้ 
   ตามความเหมาะสม
	 	 • ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมาย
	 	 • คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทฯ โดยตรงตามหน้าที่และ 
   ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย และคณะกรรมการบริษัทฯยังคงมีความรับผิดชอบในการด�าเนินงานของบริษัทฯ  
   ต่อบุคคลภายนอก
	 	 • ควรมีการประชมุอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ โดยอาจเชิญผูบ้ริหาร หรอืพนกังานของบรษิทัฯ ท่ีเกีย่วข้อง หรอืผูท่ี้เหน็สมควร 
   มาร่วมประชุม ให้ความเห็นหรือส่งเอกสาร ข้อมูลตามที่เห็นว่าเกี่ยวข้องหรือจ�าเป็น
	 	 • ในการประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนทุกคร้ัง องค์ประชุมต้องประกอบด้วยกรรมการสรรหา 
   และก�าหนดค่าตอบแทนเป็นจ�านวนไม่น้อยกว่าสองในสามของจ�านวนกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนทัง้หมด 
   ที่มีอยู่ในต�าแหน่งขณะนั้น จึงจะถือว่าครบองค์ประชุม
	 	 • กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนที่มีส่วนได้ส่วนเสียในเรื่องที่พิจารณาเรื่องใด มิให้ออกเสียง  ลงคะแนน 
   ในเรื่องนั้น ๆ ยกเว้นกรณีการพิจารณาก�าหนดค่าตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัทฯ ทั้งคณะ
	 	 • ในการออกเสียงกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนลงมติโดยมีสิทธิออกเสียงคนละ 1 เสียงและใช้คะแนน 
   เสียงข้างมากเป็นเกณฑ์ ในกรณีทีก่ารลงมตโิดยมเีสยีงเท่ากัน ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนมสีทิธิ 
   ออกเสียงอีก 1 เสียง เพื่อเป็นการชี้ขาด
	 	 • รายงานผลการปฏบัิตงิานของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนให้คณะกรรมการบรษิทัฯ รับทราบ และ 
   จัดท�ารายงานของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนเพื่อเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�าปีของบริษัทฯ และ 
   ลงนามโดยประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
	 	 • คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน จะท�าการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและ 
   ก�าหนดค่าตอบแทน และรายงานผลการประเมินประจ�าปีต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
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 7.4 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร
  7.4.1 รายชื่อและต�าแหน่งของผู้บริหาร
    ณ วันที่ 31 มกราคม 2566 คณะผู้บริหารบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) มีจ�านวน 3 ท่าน ดังนี้

รายชือ่ผู้บริหาร ต�าแหน่ง

1. นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รักษาการ
ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารงานทั่วไป

2. นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ

3. ดร. พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงิน

    อนึ่ง เนื่องจากโครงสร้างบริษัทฯ จะมีพนักงานทั้งระดับบริหารและระดับปฏิบัติการอยู่ที่บริษัทย่อย และบริษัท
ย่อยทางอ้อมเพื่อติดตามการด�าเนินงานของกิจการอย่างใกล้ชิด ดังนั้นจึงจะเห็นว่าจ�านวนผู้บริหารในบริษัทฯ จะมีจ�านวนน้อย
ราย โดยในบางต�าแหน่งจะใช้ก�าลังพลจากบริษัทย่อยและบริษัทย่อยทางอ้อม โดยมิได้จ้างต�าแหน่งประจ�าที่บริษัทฯ และให้ต้น
สังกัดเรียกเก็บค่าบริการระหว่างกันจากบริษัทฯ แทน
  7.4.2 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ ผู้บริหาร
    ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565 มีมติอนุมัติก�าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการชุดย่อยอื่น ประจ�าปี 2565 ในจ�านวนเงินไม่เกิน 5,000,000 บาท โดยมีรายละเอียดดังนี้
    1) ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทฯ
     – ประธานกรรมการ   30,000  บาทต่อครั้งการประชุม
     – กรรมการ    20,000  บาทต่อครั้งการประชุม
     – กรรมการที่เป็นผู้บริหาร                               -              บาทต่อครั้งการประชุม
    2) ค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบ
     – ประธานกรรมการตรวจสอบ  30,000  บาทต่อครั้งการประชุม
     – กรรมการตรวจสอบ   20,000  บาทต่อครั้งการประชุม
    3) ค่าตอบแทนกรรมการชุดย่อยอื่น
     – ประธานกรรมการ   15,000  บาทต่อครั้งการประชุม
     – กรรมการ    10,000  บาทต่อครั้งการประชุม
     – กรรมการที่เป็นผู้บริหาร                               -            บาทต่อครั้งการประชุม
    ค่าตอบแทนหรือสวัสดิการอื่น ๆ ให้ก�าหนดตามความเหมาะสมตามผลประกอบการของบริษัทฯ

7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน
 1) จ�านวนพนักงาน
  บริษัทฯ บริษัทย่อยรวมถึงบริษัทที่บริษัทฯ ถือหุ้นทางอ้อมผ่านบริษัทย่อย มีจ�านวนบุคลากร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 
รวมทั้งสิ้น 657คน โดยแบ่งเป็น บุคลากรของบริษัทฯ จ�านวน 24 คน พนักงานของบริษัทย่อย จ�านวน 66 คน และบริษัทที่
บริษัทฯ ถือหุ้นทางอ้อมผ่านบริษัทย่อย จ�านวน 567 คน
 2) ผลตอบแทนรวมและลักษณะผลตอบแทนที่ให้กับพนักงาน
  โครงสร้างค่าตอบแทนของพนักงานและผู้บริหาร ประกอบด้วย
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โครงสร้างค่าตอบแทน เป้าหมายหลัก

1. เงินเดือนและผลประโยชน์คงที่ การบริหารค่าตอบแทนให้สามารถแข่งขันกับตลาดโดยรวมได้ เช่น เงินเดือน
และค่าล่วงเวลา เป็นต้น

2. ค่าตอบแทนตามผลปฏิบัติงานระยะสั้น พฒันาการบรหิารจดัการทมีของหัวหน้างานและผลกัดนัให้การปฏบิตังิานบรรลุ
เป้าหมายตามกลยุทธ์ของบริษัท เช่น การก�าหนดการจ่ายโบนัส

3. ค่าตอบแทนตามผลปฏิบัติงานระยะยาว เพื่อที่จะสร้างคุณค่าในระยะยาวให้กับบริษัทเช่น กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ

4. สวัสดิการและผลประโยชน์อื่น เสนอแผนประกนัและสทิธิประโยชน์ต่างๆให้เหมาะสมกบัเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ใน
แต่ละช่วงชวีติโดยพจิารณาจากสภาพเศรษฐกจิและมาตรฐานการครองชพี เช่น 
ปี จดัให้มรีางวลั เพือ่เป็นขวญัก�าลงัใจแก่พนกังานทีมี่อายงุานมาก จดัสวัสดกิาร
ด้านกองทนุส�ารองเลีย้งชพี เบ้ียขยนั เงนิชดเชยและเงินชดเชยพเิศษแก่พนกังาน
ทีเ่กษยีณอาย ุการรกัษาพยาบาลพนกังาน และการจดักจิกรรมงานเลีย้งสงัสรรค์
ต่างๆ เป็นต้น นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัส่งเสรมิให้มกีารพฒันาบุคลากรของบรษิทัฯ 
ในรูปแบบต่างๆ  อาทิเช่น การจัดฝึกอบรมให้แก่พนักงาน การส่งพนักงานไป
ศึกษาดูงาน เป็นต้น

  ทัง้น้ี ในระหว่างปี 2565 บรษัิทฯ จ่ายค่าตอบแทนพนกังานคดิเป็นจ�านวนเงนิรวม 101,850,238 บาท โดยเป็นค่าตอบแทน
ของผู้บริหารระดับสูง จ�านวน 6 คน คิดเป็นเงินรวม 5,661,000 บาท

การเปลี่ยนแปลงจ�านวนพนักงานอย่างมีนัยส�าคัญ 
-ไม่มี-
การพัฒนาบุคลากร
บริษัทฯ มีนโยบายด้านการสรรหา พัฒนา และรักษาบุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ เพราะตระหนักว่าบุคลากรเป็นสิ่งที่ส�าคัญ 

ในการให้บริษัทฯ บรรลุเป้าหมายและความส�าเร็จได้ บริษัทฯ จึงได้มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยการจัด 
ฝึกอบรม/สัมมนา ท้ังภายในและภายนอก โดยวิทยากรที่ทรงคุณวุฒิ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างจิตส�านึกและการฝึกอบรม 
ในเรื่องการท�างานเป็นทีม การให้บริการที่ดี การรักองค์กร และการพัฒนาระบบงาน
 บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการสร้างขวัญและก�าลังใจ และความภูมิใจในการปฏิบัติงานให้กับพนักงาน ด้วยการก�าหนด 
ผลตอบแทนและความก้าวหน้าในองค์กร บนพืน้ฐานความรู้ความสามารถ และความเป็นธรรม รวมท้ังการจดัให้มรีะบบสวสัดกิาร
ที่เหมาะสม ตลอดจนพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของพนักงานให้ดีขึ้น

7.6 ข้อมูลส�าคัญอื่นๆ 
  7.6.1 รายชื่อบุคคลที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ ดังต่อไปนี้

1) เลขานุการบริษัท
         ตามที่นายศิรตัน รัตนไพฑูรย ท �าหนาที่ (รักษาการ) เลขานุการบริษทั ในระหวางที่ยังไมมีบคุคลที ่เหมาะสมด �ารง 

ต�าแหนงเลขานุการบริษัทเม่ือวันท่ี  13 พฤษภาคม 2565  ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังท่ี 3/2565 ไดมีมติแตงต้ัง
นางนพรัตน สุทธิลักษณใหด �ารงต �าแหนงเป ็นเลขานุการบรษิัท และด �ารงต �าแหนงถึงวนัที่ 31 ธันวาคม 2565 เนื่องจาก 
ลาออกจากการเป ็นพนักงานบริษัท

  เม่ือวันท่ี 16 ธันวาคม 2565 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังท่ี 6/2565 ไดมีมติแตงต้ังนางสาวเสาวณีย ขาวอุบล  
ท�าหนาที ่(รักษาการ) เลขานุการบริษัทปจัจุบันอยูระหวางสรรหาบุคคลที่เหมาะสมด�ารงต�าแหนงเลขานุการบริษัท
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    โดยเลขานุการบริษัทมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551  
ซ่ึงเลขานุการบรษิทั รบัผดิชอบการจดัท�าและเกบ็รกัษาทะเบยีนกรรมการ หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการ รายงานการประชมุ
คณะกรรมการ และรายงานประจ�าปีของบรษิทัฯ  หนงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ เกบ็รกัษารายงาน
การมส่ีวนได้เสยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรือผูบ้ริหาร รวมทัง้ด�าเนนิการอืน่ ๆ  ตามทีค่ณะกรรมการก�ากบัตลาดทนุประกาศก�าหนด 
ในนามของบริษัทฯ หรือคณะกรรมการ โดยคุณสมบัติของผู้ด�ารงต�าแหน่งเป็นเลขานุการบริษัท ปรากฏตามเอกสารแนบ 1
    2) ผู้ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�าบัญชี
บริษัทฯ มอบหมายให้ นายสุวัจน์หงวนสูงเนิน ผู้จัดการฝ่ายบัญชี เป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�าบัญชี ตั้งแต่
วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 1
    3) ผู้ด�ารงต�าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากบัดแูลการปฏบิติังานของบริษทั (Compliance)
บริษทัฯ ได้มอบหมายให้ บริษทั เจพ ีทพิ ออดทิ จ�ากดั ให้เป็นผูต้รวจสอบภายในของบรษิทัฯ โดยมนีายทนงศกัดิ ์ประดษิฐานเป็นหัวหน้า
งานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ (Compliance) และนางสาวณัฎฐ์นรี วรนิติเยาวภา 
เป็นผู้ปฏิบัติงานงานตรวจสอบภายในและงานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ โดยคุณสมบัติของผู้ด�ารงต�าแหน่งหัวหน้า
งานตรวจสอบภายในปรากฎในเอกสารแนบ 3
  7.6.2 หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์ 
    -ไม่มี-

  7.6.3 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
    เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ากัด พ.ศ.2535 ซ่ึงก�าหนดให้ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นแต่งตั้ง 
ผู้สอบบัญชีและก�าหนดค่าสอบบัญชีของบริษัทฯ ทุกปี โดยคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและค่า
สอบบัญชี เพ่ือเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ น�าเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งผู้สอบบัญชี
และก�าหนดค่าสอบบัญชี
    ทั้งนี้ บริษัทฯ ที่เป็นส�านักงานสอบบัญชีและผู้สอบบัญชีที่ได้รับการคัดเลือก ต้องมีความเป็นอิสระ ไม่มีความ
สัมพันธ์หรือส่วนได้เสียใด ๆ กับบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นใหญ่ หรือผู้ท่ีเก่ียวข้องของบุคคลดังกล่าว 
ในลกัษณะทีจ่ะมผีลกระทบต่อการปฏบิติัหน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ�าปี 2565 เมือ่วนัที ่25 เมษายน 2565  
มีมติอนุมัติแต่งตั้ง ดังนี้
    นายธีรศักดิ์ ฉั่วศรีสกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6624 หรือ
    นายนรินทร์  จูระมงคล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 8593 หรือ
    นางสาวสุภชัญญา ทองปาน ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 10505
    บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ประจ�าปี 2565 และก�าหนดค่าตอบแทนการสอบ
บัญชี ส�าหรับรอบปี 2565 และค่าสอบทานงบรายไตรมาสและงบการเงินประจ�าปีของบริษัทฯ รวมเป็นเงินจ�านวนทั้งส้ิน  
5,225,000 บาท
    (1) ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)
         บริษัทฯ และบริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชี ให้แก่ บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด ส�านักงานสอบบัญชี
ที่ผู้สอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีและบริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด ส�าหรับปี 2565 ดังนี้
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บริษัท ชือ่ผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชี (บาท)

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 2,000,000

บริษัท ฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 100,000

บริษัท เบค ชีสทาร์ต (ไทยแลนด์) จ�ากัด บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 660,000

บริษัท อีสเทิร์นควีซีน (ประเทศไทย)
จ�ากัด

บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 760,000

บริษัท เครปส์แอนด์โค. ดีเวล๊อปเม้นท์
จ�ากัด

บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 580,000

บริษัท โดมิโน่ เอเซียแปซิฟิค จ�ากัด บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 950,000

บริษัท ดีเค วาว เวนเจอร์ จ�ากัด บริษัท บีดีโอ ออดิท จ�ากัด 175,000

รวมค่าสอบบัญชี 5,225,000

    (2) ค่าบริการอื่น (Non-audit Fee)
        -ไม่มี-

8. รายงานผลการด�าเนินงานส�าคัญด้านการก�ากับดูแลกิจการ

 8.1 สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ ในรอบปีที่ผ่านมา
  8.1.1 การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
    ปัจจุบัน คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการทั้งหมด 8 ท่าน โดยมีกรรมการซึ่งเป็นกรรมการอิสระ  
5 ท่าน บริษัทฯ มีกรรมการที่เป็นสุภาพสตรี 2 ท่าน และมีกรรมการที่เป็นผู้บริหารของบริษัทฯ จ�านวน 3 ท่าน และมีกรรมการ 
2 ท่าน เป็นผู้บริหารของบริษัทย่อย ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีกรรมการและกรรมการอิสระท่ีด�ารงต�าแหน่งในบริษัทจดทะเบียน 
มากกว่า 4 บริษัทโดยในปัจจุบัน ไม่มีกรรมการคนใดในบริษัทฯ เป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 3 บริษัท และ
บริษัทฯ ไม่มีนโยบายให้กรรมการที่เป็นผู้บริหารด�ารงต�าแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 2 บริษัท ทั้งนี้ ไม่นับ
รวมบริษัทย่อย บริษัทในเครือ และบริษัทร่วมทุนของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ มีความจ�าเป็นต้องเข้าไปก�ากับดูแลการบริหารจัดการ
เพื่อประสิทธิภาพของบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีกรรมการมากกว่า 1 ท่านที่มีประสบการณ์การท�างานเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทฯ
    บริษทัฯ ไม่ได้ก�าหนดให้ประธานกรรมการบรษิทัฯ เป็นกรรมการอสิระ เน่ืองจากบรษิทัฯ เหน็ว่าประธานกรรมการ
และกรรมการของบริษัทฯ มีความรู้ ความสามารถ และมีความเข้าใจเป็นอย่างดีถึงลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ  
ซ่ึงจ�าเป็นต่อการตดัสนิใจเพือ่ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ และผูถื้อหุน้โดยรวมและถงึแม้ประธานกรรมการจะไม่ใช่กรรมการอสิระ 
แต่คณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นว่า บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในที่ดี รวมทั้งมีกลไกซึ่งสามารถสร้างความเชื่อมั่นต่อ 
ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่ายว่าการตดัสนิใจในเรือ่งต่าง ๆ  ของคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้ใช้ดลุยพนิจิทีเ่ป็นอิสระ ระมดัระวงั 
รอบคอบ และปราศจากการครอบง�าหรือการชี้น�าในทางความคิดในระหว่างการพิจารณา 
    (1) กรรมการอิสระ
    บริษัทฯ ได้ก�าหนดนิยามกรรมการอิสระ เพื่อใช้ในการพิจารณาสรรหาบุคคลที่มีความเหมาะสม ดังนี้
	 	 	 	 • ถือหุ้นมูลค่าไม่เกินร้อยละ 1 ของจ�านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
     บริษัทร่วมผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯท้ังนี้ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
     ของกรรมการอิสระรายนั้นๆด้วย
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	 	 	 	 • ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�าหรือผู ้
     มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�าดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
     หรือของผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ป ี
     ก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ ทั้งนี้ ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระ 
     เคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการ ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ
	 	 	 	 • ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหิตหรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็นบดิามารดา 
     คูส่มรสพ่ีน้องและบตุรรวมท้ังคูส่มรสของบตุรของกรรมการรายอืน่ผู้บรหิารผูถ้อืหุน้รายใหญ่ผูม้อี�านาจควบคมุ 
     หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการผู้บริหารหรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯหรือบริษัทย่อย
	 	 	 	 • ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
     หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน  
     รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ  
     บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจาก 
     การมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการอิสระ

     ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการท�ารายการทางการค้าที่กระท�าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ  
     การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือ 
     ทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค�้าประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่น 
     ท�านองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สัญญามีภาระหนี้ท่ีต้องช�าระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3  
     ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทฯ หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทข้ึนไป แล้วแต่จ�านวนใดจะต�่ากว่า ทั้งนี้  
     การค�านวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�านวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศ 
     คณะกรรมการก�ากบัตลาดทุนว่าด้วยหลกัเกณฑ์ในการท�ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั โดยอนโุลม แต่ในการพจิารณา 
     ภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหน้ีที่เกิดขึ้นในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับ 
     บุคคลเดียวกัน

	 	 	 	 • ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบริษทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�านาจ 
     ควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�านาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�านักงานสอบบัญชี  
     ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของ 
     บริษัทฯ สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง 
     เป็นกรรมการอิสระ
	 	 	 	 • ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซ่ึงรวมถึงการให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมาย หรือท่ีปรึกษา 
     ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม  
     ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�านาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�านาจควบคุม หรือหุ้น 
     ส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ป ี
     ก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ
	 	 	 	 • ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้น 
     ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่
	 	 	 	 • ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย หรือ 
     ไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับ 
     เงนิเดอืนประจ�า หรอืถอืหุน้เกนิร้อยละ 1 ของจ�านวนหุน้ทีมี่สทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ ซึง่ประกอบกจิการ 
     ที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย
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    (2) การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
     คณะกรรมการบริษัทฯ ต้องประกอบด้วยบุคคลท่ีมีความเช่ียวชาญ และมีประสบการณ์หลากหลายในสาขา
ต่าง ๆ ที่จ�าเป็นต่อธุรกิจของบริษัทฯ และมีจ�านวนกรรมการอย่างเพียงพอที่จะก�ากับดูแลธุรกิจของบริษัทฯ รวมกันไม่น้อยกว่า 
5 คนตามกฎหมายและไม่เกนิ 12 คน โดยอย่างน้อยหนึง่คนเป็นผูม้ปีระสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัธรุกจิหลกัของบรษิทัฯ และอย่าง
น้อยหนึ่งคนมีประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน
     คณะกรรมการบรษัิทฯ เชือ่ว่าความหลากหลายของกรรมการจะช่วยให้คณะกรรมการมมุีมมองทีก่ว้างขวางซ่ึง
จะช่วยให้กระบวนการตัดสินใจดีขึ้นและสามารถท�าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล ดังนั้น องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทฯ
ต้องมคีวามหลากหลายทัง้ในด้านความรู ้ความเชีย่วชาญในแต่ละสาขา และต้องมีสดัส่วนของกรรมการสภาพสตรอีย่างน้อยหนึง่
คน อย่างไรก็ตามในการคัดเลือกกรรมการยังคงให้ความส�าคัญกับประสบการณ์การท�างานและคุณวุฒิของกรรมการแต่ละคน
ประกอบด้วย
     คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการอิสระและกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารเป็นส่วนใหญ่  โดยมี
กรรมการอิสระอย่างน้อยหนึ่งในสามของจ�านวนกรรมการทั้งคณะและมีจ�านวนไม่น้อยกว่า 3 คน   
     คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ตระหนักถงึการสรรหากรรมการท่ีมคีณุสมบัตหิลากหลายและพจิารณาถึงองค์ประกอบ
ทีส่�าคญัเพ่ือการพจิารณาตัดสนิใจและการจัดการอย่างมปีระสทิธภิาพ ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหา ก�าหนดค่าตอบแทน และก�ากบั
ดูแลกิจการ ได้ก�าหนดแนวทางในการพิจารณาองค์ประกอบตามที่ก�าหนดโดยจัดท�าตารางระบุความช�านาญการ (Board Skill 
Matrix) เพือ่เป็นเครือ่งมอืทีช่่วยในการสรรหากรรมการทีมี่ความรู ้ความเชีย่วชาญ ทกัษะและประสบการณ์ทีห่ลากหลายเหมาะ
สมกบัธรุกจิด้านพลงังาน โดยแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คอื ความรูค้วามเข้าใจในธรุกจิของบรษิทั การพฒันาธรุกจิและวางแผนเชงิกล
ยุทธ์ การบัญชีและการเงิน การจัดการความเสี่ยง ด้านการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยในแต่ละทักษะ
ต้องมีกรรมการที่มีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษในด้านนั้น ๆ ไม่น้อยกว่าหนึ่งคน
     กรรมการของบริษทัฯ จะต้องมคุีณสมบัตขิองการเป็นกรรมการและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามท่ีกฎหมายก�าหนด 
และจะต้องไม่ด�ารงต�าแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนมากกว่า 4 บรษิทั และกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิารจะต้องไม่ด�ารงต�าแหน่ง
เป็นกรรมการในบริษัทอื่นและบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 3 บริษัท ไม่นับรวมบริษัทย่อย บริษัทในเครือ และบริษัทร่วมทุนของ 
บริษัทฯ ทั้งนี้ เพื่อให้กรรมการสามารถปฏิบัติตามหน้าที่และความรับผิดชอบของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
     ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน เป็นผูร้บัผดิชอบกระบวนการสรรหากรรมการของบริษทัฯ 
โดยจะพิจารณาสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการเป็นกรรมการของบริษัทฯ สรุปผลการสรรหาก่อนน�า
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ หรือผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป (แล้วแต่กรณี)
     กรรมการของบริษัทฯ มีวาระการด�ารงต�าแหน่ง 3 ปี และกรรมการซึ่งพ้นจากต�าแหน่งอาจได้รับเลือกตั้งให้
กลับเข้าด�ารงต�าแหน่งอีกได้ การแต่งตั้งถอดถอน หรือการพ้นจากต�าแหน่งของคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นไปตามข้อบังคับ 
ของบริษัทฯ และเลือกต้ังโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นกรณีกรรมการออกระหว่างวาระและคณะกรรมการมีมติเลือกต้ังให้
ด�ารงต�าแหน่งแทนกรรมการที่ลาออกโดยมีวาระการด�ารงต�าแหน่งเท่ากับวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทนที่ เว้นแต่วาระ
ของกรรมการที่ลาออกจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน ก็ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้พิจารณาแต่งตั้ง โดยใช้เกณฑ์ดังนี้
     - ในการประชุมสามัญประจ�าปีทุกครั้ง ให้กรรมการจ�านวนหนึ่งในสามของกรรมการท้ังหมดของบริษัทฯ  
      พ้นจากต�าแหน่ง โดยให้กรรมการท่ีอยู่ในต�าแหน่งนานท่ีสุดเป็นผู้ออกจากต�าแหน่งก่อนกรรมการที่พ้น 
      จากต�าแหน่งไปแล้วอาจได้รับเลือกให้เข้าด�ารงต�าแหน่งอีกได้
     - ผู้ถือหุ้นหนึ่งคนมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�านวนหุ้นที่ตนถืออยู่
     - ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดเลือกตั้งบุคคลเพียงคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ 
      ก็ได้แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดเพียงใดไม่ได้
     - ผู้ที่ได้รับคะแนนเสียงสูงสุดเรียงตามล�าดับจะได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ในกรณีที่ได้รับคะแนนเสียง 
      เท่ากันเกินกว่าจ�านวนกรรมการที่พึงเลือกในครั้งนั้น ให้ประธานที่ประชุมเป็นผู้ชี้ขาด
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     ในกรณีที่กรรมการท่านใดประสงค์จะลาออกจากต�าแหน่ง ให้ยื่นใบลาออกต่อบริษัทฯ การลาออกจะมีผล 
นับแต่วันที่บริษัทฯ ได้รับใบลาออก อย่างไรก็ตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการออกจากต�าแหน่งก่อนวาระได้โดยต้อง
มีคะแนนเสียงสนับสนุนไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�านวนผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นรวมกันไม่น้อยกว่ากึ่ง
หนึ่งของจ�านวนหุ้นทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง
  8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล
    คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ จะต้องมีการประชุมเพื่อพิจารณาเรื่องต่าง ๆ ภายใต้
ขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบ ซึ่งเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้ประสานงานในการก�าหนดวันเวลาประชุมและวาระหลักในการประชุม
แต่ละครัง้ล่วงหน้าทุกปี เพ่ือให้กรรมการสามารถจดัเวลาและเข้าร่วมประชมุได้อย่างพร้อมเพรยีงกนั ในการประชุมมกีารก�าหนด
วาระการประชมุทีชั่ดเจน โดยต้องจัดส่งหนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่กรรมการท่ีเกีย่วข้องล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 7 วนั เว้นแต่เป็นในกรณจี�าเป็นเร่งด่วน เพือ่ให้กรรมการได้มเีวลาศกึษาข้อมลูอย่างเพยีงพอก่อนเข้าร่วมการประชมุ ใน
การประชมุแต่ละครัง้จะมผีูบ้รหิารระดับสงูทีเ่กีย่วข้องเข้าร่วมการประชุมเพือ่ช้ีแจงรายละเอยีดและตอบข้อซกัถาม ท้ังนี ้ประธาน
ที่ประชุมมีหน้าที่ในการเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่านได้แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยก่อนการลงคะแนน และสรุปมติของที่
ประชมุในแต่ละวาระการประชมุ กรรมการทีม่ส่ีวนได้เสยีไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อมไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนและจะต้อง
ออกจากการประชุมในระหว่างการพิจารณาวาระนั้น ๆ
    คณะกรรมการบริษัทฯ ก�าหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการ โดยไม่มีกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและฝ่ายบริหาร
เข้าร่วมประชุม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้กรรมการได้พิจารณาและทบทวนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฝ่ายบริหาร 
และบริษัทฯ รวมถึงพิจารณาและอภิปรายประเด็นต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารจัดการหรืออยู่ในความสนใจของคณะกรรมการ 
โดยมีการแจ้งผลการประชุมให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารรับทราบ เพื่อพิจารณาและปรับปรุงต่อไป นอกจากนี้ คณะกรรมการ
ยังก�าหนดให้ผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ เข้าประชุมหารือกับคณะกรรมการโดยไม่มีกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารและฝ่ายบริหารอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้งอีกด้วย 
    เลขานุการบรษัิทฯ มหีน้าทีจั่ดท�าบนัทกึรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อักษร โดยจดัเกบ็ต้นฉบับร่วมกบัหนงัสอื
เชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมและจัดเก็บส�าเนาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อความสะดวกส�าหรับกรรมการและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการตรวจสอบ
    ในปี 2565 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ จ�านวน 8 ครั้ง การประชุมคณะกรรมการตรวจ
สอบจ�านวน 4 ครั้ง และการประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนจ�านวน 5 ครั้ง โดยมีรายละเอียดการเข้าร่วม
ประชุมของกรรมการดังนี้

ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ

รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง
จ�านวนครั้งที่
เข้าประชุม

หมายเหตุ

1 นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ กรรมการ / รองประธานกรรม
การบริษัทฯ

- ได้รับแต่งตั้งวันที่
16 ธันวาคม 2565

2 นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล กรรมการ 6/6 ได้รับแต่งตั้งวันที่
25 เมษายน 2565

3 ดร. พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ กรรมการ 1/1 ได้รับแต่งตั้งวันที่
11 พฤศจิกายน2565

4 ดร. สมบูรณ์ ประสบพิบูล กรรมการอิสระ - ได้รับแต่งตั้งวันที่
19 มกราคม 2566
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รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง
จ�านวนครั้งที่
เข้าประชุม

หมายเหตุ

5 นายสุปรีดี นิมิตกุล กรรมการอิสระ 3/4 ได้รับแต่งตั้งวันที่
11 สิงหาคม 2565

6 นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ กรรมการอิสระ 1/1 ได้รับแต่งตั้งวันที่
11 พฤศจิกายน 2565

7 ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล กรรมการอิสระ - ได้รับแต่งตั้งวันที่
16 ธันวาคม 2565

8 นายชาญชัย ก้านเหลือง กรรมการ - ได้รับแต่งตั้งวันที่
16 ธันวาคม 2565

9 นางสาวเยาวโรจน์ กลิ่นบุญ ประธานกรรมการ 8/8 ลาออกวันที่
19 ธันวาคม 2565

10 นายศิรัตน์ รัตนไพฑูรย์ กรรมการ 5/5 ลาออกวันที่
31 ตุลาคม 2565

11 นายสิทธิพงษ์ เนติพัฒน์ กรรมการ 6/6 ลาออกวันที่
16 ธันวาคม 2565

12 นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ กรรมการอิสระ 6/6 ลาออกวันที่
14 พฤศจิกายน 2565

13 นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย กรรมการอิสระ 4/5 ลาออกวันที่
30 พฤศจิกายน 2565

14 นางสาวศรินญา มหาด�ารงค์
กุล

กรรมการอิสระ 3/3 ลาออกวันที่
31 ตุลาคม 2565

15 นางสาววิมล หาญพานิชกิ
จการ

กรรมการ 7/7 ลาออกวันที่
27 ธันวาคม 2565

16 นายกุศล สังขนันท์ กรรมการ 2/3 ลาออกวันที่
18 กรกฎาคม 2565

17 นายวีรยุทธ  โพธารามิก กรรมการอิสระ 1/1 ลาออกวันที่
27มกราคม 2565

18 นายเริงฤทธิ์ แมคอินทอช กรรมการ 0/2 ลาออกวันที่
25กุมภาพันธ์2565

ประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง
จ�านวนครั้งที่
เข้าประชุม

หมายเหตุ

นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ ประธานกรรมการตรวจสอบ - ได้รับแต่งตั้งวันที่11 พฤศจิกายน 2565

ดร. อิสราภรณ์ ทนุผล กรรมการตรวจสอบ - ได้รับแต่งตั้งวันที่16 ธันวาคม 2565

นายชาญชัย ก้านเหลือง กรรมการตรวจสอบ - ได้รับแต่งตั้งวันที่16 ธันวาคม 2565

นายวีรยุทธ โพธารามิก ประธานกรรมการตรวจสอบ - ลาออกวันที่7 มกราคม 2565

นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/4 ลาออกวันที่14 พฤศจิกายน 2565
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รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง
จ�านวนครั้งที่
เข้าประชุม

หมายเหตุ

นางสาวเยาวโรจน์ กลิ่นบุญ กรรมการตรวจสอบ 4/4 ลาออกวันที่19 ธันวาคม 2565

นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย กรรมการตรวจสอบ 2/3 ได้รับแต่งตั้งวันที่25 กุมภาพันธ์ 2565และลาออกวัน
ที่30 พฤศจิกายน 2565

นางสาวศรินญา มหาด�ารงค์กุล กรรมการตรวจสอบ 1/1 ได้รับแต่งตั้งวันที่13 พฤษภาคม 2565และลาออกวัน
ที่31 ตุลาคม 2565

ประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง
จ�านวนครั้งที่
เข้าประชุม

หมายเหตุ

ดร. อิสราภรณ์ ทนุผล ประธานกรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทน

-
ได้รับแต่งตั้งวันที่ 16 ธันวาคม 2565

นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

1/1
ได้รับแต่งตั้งวันที่ 11 พฤศจิกายน 2565

นายชาญชัย ก้านเหลือง กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

-
ได้รับแต่งตั้งวันที่ 16 ธันวาคม 2565

นางสาวเยาวโรจน์ กลิ่นบุญ ประธานกรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทน

5/5
ลาออกวันที่ 19 ธันวาคม 2565

นายวีรยุทธ โพธารามิก กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

1/1
ลาออกวันที่ 7 มกราคม 2565

นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

4/4
ลาออกวันที่ 11 พฤศจิกายน 2565

นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย กรรมการสรรหาและก�าหนด
ค่าตอบแทน

1/2 ได้รับแต่งตั้งวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2565 และลาออก
วันที่30 พฤศจิกายน 2565

    การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย
    บริษัทฯ ได้ก�าหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ ทั้งคณะเป็นประจ�าทุกปีเพ่ือ
ประเมนิประสทิธภิาพในการด�าเนินงานของคณะกรรมการตามแนวทางการก�ากบัดูแลกจิการท่ีด ีโดยมีกระบวนการในการประเมนิ
ผลการปฏิบัติงานสรุปได้ดังนี้
    • เลขานุการบริษัทฯ จัดท�าและทบทวนแบบประเมินผลการปฏิบัติงานให้มีความถูกต้องครบถ้วนและเป็นไป 
     ตามหลกัเกณฑ์ทีห่น่วยงานก�ากบัดแูลก�าหนด และน�าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่พจิารณาประเมนิผล 
     การปฏิบัติงาน 
    • เลขานกุารบรษิทัฯ ด�าเนนิการสรปุผลการปฏบัิตงิานของคณะกรรมการ รวมถึงข้อดแีละข้อทีค่วรปรบัปรุง และ 
     น�าเสนอต่อคณะกรรมการสรรหาเพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ก่อนน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 
     เพื่อพิจารณาและด�าเนินการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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    แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทฯ ท้ังคณะแบ่งการประเมินเป็น 6 หัวข้อได้แก่ (1) 
โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ (2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (3) การประชุมคณะ
กรรมการ (4) การท�าหน้าที่ของกรรมการ (5) ความสัมพันธ์ของฝ่ายบริหาร และ (6) การพัฒนาตนเองของกรรมการและการ
พฒันาผูบ้รหิาร และมเีกณฑ์การประเมนิผลคดิเป็นร้อยละจากคะแนนเตม็ในแต่ละข้อ โดยคะแนนมากกว่าร้อยละ 85 = ดเียีย่ม 
คะแนนมากกว่าร้อยละ 75 = ดีมาก คะแนนมากกว่าร้อยละ 65 = ดี คะแนนมากกว่าร้อยละ 50 = พอใช้ และต�่ากว่าร้อยละ 
50 = ควรปรับปรุง 
    อย่างไรก็ตาม ในปี 2565 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มีการประเมินผลปฏิบัติการทั้งคณะและรายบุคคล รวมทั้ง
รวบรวมข้อเสนอแนะจากกรรมการทุกท่านและน�าไปใช้เป็นแผนงานในการเพิ่มประสิทธิภาพการท�างานของคณะกรรมการ 
ชุดต่าง ๆ ซึ่งข้อเสนอแนะส่วนใหญ่เป็นเรื่องสนับสนุนให้กรรมการเข้าฝึกอบรมหลักสูตรเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะ
กรรมการชุดต่าง ๆ 
    ค่าตอบแทนคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย
    คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก�าหนดและอนุมัติกรอบและนโยบายค่าตอบแทนของกรรมการเพื่อเสนอต่อที่ประชุม
ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ โดยค่าตอบแทนต้องสอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบ มีส่วนผสมและองค์ประกอบของค่าตอบแทน
ที่จูงใจทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ เช่น ธุรกิจและผลการประกอบการของบริษัทฯ บรรทัดฐานของ
ตลาดและอุตสาหกรรม สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เป็นต้น คณะกรรม
การบริษทัฯ ก�าหนดให้คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน จะพจิารณาค่าตอบแทนของกรรมการและน�าเสนอต่อคณะ
กรรมการบรษิทัฯ และทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาและอนมุตัทิกุปี นอกจากนี ้คณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนจะพจิารณา
ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อยทุก ๆ 3 ปี ทั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับแนว
โน้มของตลาดและอุตสาหกรรม
    ปัจจุบัน ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยค่าเบี้ยประชุมเท่านั้น และบริษัทฯ ไม่มีค่าตอบแทนใน
รูปสิทธิประโยชน์อื่น ๆ ให้แก่กรรมการของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้รับค่าตอบแทนประกอบด้วยเบี้ยประชุมซึ่ง
จ่ายตามจ�านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ดังนี้

รายชือ่กรรมการ

ค่าตอบแทน (บาท)

รวม หมายเหตุ
คณะกรรม
การบริษัทฯ

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาฯ

นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ - - - - ได้รับแต่งตั้งวันที่ 16 
ธันวาคม 2565

นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล 80,000 - - 80,000 ได้รับแต่งตั้งวันที่ 25 
เมษายน 2565

ดร. พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ - - - - ได้รับแต่งตั้งวันที่11 
พฤศจิกายน 2565

ดร. สมบูรณ์ ประสบพิบูล - - - - ได้รับแต่งตั้งวันที่19 
มกราคม 2566

นายสุปรีดี นิมิตกุล 60,000 - - 60,000 ได้รับแต่งตั้งวันที่ 11 
สิงหาคม 2565

นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ 20,000 - 10,000 30,000 ได้รับแต่งตั้งวันที่ 11 
พฤศจิกาย2565

ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล - - - - ได้รับแต่งตั้งวันที่ 16 
ธันวาคม 2565
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รายชือ่กรรมการ

ค่าตอบแทน (บาท)

รวม หมายเหตุ
คณะกรรม
การบริษัทฯ

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาฯ

นายชาญชัย ก้านเหลือง - - - - ได้รับแต่งตั้งวันที่16 
ธันวาคม 2565

นางสาวเยาวโรจน์ กลิ่นบุญ 240,000 80,000 75,000 395,000 ลาออกวันที่ 19 ธันวาคม 
2565

นายศิรัตน์ รัตนไพฑูรย์ - - - - ลาออกวันที่ 31 ตุลาคม 
2565

นายสิทธิพงษ์ เนติพัฒน์ 60,000 - - 60,000 ลาออกวันที่ 16 ธันวาคม 
2565

นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ 120,000 110,000 40,000 270,000 ลาออกวันที่ 14 
พฤศจิกายน 2565

นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย 80,000 40,000 10,000 13,000 ลาออกวันที่ 30 
พฤศจิกายน 2565

นางสาวศรินญา มหาด�ารงค์กุล 60,000 20,000 - 80,000 ลาออกวันที่ 31 ตุลาคม 
2565

นางสาววิมล หาญพานิชกิจการ - - - - ลาออกวันที่ 27 ธันวาคม 
2565

นายกุศล สังขนันท์ 40,000 - - 40,000 ลาออกวันที่ 18 กรกฎาคม 
2565

นายวีรยุทธ  โพธารามิก 20,000 - 10,000 30,000 ลาออกวันที่ 27 มกราคม 
2565

นายเริงฤทธิ์ แมคอินทอช ลาออกวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 
2565

รวม 780,000 250,000 145,000 1,175,000

 8.1.3 การก�ากับดูแลบริษัทย่อย
   บริษทัฯ มกีลไกในการก�ากับดูแลทีท่�าให้สามารถควบคุมดแูลการจดัการและรบัผดิชอบการด�าเนนิงานของบรษิทัย่อย 
เพื่อดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทฯ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ดังนี้
   บรษิทัฯ จะเสนอชือ่และใช้สทิธอิอกเสยีงแต่งตัง้บคุคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อยด�าเนนิการโดยฝ่ายบรหิาร บรษิทัฯ 
ก�าหนดระเบยีบปฏบัิตใิห้การเสนอชือ่และใช้สทิธอิอกเสยีงดงักล่าวต้องได้รับอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษัิทฯ ด้วย โดยบคุคลที่
ได้รับแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการในบรษัิทย่อยหรอืบรษัิทร่วม มหีน้าทีด่�าเนนิการเพือ่ประโยชน์ทีด่ทีีส่ดุของบรษิทัย่อยนัน้ ๆ  (ไม่ใช่ต่อ
บริษัทฯ) และบริษัทฯ ได้ก�าหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งนั้น ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ ก่อนที่จะไปลงมติ หรือ
ใช้สิทธอิอกเสยีงในเรือ่งส�าคญัในระดบัเดยีวกับทีต้่องได้รบัอนมุติัจากคณะกรรมการบรษิทัฯ หากเป็นการด�าเนนิการโดยบรษิทัฯ 
เอง ทั้งนี้ การส่งกรรมการเพื่อเป็นตัวแทนในบริษัทย่อยดังกล่าวเป็นไปตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯ
   นอกจากนี ้ในกรณเีป็นบรษัิทย่อย บริษัทฯ ก�าหนดระเบยีบให้บคุคลทีไ่ด้รบัแต่งตัง้จากบรษัิทฯ นัน้ต้องดแูลให้บริษทั
ย่อยมข้ีอบงัคบัในเรือ่งการท�ารายการเกีย่วโยงการได้มาหรอืจ�าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย์ หรอืการท�ารายการส�าคญัอืน่ใดของบริษทัฯ 
ดงักล่าว ให้ครบถ้วนถกูต้อง และใช้หลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้องกับการเปิดเผยข้อมลูและการท�ารายการข้างต้นในลกัษณะเดยีวกบัหลกั
เกณฑ์ของ
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   บริษทัฯ รวมถงึต้องก�ากบัดูแลให้มกีารจัดเกบ็ข้อมลู และการบนัทึกบญัชขีองบรษิทัย่อยให้บรษิทัฯ สามารถตรวจสอบ 
และรวบรวมมาจัดท�างบการเงินรวมได้ทันก�าหนดด้วย
   ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯ มี 1 บริษัทย่อย คือ บริษัทฟู้ดโฮลดิ้ง จ�ากัด ซึ่งถือหุ้นในสัดส่วน 100% บริษัทฯ 
มีอ�านาจในการจัดการและควบคุมกิจการของบริษัทย่อย 
   ในปัจจุบัน บริษัทฯ โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้มอบหมายให้ฝ่ายบริหารด�าเนินการแก้ไขปรับปรุงแนวทางก�ากับ
ดูแล บรษิทัย่อย และ บรษิทัย่อยทางอ้อม  เพือ่ก�าหนดให้มีนโยบายการก�ากบัดแูล บรษิทัย่อย และ บรษิทัย่อยทางอ้อมทีช่ดัเจน 
พร้อมทัง้ก�าหนดขอบเขตการมอบอ�านาจให้ตัวแทนทีส่่งไปเป็นกรรมการ/ผูบ้รหิารในบรษัิทย่อยและบรษิทัร่วม เพือ่ให้บรษิทัฯ ใน
ฐานะที่เป็นบริษัท Holding Company มีการด�าเนินงานที่เป็นไปตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานก�ากับ
ดูแลตลอดจนสอดคล้องเป็นไปตามหลักการก�ากับดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์ซ่ึงฝ่ายบริหารอยู่ระหว่างการด�าเนินการ
จัดท�าแนวทางก�ากับดูแล เพื่อก�าหนดนโยบายและระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์การก�ากับดูแล (Corporate GovernancePolicy) 
และควบคุม (Control Policy) บริษัทย่อยและบริษัทย่อยทางอ้อม  หากได้มีการจัดท�าเรียบร้อยแล้ว จะน�าเสนอต่อคณะกรรม
การบริษัทฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ และจะได้เปิดเผยในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปีต่อไป
 8.1.4  การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการก�ากับดูแลกิจการ
   (1) การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
    การตัดสินใจในทุกเรื่องของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานต้องมุ่งเน้นที่ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยค�านึง
ถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียเป็นส�าคัญ การตัดสินใจที่เอื้อประโยชน์ให้กับตนเอง หรือผู้อื่นโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศีลธรรม 
จริยธรรม เป็นเรื่องต้องห้าม บริษัทฯ ตระหนักดีว่าความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจเกิดขึ้นได้ แต่เมื่อรู้แล้วจะต้องไม่เกี่ยวข้อง 
ตัดสินใจ หรือเลือกประโยชน์เพื่อตนเองเป็นหลัก โดยไม่ค�านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ
    การด�าเนินการ
    1.  ไม่ประกอบกิจการที่เป็นการแข่งขัน หรือเข้าเป็นหุ้นส่วน ผู้ถือหุ้นที่มีอ�านาจตัดสินใจ กรรมการหรือผู้บริหาร
ในกิจการที่เป็นการแข่งขัน หรือมีลักษณะเดียวกันกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือในนิติบุคคลที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ แต่ในกรณีที่ไม่
อาจหลีกเลี่ยงได้ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบโดยทันที
    2.  ไม่เข้าไปเกี่ยวข้องในการท�าธุรกรรมกับคู่สัญญาที่มีความเกี่ยวพันกับตน เช่น เป็นครอบครัว ญาติสนิท บุคคล
ที่มีความใกล้ชิด หรือที่ตนเป็นเจ้าของหรือหุ้นส่วน แม้ว่าจะเป็นประโยชน์กับบริษัทฯ ก็ตาม
    3.  ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมลู หรอืสิง่ท่ีตนหรอืผูอ่ื้นรู ้เน่ืองมาจากต�าแหน่งหน้าท่ีงาน และความรับผดิชอบ
    4. หลีกเลี่ยงการท�างานอื่น เพื่อประโยชน์ส่วนตน นอกเหนือจากการท�างานในหน้าที่ความรับผิดชอบของตน
    5.  หลีกเลี่ยงการใช้เวลาท�างานในการค้นหาข้อมูล ติดต่อ หรือซ้ือขายหลักทรัพย์หรือสินทรัพย์ใดๆ อย่างเป็น
ประจ�า เพื่อประโยชน์ส�าหรับตนเองหรือบุคคลอื่น และไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ
    6.  หากมรีายการทีอ่าจท�าให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบรษัิทฯ ต้องรายงานให้ผูบั้งคับบญัชาทราบโดยทนัที
    ทั้งนี้ ในการติดตามการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ ในส่วนของพนักงานฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะเป็นผู้
ติดตามเพื่อให้พนักงานยืนยันการปฏิบัติตามนโยบายการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ รวมถึงแจ้งข้อมูลความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์ด้วย
    ในส่วนของกรรมการบรษิทัฯ และผูบ้รหิาร ซึง่มหีน้าทีต้่องรายงานการมส่ีวนได้เสยีตามทีก่ฎหมายหลกัทรพัย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ก�าหนด บรษัิทฯ ได้จดัท�าแบบรายงานการมีส่วนได้เสยีของกรรมการบรษัิทฯ และผู้บรหิาร เพือ่ให้กรรมการและ
ผู้บริหารรายงานให้บริษัทฯ ทราบ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 
   (2) การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
    บริษัทฯ มีการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายในตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดี โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้จัด
ท�านโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งได้สรุปนโยบายส�าคัญเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายใน ดังนี้
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(2.1) ในการใช้ข้อมูลภายใน บริษัทฯ ก�าหนดให้กรรมการบริษัทฯ และผู้บริหารทุกคนรายงานการเปลี่ยนแปลง 
  การถือครองหลักทรัพย์ต่อส�านักงานก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่ง  

พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วัน นับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลง 
การถือครองหลักทรัพย์ และให้แจ้งให้แก่เลขานุการคณะกรรมการในวันเดียวกันกับวันที่ส่งรายงาน 
ต่อส�านกังาน ก.ล.ต.  นอกจากนี ้คณะกรรมการบรษิทัฯ ยงัได้ก�าหนดให้เลขานกุารบรษิทัฯ รายงานสถานะ 
การถือครองหลักทรัพย์และการเปลี่ยนแปลงในหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ของกรรมการและผู้บริหาร  
ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นประจ�าทุกไตรมาส นอกจากนั้น ยังได้แจ้งบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืนหรือ 
ไม่ปฏิบัติตามข้อก�าหนดดังกล่าวด้วย

(2.2) ห้ามไม่ให้กรรมการบริษัทฯ หรือผู้บริหารหรือหน่วยงานท่ีได้รับทราบข้อมูลภายในเปิดเผยข้อมูลภายใน 
  แก่บุคคลภายนอกหรือบุคคลที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง และไม่ให้ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วง  

1 เดือน ก่อนที่งบการเงินจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน และการที่พนักงานใช้ข้อมูลภายในที่ยังไม่เปิดเผย 
ต่อสาธารณชนเพื่อประโยชน์ในการซื้อขายหลักทรัพย์ จนกว่าจะพ้นระยะเวลา 24 ชั่วโมง นับแต่ได้มีการ 
เปิดเผยข้อมูลนั้นสู่สาธารณะทั้งหมดแล้ว การไม่ปฏิบัติตามข้อก�าหนดดังกล่าวถือว่าเป็นการกระท�าที่ผิด 
จรรยาบรรณของบริษัทฯ  หากกรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงาน ท่ีได้ล่วงรู้ข้อมูลภายในท่ีส�าคัญ คนใด 
กระท�าผิดจรรยาบรรณจะได้รับโทษตั้งแต่ การตักเตือน การตัดค่าจ้าง การพักงานโดยไม่ได้รับค่าจ้าง  
จนถึงการเลิกจ้าง การเปิดเผยข้อมูลท่ีมีผลกระทบต่อธุรกิจและราคาหุ้นจะต้องได้รับความเห็นชอบจาก 
กรรมการผู้จัดการ โดยกรรมการผู้จัดการเป็นผู้ด�าเนินการหรือมอบหมายให้ผู้หนึ่งผู้ใดเป็นผู้รับผิดชอบ 
ต่อการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว

(3) การต่อต้านการทุจริตหรือคอร์รัปชัน
  เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทฯ มีนโยบายการก�าหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ และข้อก�าหนดในการด�าเนินการที่

เหมาะสม เพ่ือป้องกนัคอร์รปัชนักับทกุกจิกรรมทางธรุกิจของบรษิทัฯ และเพือ่ให้การตดัสนิใจและการด�าเนนิการทางธรุกจิทีอ่าจ
มคีวามเส่ียงด้านทจุรติคอร์รปัชนัได้รบัการพจิารณาและปฏบิตัอิย่างรอบคอบ บรษิทัฯ จงึได้จดัท�า “นโยบายต่อต้านคอร์รปัชนั” 
เป็นลายลักษณ์อักษรขึ้น เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนในการด�าเนินธุรกิจ และพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน

  ในการป้องกนัการมส่ีวนเกีย่วข้องกบัการคอร์รปัชัน คณะกรรมการบริษทัฯ ก�าหนดให้ปฏบัิตหิน้าท่ีด้วยหลกัส�าคญั
ในหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดียึดมั่นจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ  และน�ามาใช้ในการด�าเนินงานเพื่อให้การด�าเนินงานเป็น
ไปอย่างโปร่งใส โดยก�าหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ทุกคนปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ ในเรื่องการ
ต่อต้านการติดสินบน และการคอร์รัปชัน ดังนี้

1) ไม่เสนอให้ค่าตอบแทน จ่ายสินบน เรยีกร้อง ตกลงหรือรบัสนิบนจากบคุคลอืน่ หรอื หน่วยงานอืน่ในทกุรปูแบบ
ไม่ว่าจะเป็นการด�าเนินการโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้มีการตอบแทนการปฏิบัติที่เอื้อประโยชน์ต่อกัน
หรือหวังผลประโยชน์เกี่ยวกับงานของบริษัทฯ

2) ไม่ท�าธุรกรรมโดยไม่ชอบธรรม ซึ่งเก่ียวข้องกับเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ บุคคลอื่น หรือหน่วยงานอ่ืนโดยทางตรง
หรือทางอ้อม

3) ไม่บริจาคเงิน หรือจ่ายเงินเพื่ออ�านวยความสะดวก หรือให้เงินสนับสนุนใด ๆ แก่บุคคลอื่น หรือหน่วยงานอื่น
เพื่อเป็นช่องทางในการจ่ายสินบน

4) ไม่สนับสนุนเงินหรือประโยชน์อื่นใด ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมให้แก่พรรคการเมือง กลุ่มทางการเมือง หรือ
บุคคลใดทีเ่กีย่วพนักบัการเมอืง เพ่ือให้ได้รบัประโยชน์ในการด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ หรอื เพือ่ประโยชน์ของ
ตนเองและพวกพ้อง

  โดยทีผ่านมา บริษัทฯ ไดติดตามการด�าเนินงานตางๆ ในรอบปี 2565 ไมเคยมีการรายงานหรือการรองเรียนเกี่ยว 
กับการติดสินบนและการคอรรัปชันแตอยางใด
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   (4) การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing)
  บริษัทฯ ได้ปรับปรุงนโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการกระท�าผิดและการทุจริต และนโยบาย

การสอบสวนเรื่องร้องเรียนและเบาะแสการกระท�าผิดและการทุจริต เพื่อคุ้มครองบุคคลที่เกี่ยวข้องซึ่งรวมถึงผู้ร้องเรียนหรือให้
เบาะแส ผู้ถูกร้องเรียน บุคคลต่างๆ ที่ให้ความช่วยเหลือในขั้นตอนใด ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยก�าหนดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนหรือ
ให้เบาะแสที่สะดวก ปลอดภัย และมีขั้นตอนกระบวนการที่โปร่งใส น่าเชื่อถือ เพื่อป้องปรามการกระท�าผิดและการทุจริตที่อาจ
เกดิขึน้ในบริษทัฯ และบรษิทัในกลุม่ และเป็นเครือ่งมอืทางการบรหิารในการตรวจจบัเหตทุจุรติหรอืการกระท�าผดิ และลดความ
เสยีหายจากการกระท�าผดิหรอืการทจุรติด้วย ซึง่ได้ก�าหนดหน้าทีแ่ละแนวปฏบิตัทิีช่ดัเจนของพนกังานและผูบ้รหิารในระดบัต่าง 
ๆ โดยเปิดให้ร้องเรียนไปยังคณะกรรมการตรวจสอบ หรือแจ้งผู้บังคับบัญชาท่ีตนไว้วางใจได้ในทุกระดับช้ัน และมีข้ันตอนการ
สืบสวนสอบสวนทีเ่ป็นธรรมโดยคณะกรรมการสอบสวนและพจิารณาโทษทีแ่ต่งตัง้จากบคุคลทีเ่กีย่วข้องในแต่ละฝ่ายและทกุคน
ต้องไม่มีส่วนได้เสียในเรื่องนั้น การด�าเนินการถือเป็นความลับเพื่อให้มีผลกระทบกับ
ผูร้้องเรยีนน้อยทีสุ่ด รวมถงึมมีาตรการกางลงโทษทีเ่ป็นธรรม โดยเรือ่งนีต้้องมกีารรายงานผลไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบด้วย

โดยผู้ร้องเรียนสามารถส่งเรื่องราวมาได้ตามช่องทางต่าง ๆ ดังนี้
1) อีเมล : whistleblower@wowfactor.co.th 

(อีเมลนี้จะถูกส่งไปยังประธานคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง)
2) ทางไปรษณีย ์ : ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

  ผู้ร้องเรียนจะได้รับความคุ้มครองในเรื่องราวที่ร้องเรียนและถือเป็นความลับสูงสุด ข้อร้องเรียนจะได้รับการตรวจ
สอบอย่างเหมาะสมและเป็นความลับ โดยการตรวจสอบอย่างเป็นระบบและสามารถติดตามได้ เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ร้องเรียนจะไม่
ถูกก่อกวนหรือถูกมุ่งร้ายจากเรื่องที่ร้องเรียนหรือชี้เบาะแส

  ทั้งนี้ ในรอบปี 2565 พบว่าไม่มีการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการกระท�าผิดและการทุจริตผ่านช่องทางท่ี
บริษัทฯ ก�าหนดแต่อย่างใด

8.2  รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการชุดย่อยอื่น (ปรากฎตามเอกสารแนบ 6)

8.3  รายงานการเปลี่ยนแปลงการถอืหลักทรัพยของคณะกรรมการบรษิัทฯ และผูบริหาร
 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตนเอง คู่สมรส หรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา 
และบตุรทีย่งัไม่บรรลุนติภิาวะ รวมถงึนติบิคุคลซึง่บคุคลข้างต้นเป็นผูถ้อืหุน้เกนิร้อยละ 30 ของจ�านวนสทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของ
นติบิคุคลดงักล่าว ภายใน 30 วนั ตัง้แต่ได้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัฯ และทกุครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลง
การถือหลักทรัพย์ดังกล่าว ต้องรายงานต่อ ก.ล.ต. ภายใน 3 วันท�าการ โดยสรุปการถือหลักทรัพย์ “W” ของกรรมการและ 
ผู้บริหาร ดังนี้

ชือ่-นามสกุล

จ�านวนทีถ่ือ จ�านวนทีถ่ือ

เพิม่ (ลด) หมายเหตุณ วันที ่31 
ธ.ค.2564

ณ วันที ่31 
ธ.ค.2565

กรรมการและผู้บริหาร

1 นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 16 ธันวาคม 

2565

2 นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 25 เมษายน 

2565
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ชือ่-นามสกุล

จ�านวนทีถ่ือ จ�านวนทีถ่ือ

เพิม่ (ลด) หมายเหตุณ วันที ่31 
ธ.ค.2564

ณ วันที ่31 
ธ.ค.2565

3 ดร.พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 11 

พฤศจิกายน 2565

4 นายสมบูรณ์ ประสบพิบูล ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 19 มกราคม 

2566

5 นายสุปรีดี นิมิตกุล ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 11 สิงหาคม 

2565

6 นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 11 

พฤศจิกายน 2565

7 ดร.อิสราภรณ์ ทนุผล ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 16 ธันวาคม 

2565

8 นายชาญชัย ก้านเหลือง ไม่มี ไม่มี -
ได้รับการแต่งตั้งวันที่ 16 ธันวาคม 

2565
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9. การควบคุมภายในและรายการระหวางกัน 
9.1 การควบคุมภายใน

  จากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในด้านต่าง ๆ 5 องค์ประกอบ คือ การควบคุมภายในองค์กร การ
ประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม คณะกรรมการ
เห็นว่า ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีบุคลากรอย่างเพียงพอที่จะ
ด�าเนินการตามระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีระบบควบคุมภายในในเรื่องการติดตามควบคุมดูแลการด�าเนินงานของ
บริษัทย่อยให้สามารถป้องกันทรัพย์สินของบริษัทฯ และบริษัทย่อยจากการที่กรรมการหรือผู้บริหารน�าไปใช้โดยมิชอบหรือโดย
ไม่มีอ�านาจ รวมถึงการท�าธุรกรรมกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งและบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน อย่างเพียงพอแล้ว ส�าหรับการควบคุม
ภายในในหัวข้ออื่น คณะกรรมการเห็นว่า บริษัทฯ มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแล้วเช่นกัน

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
  คณะกรรมการตรวจสอบ ไม่มคีวามเหน็แตกต่างไปจากความเหน็ของคณะกรรมการบรษัิทฯ ตลอดจนก�ากบัดแูลให้หวัหน้า
งานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้ปฏิบัติหน้าที่ในการตรวจสอบภายในอย่างอิสระ 
ใช้ความรู้ และประสบการณ์ในการให้ข้อเสนอแนะกับผู้ปฏิบัติงานได้เข้าใจและปฏิบัติเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีในระดับสากล

หัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้อนุมัติให้จ้างบริษัท เจพี ทิพ ออดิท จ�ากัด ให้เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ โดยมีนาย

ทนงศักดิ์ ประดิษฐานและนางสาวณัฎฐ์นรี วรนิติเยาวภา เป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของบริษัทฯ (Compliance) โดยคุณสมบัติของผู้ด�ารงต�าแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในปรากฎในเอกสารแนบ 
3 ซึ่งการแต่งตั้ง ถอดถอนหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ จะต้องได้รับการ
อนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ

9.2  รายการระหวา่งกัน 
9.2.1 การเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกัน

บุคคลที่อำจมี
ควำมขัดแย้ง

ควำม
สัมพันธ์

ลักษณะรำยกำร
มูลคำ่ปี 2565 

(ลำ้นบำท)

ควำมจ�ำเป็นสมเหตุสม
ผลของกำรท�ำรำยกำร

นายศิรัตน์ รัตนไพฑูรย์ ก ร ร ม ก า ร  ผู ้
บริหาร และ
ผู ้ ถื อหุ ้ นของบ
ริษัทฯ
(สิ้นสุดความเป็น
กรรมการและ
ผู ้ บ ริ ห า ร ใ นป ี 
2565)

สญัญาเงนิกู้วงเงนิ 87.32 ล้านบาท อตัราดอกเบีย้
ร้อยละ 6 ต่อปี  โดย ณ ต้นปี 2565 บริษัทฯ มี
เงินกู้คงค้างและดอกเบี้ยคงเหลือ จ�านวน 21.81 
ล้านบาทและ0.08 ล้านบาท ตามล�าดับ ซึ่ง
บรษิทัได้จ่ายช�าระเงนิต้นและดอกเบีย้ทีค้่างช�าระ
ทั้งหมดภายในปี 2565  บริษัทมีดอกเบี้ยจ่าย
ให้กับรายการเงินกู้ดังกล่าวในปี 2565 จ�านวน 
2.96 ล้านบาท

21.81

เป ็นเงินกู ้ที่มีการยืมต้ังแต ่
ป ี 2564  เนื่องจากความ
จ�าเป็นในการใช้เงินทุนจาก
สถานการณ์ Covid-19

บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นผู้
ถือหุ้นของบริษัทฯ

ผู ้ ถื อหุ ้ นของบ
ริษัทฯ แต่ถือหุ้น
น้อยกว่าร้อยละ 
10 จึงมิใช่ผู ้ถือ
หุ้นรายใหญ่ตาม
เกณฑ์รายการที่
เกี่ยวโยงกัน

สญัญาเงินกูว้งเงนิ 48ล้านบาท อตัราดอกเบีย้ร้อย
ละ 8ต่อปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565บริษัทฯ มี
เงินกู้คงค้างและดอกเบี้ยคงค้าง จ�านวน 48ล้าน
บาท และ2.47ล้านบาท ตามล�าดับ

48

บรษิทัฯ ได้กูย้มืเงนิข้างต้นเพือ่
เป็นเงินทุนหมุนเวียนในการ
ด�าเนนิกิจการของกลุม่บรษัิทฯ 
โดยเป็นการกู ้ยืมเงินภายใต้
ดอกเบ้ียซึ่งได้เจรจาตกลงกับ
ผู้ให้กู้ ซึ่งเป็นอัตราไม่สูงกว่า
อตัราดอกเบีย้ส�าหรบัการกูย้มื
เงินระยะสั้นทั่วไป
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9.2.2 นโยบายและแนวโน้มการท�ารายการระหว่างกันในอนาคต
  คณะกรรมการบริษทัฯ มีการก�าหนดนโยบายเกีย่วกบัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในจรรยาบรรณธรุกิจของบรษิทัฯ 

เป็นหวัข้อทีชั่ดเจน อีกทัง้ได้จดัให้มขีัน้ตอนในการดูแลรายการทีอ่าจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และระเบยีบปฏบิตัิ
เรือ่งรายการทีเ่กีย่วโยงกนั ซึง่เป็นไปตามข้อก�าหนดของส�านกังาน ก.ล.ต. ทัง้นี ้หากรายการใดจะต้องผ่านการเหน็ชอบจากคณะ
กรรมการบรษิทัฯ และ/หรอืทีป่ระชมุผู้ถอืหุน้ รายการดงักล่าวจะได้รบัการพิจารณากลัน่กรองโดยคณะกรรมการตรวจสอบก่อน 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมกีารให้ความเหน็ต่อการเข้าท�ารายการดงักล่าว และในกรณท่ีีคณะกรรมการบริษทัฯ มคีวามเหน็
ที่แตกต่างจากคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัทฯ ก็จะมีการเปิดเผยความเห็นที่แตกต่างดังกล่าวด้วย โดยในกรณีที่มีกรรมการที่
มีส่วนได้ส่วนเสียในวาระใด ๆ กรรมการท่านนั้นจะไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระดังกล่าว

  ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งด�าเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ดังนั้นรายการระหว่างกันของบริษัท
ย่อยที่มีอยู่ในปัจจุบัน มีแนวโน้มที่จะมีต่อไปในอนาคต เนื่องจากข้อผูกพันตามสัญญายังไม่พ้นก�าหนดระยะเวลา ทั้งนี้นอกจาก
การด�าเนินการตามขัน้ตอนทีก่ล่าวข้างต้นแล้วนัน้ การด�าเนนิการตามรายการดงักล่าว จะเป็นไปโดยยตุธิรรมและเป็นไปตามหลกั
ธุรกิจการค้า (Fair and at arm’s length)

9.2.3 ราคาประเมินประกอบการท�ารายการระหว่างกัน 
-ไม่มี-
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รายงานทางการเงิน

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน

  คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ซึ่งจัด
ท�าขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ภายใต้พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543 และตามข้อก�าหนดของคณะกรรมการ
ก�ากับ หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการจัดท�าและน�าเสนอรายงานทางการเงิน ภายใต้พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 โดยได้มีการพิจารณาเลือกใช้นโยบายการบัญชีที่่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่าเสมอ รวมทั้งมี
การเปิดเผยข้อมูลส�าคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน โดยผู้สอบบัญชีได้ตรวจสอบงบการเงินและแสดงความ
เห็นในรายงานของผู้สอบบัญชีอย่างไม่มีเงื่อนไข
  คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ให้ความส�าคัญต่อหน้าที่ความรับผิดชอบให้เป็นไปตามนโยบายการก�ากับดูแลกิจการที่ดีอย่าง
ต่อเน่ือง เพ่ือให้การด�าเนนิงานของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และน่าเชือ่ถอื รวมถงึได้จดัให้มรีะบบการควบคมุภายใน การ
บรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสม เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าข้อมลูทางบญัชมีคีวามถกูต้อง ครบถ้วน และเพยีงพอ ตลอดจนเพือ่ไม่ให้เกดิการ
ทุจริต คอร์รัปชั่น หรือการด�าเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�าคัญ
  คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ จากกรรมการที่เป็นอิสระและเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้ดูแล
เกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินโดยตรง รวมถึงสอบทานความเพียงพอของการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน 
และการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกัน ซึ่งความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบได้ปรากฏ
ในรายงานของคณะกรรมการการตรวจสอบ ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�าปีนี้แล้ว
  คณะกรรมการบริษัทฯ มคีวามเหน็ว่าระบบการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ โดยรวมอยูใ่นระดบั
ที่น่าพอใจ สามารถสร้างความเชื่อมั่นได้ว่า งบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และงบการเงินเฉพาะกิจการ ส�าหรับปี
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 ถูกต้องตามที่ควรในสาระส�าคัญ ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และปฏิบัติถูกต้องตาม
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์

กรรมการผูมี้อ�านาจลงนาม
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การรับรองความถูกต้องของข้อมูล

ส่วนที ่4 การรับรองความถูกต้องของข้อมูล

  บริษทัฯ ได้สอบทานข้อมลูในแบบแสดงรายการข้อมลูประจ�าปี/รายงานประจ�าปีฉบับนีแ้ล้วด้วยความระมัดระวงั บรษิทัฯ 
ขอรับรองว่าข้อมูลดังกล่าวถูกต้องครบถ้วน ไม่เป็นเท็จ ไม่ท�าให้ผู้อื่นส�าคัญผิด หรือไม่ขาดข้อมูลท่ีควรต้องแจ้งในสาระส�าคัญ 
นอกจากนี้บริษัทฯ ขอรับรองว่า

(1) งบการเงินและข้อมูลทางการเงินที่สรุปมาในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�าปี/รายงานประจ�าปีได้แสดงข้อมูล 
อย่างถูกต้องครบถ้วนในสาระส�าคัญเกี่ยวกับฐานะการเงินผลการด�าเนินงานและกระแสเงินสดของบริษัท ฯ  

 และบริษัทย่อยแล้ว
(2) บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการเปิดเผยข้อมูลท่ีดีเพ่ือให้แน่ใจว่าบริษัทฯ ได้เปิดเผยข้อมูล ในส่วนท่ีเป็นสาระส�าคัญ 

ทั้งของบริษัทฯ และบริษัทย่อยอย่างถูกต้องครบถ้วนแล้วรวมทั้งควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าว
(3) บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีและควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าว และบริษัทฯ  

ได้แจ้งข้อมูลการประเมินระบบการควบคุมภายในณวันที่ 31 ธันวาคม 2565 ต่อผู้สอบบัญชีและกรรมการตรวจสอบ 
ของบริษัทฯ แล้วซึ่งครอบคลุมถึงข้อบกพร่อง และการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญของระบบการควบคุมภายในรวมทั้งการ 
กระท�าที่มิชอบที่อาจมีผลกระทบต่อการจัดท�ารายงานทางการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อย

  ในการนี้เพ่ือเป็นหลักฐานว่าเอกสารทั้งหมดเป็นเอกสารชุดเดียวกันกับท่ีบริษัทฯ ได้รับรองความถูกต้องแล้ว บริษัทฯ  
ได้มอบหมายให้นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบลเป็นผู้ลงลายมือชื่อก�ากับเอกสารนี้ไว้ทุกหน้าด้วยหากเอกสารใดไม่มีลายมือชื่อของ
นางสาววิมล หาญพานิชกิจการ ก�ากับไว้ บริษัทฯ จะถือว่าไม่ใช่ข้อมูลที่บริษัทฯ ได้รับรองความถูกต้องของข้อมูลแล้วดังกล่าว
ข้างต้น

ชื่อ ต�าแหน่ง ลายมือชื่อ

1. นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล กรรมการ / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
.........................................

2. นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์ กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ
.........................................

ผู้รับมอบอ�านาจ

นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล กรรมการ / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
.........................................
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เอกสารแนบ 1
1. รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้บริหารสูงสุดฝ่ายบัญชีและการเงิน และเลขานุการบริษัทฯ

ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

1. นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์
รองประธานกรรมการบริษัท

48 • คุณวุฒิการศึกษา
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ 
สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย

• ประวัติการอบรม
- หลักสูตร Director Ac-
creditation Program (DAP) 
รุ่นที่ 185/2021 

ไม่มี ไม่มี 2565 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2565 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - 2565

2564

2561 - 2562

2547 - 2561

2547 - 2561

2547 - 2561

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ 

/ กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายขาย

ผู้จัดการฝ่ายขายและจัดซื้อ

ผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อ

กรรมการผู้จัดการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เนเชอรัล เพาเวอร์ เอ็นเนอร์จี จ�ากัด

บริษัท ไซแมท เทเลคอม จ�ากัด

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไฟเบอร์วัน จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท แอนจู เอ็นเตอร์ไพ้ร์ส จ�ากัด (ไทย)

บริษัท China Diamonds จ�ากัด (ฮ่องกง)

บริษัท ไชน่า-คัท จ�ากัด

แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)
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ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

2. นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล
กรรมการ

49 • คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหา

บัณฑิต (การเงินและการธนาคาร) 

มหาวิทยาลัยรามค�าแหง

- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ

บัณฑิต (บัญชี)มหาวิทยาลัยบูรพา

- ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(ปวส.) สาขาบัญชี

สถาบันเทดโนโลยีราชมงคล 

วิทยาเขตพณิชยการพระนคร

- ประกาศนีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาบัญชี

สถาบันเทดโนโลยีราชมงคล 

วิทยาเขตพณิชยการพระนคร

• ประวัติการอบรม

- หลักสูตร Director Accred-

itation Program (DAP) รุ่นที่ 

190/2565สมาคมส่งเสริมสถาบัน

กรรมการบริษัทไทย

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2564 -ปัจจุบัน

2564 – 2565

2565 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2562 – 2565

2563 – 2564

2562 – 2564

2562 – 2564

2560 – 2562

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (รักษา

การ), กรรมการ

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายบริหารทั่วไป

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

รองผู้อ�านวยการสายพัฒนาธุรกิจ

และการลงทุน

กรรมการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท พีซีพี อินเตอร์ฟูดส์ จ�ากัด

บริษัท คลีนซิตี้ จ�ากัด

บริษัท ทรูเอ็นเนอร์จี เพาเวอร์ ลพบุรี จ�ากัด

บริษัท สมาร์ททรี จ�ากัด

บริษัท รุ้งเอกรยา เอ็นจิเนียริ่ง (สระแก้ว)จ�ากัด

บริษัท บัตเตอร์ฟลาย ออร์แกนิค จ�ากัด

บริษัท เทอร์ราไบท์ เน็ท โซลูชั่น จ�ากัด

บริษัท เน็กซ์ เอ็กซ์เพรส จ�ากัด

บริษัท เน็กซ์ พอยท์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เน็กซ์ พอยท์ จ�ากัด (มหาชน)

186
แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 

บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

3. ดร.พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ
กรรมการ

49 • คุณวุฒิการศึกษา

- บัญชีดุษฎีบัณฑิต (บช.ด.) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- Post Graduate Certificate 

in Finance London School of 

Business and Finance

- บัญชีมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยปริญญาตรี การบัญชี 

(การบัญชีต้นทุน) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทย

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2565

2565

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงิน / 

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายบัญชี

กรรมการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ฮินซิซึ (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน)

187แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

4. ดร. สมบูรณ์ ประสบพิบูล
กรรมการอิสระ

50 • คุณวุฒิการศึกษา
- ปริญญาเอก ด้านธุรกิจเทคโนโลยี
และการจัดการนวัตกรรม จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
- เนติบัณฑิตยสภาในพระบรม
ราชูปถัมภ์ 
- นิติศาสตร์บัณฑิต จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
- บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
- วิทยาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการ
เงิน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- อนุปริญญาด้านการสอบบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
- ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 
- ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยรามค�าแหง 
• ประวัติการอบรม
- Certified Public Accountant 
(CPA, Thailand), 1997
- Financial Advisor License (FA 
license), 2005
- Certified Financial Analyst 
(CFA) Level I, 2002
- Certified Investment and 
Securities Analyst (CISA), 2001
- Attorney At Law License, 2012
- Notarial Services Attorney, 
2012
- Barrister-At-Law, 2019

ไม่มี ไม่มี 2566 – ปัจจุบัน

2565 – ปัจจุบัน

2565 – ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2563 – ปัจจุบัน

2562 – ปัจจุบัน

2552 - ปัจจุบัน

กรรมการอิสระ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ / กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

ผู้ช่วยรองกรรมการผู้จัดการใหญ่

สายงานพัฒนาธุรกิจ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เอ็ม บี เค ยูนิตี้ จ�ากัด

บริษัท เอ็ม บี เค อีสท์ วัน จ�ากัด

บริษัท เอ็ม บี เค เรียลตี้ จ�ากัด

บริษัท บริหารสินทรัพย์ แม๊กซ์ จ�ากัด

บริษัท โอลิมปิค ฟิตเนส คลับ จ�ากัด

บริษัท เอ็ม บี เค จ�ากัด (มหาชน)

188แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

5. นายสุปรีดี นิมิตกุล
กรรมการอิสระ

63 • คุณวุฒิการศึกษา

- บัญชีMaster of Law, The 

American University, United 

States

- Master of Comparative 

Law, University of Alabama, 

United States

- ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยรามค�าแหง

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2565 – ปัจจุบัน

2560 – 2565

กรรมการอิสระ

ผู้ถือหุ้น / กรรมการบริหาร

หุ้นส่วน

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จกัด (มหาชน)

บริษัท เอสเจที พิโก จ�ากัด

บริษัท เคนเนดี้ส์ (ประเทศไทย) จ�ากัด
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บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

6. นายชนาทิพย์ พุ่มหิรัญ
กรรมการอิสระ / ประธาน

กรรมการตรวจสอบ / 
กรรมการสรรหาและก�าหนดค่า

ตอบแทน

39 • คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาโท เศรษฐศาสตร์, 

London School of Economics 

and Political Science United 

Kingdom

- ปริญญาโท สาขา Business 

Modeling and Analysis 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

- ปริญญาโท สาขาการเงิน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

- ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์

บัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2564 – ปัจจุบัน

กรรมการอิสระ / ประธาน

กรรมการตรวจสอบ / กรรมการ

สรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

Assistant Vice President, 

Investment Department

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)

190แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

7. ดร. อิสราภรณ์ ทนุผล
กรรมการอิสระ / กรรมการ

ตรวจสอบ / ประธานกรรมการ
สรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

51 • คุณวุฒิการศึกษา

- บัญชีดุษฎีบัณฑิต (บช.ด.) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- บัญชีมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย

- บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัย

สยาม

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2559 –ปัจจุบัน

2560 - 2562

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจ

สอบ / ประธานกรรมการสรรหา

และก�าหนดค่าตอบแทน

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (การบัญชี

บริหาร) ประจ�าคณะวิทยาการ

จัดการ

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

คณะวิทยาการจัดการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

มหาวิทยาลัยศิลปากร

มหาวิทยาลัยศิลปากร

191
แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 

บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

8. นายชาญชัย ก้านเหลือง
กรรมการอิสระ / กรรมการ

ตรวจสอบ / กรรมการสรรหา
และก�าหนดค่าตอบแทน

50 • คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาโท บัญชีการเงิน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- ปริญญาตรี บัญชี (บัญชี

ต้นทุน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร

- ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทย

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2550 – ปัจจุบัน

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจ

สอบ / กรรมการสรรหาและ

ก�าหนดค่าตอบแทน

กรรมการบริหาร

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เสรี กรุ๊ป จ�ากัด

192แบบแสดงรายการขอมููลประจําป/รายงานประจําป 2565  (แบบ 56-1 One Report) 
บริษัท วาว แฟคเตอร จําากัด (มหาชน)



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

1. นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล
ประธานกรรมการบริหาร 

(รักษาการ) / 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

(รักษาการ) / 
เลขานุการบริษัท (รักษาการ)

49 • คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาโทบริหารธุรกิจมหา

บัณฑิต (การเงินและการธนาคาร) 

มหาวิทยาลัยรามค�าแหง

- ปริญญาตรีบริหารธุรกิจ

บัณฑิต (บัญชี)มหาวิทยาลัยบูรพา

- ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

(ปวส.) สาขาบัญชี

สถาบันเทดโนโลยีราชมงคล

วิทยาเขตพณิชยการพระนคร

- ประกาศนีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

สาขาบัญชี

สถาบันเทดโนโลยีราชมงคล

วิทยาเขตพณิชยการพระนคร

• ประวัติการอบรม

- หลักสูตรDirector Ac-

creditation Program (DAP)

รุ่นที่190/2565สมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2564 -ปัจจุบัน

2564 - 2565

2565 -ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2564 - ปัจจุบัน

2562 - 2565

2563 - 2564

2562 - 2564

2562 - 2564

2560 - 2562

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (รักษา

การ), กรรมการ

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายบริหารทั่วไป

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

รองผู้อ�านวยการสายพัฒนาธุรกิจ

และการลงทุน

กรรมการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท วันทูวันคอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมทเทคโนโลยีจ�ากัด (มหาชน)

บริษัทพีซีพีอินเตอร์ฟูดส์ จ�ากัด

บริษัทคลีนซิตี้ จ�ากัด

บริษัททรูเอ็นเนอร์จีเพาเวอร์ลพบุรี จ�ากัด

บริษัท สมาร์ททรี จ�ากัด

บริษัทรุ้งเอกรยาเอ็นจิเนียริ่ง (สระแก้ว)จ�ากัด

บริษัท บัตเตอร์ฟลายออร์แกนิค จ�ากัด

บริษัทเทอร์ราไบท์เน็ทโซลูชั่น จ�ากัด

บริษัทเน็กซ์เอ็กซ์เพรส จ�ากัด

บริษัทเน็กซ์พอยท์จ�ากัด (มหาชน)

บริษัทเน็กซ์พอยท์จ�ากัด (มหาชน)

รายละเอยีดเกีย่วกบัผู้บรหิาร ผู้บรหิารสูงสุดฝ่ายบญัชแีละการเงนิ ผู้ได้รบัมอบหมายให้รบัผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดแูลการท�าบัญช ีและเลขานุการบริษทัฯ ณ วันที ่1กมุภาพันธ์2566

แบบแสดงรายการข้อมูลประจำาปี/รายงานประจำาปี 2565  (แบบ 56-1One Report)
บริษัท วาวแฟคเตอร์ จำากัด (มหาชน) 193



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

2. นายธนวัฒน์ เอื้อศิริพันธ์
กรรมการบริหาร / 

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติ
การ

48 •  คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ 

สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัย

หอการค้าไทย

• ประวัติการอบรม

- หลักสูตร Director Accredi-

tation Program (DAP) 

รุ่นที่ 185/2021 

ไม่มี ไม่มี 2565 - ปัจจุบัน

2564 -ปัจจุบัน

2565 - ปัจจุบัน

2564 -ปัจจุบัน

2564 - 2565

2564

2561 - 2562

2547 - 2561

2547 - 2561

2547 - 2561

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ 

/ กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายขาย

ผู้จัดการฝ่ายขายและจัดซื้อ

ผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อ

กรรมการผู้จัดการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เนเชอรัล เพาเวอร์ เอ็นเนอร์จี จ�ากัด

บริษัท ไซแมท เทเลคอม จ�ากัด

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไฟเบอร์วัน จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท แอนจู เอ็นเตอร์ไพ้ร์ส จ�ากัด (ไทย)

บริษัท China Diamonds จ�ากัด (ฮ่องกง)

บริษัท ไชน่า-คัท จ�ากัด
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ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

3. ดร.พรปรวีณ์ ชาญสุวรรณ
กรรมการบริหาร /

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงิน

49 • คุณวุฒิการศึกษา

- บัญชีดุษฎีบัณฑิต (บช.ด.) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- Post Graduate Certificate 

in Finance London School of 

Business and Finance

- บัญชีมหาบัณฑิตจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยปริญญาตรีการบัญชี 

(การบัญชีต้นทุน) มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทย

ไม่มี ไม่มี 2565 – ปัจจุบัน

2565

2565

ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายการเงิน/ 

กรรมการ

ผู้อ�านวยการฝ่ายบัญชี

กรรมการ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ไซแมทเทคโนโลยี จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ฮินซิซึ (ประเทศไทย) จ�ากัด (มหาชน)

195



ชื่อ-สกุล/ต�ำแหน่ง/วันที่
ได้รับแต่งตั้ง

อำยุ
(ปี)

คุณวุฒิทำงกำรศึกษำ/
ประวัติอบรม

สัดส่วน
กำรถือหุ้น
ในบริษัท 

(%)

ควำมสัมพันธ์
ทำงครอบครัว

ระหว่ำง
กรรมกำร

และผู้บริหำร

ประสบกำรณ์ทำงำนในระยะเวลำ 5 ปี ย้อนหลัง 
(ข้อมูล ณ วันที่ 1กุมภำพันธ์2566)

ช่วงเวลำ ต�ำแหน่ง ชื่อหน่วยงำน/บริษัท

4. นายสุวัจน์ หงวนสูงเนิน
ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

28 • คุณวุฒิการศึกษา

- ปริญญาตรีบัญชีบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร

- ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทย

ไม่มี ไม่มี ปัจจุบัน

2563-2565

2560-2562

ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

เจ้าหน้าที่บัญชีอาวุโส

เจ้าหน้าที่บัญชีและการเงิน

บริษัท วาว แฟคเตอ ร์จ�ากัด (มหาชน)

บริษัทดูโฮม จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เซโฟรา(ไทยแลนด์) จ�ากัด
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เอกสารแนบ 2
รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการของบริษัทย่อย

รายชือ่กรรมการ

บริษัทย่อย บริษัทย่อยทางอ้อม

บจ. ฟู้ดโฮลดิ้ง
บจ. อีสเทิร์นควีซีน

(ประเทศไทย)
บจ. เครปส์ แอนด์ 
โค. ดีเวล๊อปเม้นท์

บจ. เบค ชีส ทาร์ต
(ไทยแลนด์)

1 นายธนวัฒน์  เอื้อศิริพันธ์    

2 นางสาวเสาวณีย์  ขาวอุบล    

3 ดร.พรปรวีณ์  ชาญสุวรรณ - - - -

4 นายสุปรีดี  นิมิตกุล - - - -

5 นายสมบูรณ์  ประสบพิบูล - - - -

6 นายชนาทิพย์  พุ่มหิรัญ - - - -

7 นางอิสราภรณ์  ทนุผล - - - -

8 นายชาญชัย  ก้านเหลือง - - - -
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เอกสารแนบ 3
รายละเอียดเกีย่วกบัหวัหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานก�ากบัดแูลการปฏบัิตงิานของบรษิทัฯ(Compliance)

1. หัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้อนุมัติให้จ้างบริษัท เจพี ทิพ ออดิท จ�ากัด ให้เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ โดยม ี

นายทนงศกัดิ ์ประดษิฐานหวัหน้างานตรวจสอบภายในและหวัหน้างานก�ากบัดูแลการปฏิบัตงิานของบรษิทัฯ (Compliance) ของ 
บรษิทัฯและนางสาวณฎัฐ์นร ีวรนติเิยาวภา เป็นผูป้ฏบิติังาน งานตรวจสอบภายในและงานก�ากบัดแูลการปฏบิติังานของบรษิทัฯ
ในปี 2565 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและและหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ 
(Compliance) ของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ดังนี้

ชือ่-สกุล/ต�าแหน่ง/
วันทีไ่ด้รับการแต่งตั้ง

คุณวุฒิทางการศึกษา
ประสบการณ์การท�างาน

ช่วงเวลา ต�าแหน่ง หน่วยงาน

นายทนงศักดิ์ ประดิษฐาน
ปฏบิตัหิน้าที ่หวัหน้างานตรวจสอบ
ภายในและหัวหน้างานก�ากับดูแล
การปฏิบัติงานของบริษัทฯ
ได้รับแต่งตั้ง เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 
2564

• ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ
สาขาบัญชี มหาวิทยาลัย
รามค�าแหง
• ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศไทย

2556 – ปัจจบุนั กรรมการผู้
จัดการ

บริษัท เจพี ทิพ 
ออดิท จ�ากัด

2545 – 2556 ผู้จัดการตรวจ
สอบบัญชี
อาวุโส

บริษัท เอ เอ็นเอส 
ออดิท จ�ากัด

2537 – 2545 ผู้ช่วยผู้จัดการ
ตรวจสอบ
บัญชี

บริษัท ส�านักงาน
ปิติเสวี จ�ากัด

นางสาวณัฎฐ์นรี  วรนิติเยาวภา • ปริญญาตรี บัญชี
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
• ปริญญาโท บริหารธุรกิจ
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
• ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศไทย

2556 – ปัจจบุนั กรรมการ
บริหาร

บริษัท เจพี 
ทิพ ออดิท จ�ากัด

2550 – 2556 หัวหน้างาน
ตรวจสอบ

บริษัท เอ เอ็นเอส 
ออดิท จ�ากัด

2549 ผู้ช่วยผู้ตรวจ
สอบบัญชี

บริษัท เอ เอ็นเอส 
ออดิท จ�ากัด
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หน้าที่ของหัวหน้างานตรวจสอบภายใน
(1) สอบทานระบบการควบคุมภายในของระบบงานที่ส�าคัญของบริษัทฯ โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานจากคู่มือการปฏิบัติงานของ 

บรษิทัฯ รวมทัง้เกณฑ์มาตรฐานการปฏบิตังิานทีด่ตีามแนวทางของ COSO รวมทัง้ใช้วิธกีารตรวจสอบอืน่ทีเ่หน็ว่าจ�าเป็น  
เพื่อจะได้ผลสรุปเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามแผนงานตรวจสอบที่เป็นมาตรฐาน โดยระบบงาน 
ที่ส�าคัญที่ส�านักงานจะด�าเนินการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน ดังนี้
• ระบบงานบัญชีและการเงิน
• ระบบเงินสดย่อยและเงินทดรองจ่าย
• ระบบคลังสินค้าและการจัดเก็บสินค้า
• ระบบผลิตสินค้า
• ระบบงานจัดซื้อ / ซื้อทรัพย์สิน
• ระบบการจ่ายเงินและการบันทึกเจ้าหนี้
• ระบบงานขาย ระบบรายได้งานบริการ และการตลาด
• ระบบการรับเงิน และการบันทึกลูกหนี้
• ระบบงานดูแลทรัพย์สิน
• ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

(2)  เสนอรายงานต่อบริษัทฯ ถึงข้อเท็จจริงที่พบจากการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในดังกล่าว
(3)  ติดตามผลการสอบทานระบบส�าหรับระบบที่ได้ท�าการตรวจสอบไปแล้ว และรายงานผลดังกล่าว อย่างต่อเนื่อง
(4)  ติดตามผลและให้ค�าแนะน�าการแก้ไขประเด็นจากผู้ตรวจสอบบัญชี (Management Letter)
(5) เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในกรณีที่มีเพื่อประเด็นและข้อสังเกตจากการตรวจสอบการควบคุมภายใน 

ประจ�าไตรมาส

หน้าที่ของหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงาน
 ในการปฏิบัติงานของหัวหน้างานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานมีหน้าท่ีมุ่งให้การปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทฯ สอดคล้องกับ
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยอยู่เสมอ
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เอกสารแนบ 4
ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจและรายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินราคาทรัพย์สิน
1. ทรัพย์สินถาวรหลัก
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565ทรัพย์สินถาวรหลักที่บริษัทฯและบริษัทย่อยใช้ในการประกอบธุรกิจมีรายละเอียดดังนี้

ประเภท / ลักษณะทรัพย์สิน ลักษณะกรรมสิทธิ์ มูลค่า (ล้านบาท) ภาระผูกพัน

1. ส่วนปรับปรุงที่ดินและอาคาร เป็นเจ้าของ 32.07 ไม่มีภาระผูกพัน

2. อุปกรณ์และเครื่องใช้ส�านักงาน เป็นเจ้าของ 22.91 ไม่มีภาระผูกพัน

3. ยานพาหนะ เป็นเจ้าของ 0.07 ไม่มีภาระผูกพัน

4. สินทรัพย์ระหว่างท�า เป็นเจ้าของ 2.30 ไม่มีภาระผูกพัน

รวม 57.35

2. สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ส�าคัญในการประกอบธุรกิจ
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 สินทรัพยไม่มีตัวตนที่ส�าคัญในการประกอบธุรกิจมีรายละเอียดดังนี้

ลักษณะทรัพย์สิน มูลค่า (ล้านบาท)

1. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 1.81

2. ค่าลิขสิทธิ์ 3.14

3. เครื่องหมายการค้า 145.03

4. ซอฟต์แวร์ระหว่างพัฒนา 0.07

รวม 105.05

3. นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
เพื่อเป็นการกระจายความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจจากธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตและจ�าหน่ายอะไหล่อิเล็กทรอนิกส์

และเพ่ือช่วยส่งเสริมให้บรษิทัฯ มศีกัยภาพในการสร้างความมัน่คงและเสถยีรภาพส�าหรบัการประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ ในระยะ
ยาว บรษิทัฯ จงึได้การขยายธรุกจิของบริษัทฯ เข้าสูธ่รุกจิอาหารทัง้นีก้ารลงทนุทีห่ลากหลายนัน้ เป็นการกระจายความเสีย่งทาง
ธุรกิจ เพื่อสร้างผลตอบแทนที่ดี และยั่งยืนให้แก่บริษัทฯ ต่อไป
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กรอบนโยบายการลงทุน

1. ลักษณะการลงทุน บริษัทฯจะเข้าซ้ือหุ้นสามัญช�าระแล้วหรือเข้าลงทุนในหุ้นสามัญเพิ่มทุนหรือเข้าซื้อสินทรัพย์หรือ
ด�าเนินการด้วยแนวทางอืน่ใดทีท่�าให้บรษิทัฯได้มาซึง่ธุรกจิและมคีวามสอดคล้องกบักรอบนโยบาย
การลงทุน

2. คุณสมบัติของบริษัท
และ/หรือธุรกิจที่ลงทุน

บริษัทฯ มุ่งเน้นการลงทุนในธุรกิจดังต่อไปนี้
1. ธุรกิจด้านอาหาร หรือธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการขายและบริการด้านอาหาร
2. ธุรกิจอื่นๆ ซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้

• เป็นธุรกิจที่อยู่ในอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง
• เป็นธุรกิจที่สามารถก่อให้เกิดรายได้และกระแสเงินสดกับบริษัทฯได้ในทันที
• ธุรกจิที่ไม่มคีวามเสีย่งที่มนียัส�าคญัทีบ่รษิทัฯ ไมส่ามารถควบคมุหรอืบรหิารความเสีย่งไดท้ี่

อาจส่งผลให้ธุรกิจดังกล่าวหยุดชะงักในอนาคต

3. อตัราผลตอบแทนขัน้ต�า่ บริษัทฯจะลงทุนในธุรกิจใดๆที่มีคุณสมบัติตามที่ระบุไว้ข้างต้น ที่ให้ผลตอบแทนไม่ต�่ากว่าต้นทุน
ทางการเงินถวัเฉลีย่ถ่วงน�า้หนกัของบรษิทัฯ (Weighted Average Cost of Capital หรอื “WACC”) 
(ซึ่งปัจจุบันมีอัตราอยู่ที่ร้อยละ 8.56)
ทัง้นี ้WACC ของบรษิทัฯ อาจเปลีย่นแปลงไปขึน้อยูก่บัปัจจยัต่างๆ เช่นประเภทธรุกจิทีล่งทนุ หรอื
อตัราผลตอบแทนทีไ่ม่มีความเสีย่ง (Risk Free Rate) ณ เวลานัน้โดยบริษทัฯ จะชีแ้จงผลตอบแทน
จากการลงทุนและ WACC ของบริษัทฯ โดยละเอียดอีกครั้งหนึ่งเมื่อบริษัทฯ ได้เจรจา ก�าหนด
เงือ่นไขการลงทนุทีช่ดัเจน และตกลงทีจ่ะเข้าซือ้หุน้ รวมถงึลงนามในสญัญาซือ้ขายทีเ่กีย่วข้องแล้ว

4. ระยะเวลาคืนทุน ในกรณีลงทุนในการเปิดสาขาใหม่ส�าหรับธุรกิจอาหาร 
มีระยะเวลาคืนทุนประมาณ 1 – 3 ปี โดยขึ้นอยู่กับประเภทของอาหาร ทั้งนี้ ในกรณีที่เป็นร้าน
อาหารในลักษณะร้านเพื่อเป็นสัญลักษณ์ของแบรนด์ (Flagship store) เพื่อสร้างการรับรู้ของ
แบรนด์ (Brand Awareness) อาจมีระยะคืนทุนที่ยาวกว่า ร้านค้าในลักษณะอื่น
ในกรณีเข้าซื้อธุรกิจอาหาร
มีระยะเวลาคืนทุนระหว่าง 5 – 10 ปีโดยขึ้นอยู่กับการเจรจาต่อรองราคาซื้อขาย
ในกรณีลงทุนในธุรกิจอื่น ๆ
ปัจจุบนับรษัิทฯ ยงัไม่มนีโยบายลงทนุในธรุกจิอืน่นอกเหนอืจากธรุกิจท่ีเก่ียวข้องกบัอาหาร อย่างไร
ก็ดี หากบริษัทฯ มีแผนการลงทุนในธุรกิจอื่น ๆ บริษัทฯ จะมุ่งลงทุนในธุรกิจที่มีเสถียรภาพ และ
สร้างกระแสเงินสดที่ต่อเนื่อง (Recurring Income) ให้แก่บริษัทฯ เช่น ธุรกิจโรงไฟฟ้า สัมปทาน
กับภาครัฐ เป็นต้น  ซึ่งคาดว่าจะมีระยะเวลาคืนทุนระหว่าง 5 – 10 ปี ขึ้นอยู่กับประเภทธุรกิจและ
กระแสเงินสดที่เกิดขึ้นจริง 
ทั้งนี้ ในอนาคตหากมีการลงทุนในธุรกิจอื่น ๆ ตามที่กล่าวมาข้างต้น บริษัทฯ จะชี้แจงระยะเวลา
คืนทุนโดยละเอียดอีกครั้งหนึ่ง โดยการเผยแพร่สารสนเทศตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ 
และประกาศอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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กรอบนโยบายการลงทุน

5. การพิจารณาความ
เส่ียงของธุรกิจที่จะเข้า
ลงทุน

บริษัทฯจะพิจารณาถึงความเสี่ยงของธุรกิจที่จะเข้าลงทุนโดยพิจารณาทั้งความเสี่ยงจากปัจจัย
ภายนอก เช่นความเสี่ยงจากสภาวะเศรษฐกิจความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยและ/
หรอือตัราแลกเปลีย่นความเสีย่งจากสภาวะการแข่งขนัเป็นต้นและความเสีย่งจากปัจจยัภายในเช่น
ความเสีย่งในการบรหิารต้นทนุความเสีย่งในการบรหิารกระแสเงนิสดความเสีย่งด้านความสามารถ
ของบุคลากรเป็นต้นโดยบริษทัฯ จะชีแ้จงความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกบัธรุกจิทีบ่รษิัทฯ จะลงทุน
พร้อมทั้งแนวทางบริหารความเสี่ยงอีกครั้งหนึ่งเม่ือบริษัทฯ ได้เจรจา ก�าหนดเงื่อนไขการลงทุนท่ี
ชัดเจน และตกลงที่จะเข้าซื้อหุ้น รวมถึงลงนามในสัญญาซื้อขายที่เกี่ยวข้องแล้ว

รายละเอียดเกี่ยวกับรายการประเมินราคาทรัพย์สิน
-ไม่มี-

202



นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ
บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ
  คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ลงมติอนุมัตินโยบายการก�ากับดูแลกิจการ ซ่ึงวางแนวทางสอดคล้องกับหลักการก�ากับดูแล
กจิการท่ีดีของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและแนะน�าเป็นข้อปฏบัิติท่ีดท่ีีสดุ นโยบายนีมี้ผลบังคบัใช้เมือ่วนัท่ี 9 พฤศจกิายน  
2548 และได้มีการปรับปรุงเป็นระยะ ๆ ให้ทันสมัยเพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางข้อปฏิบัติทางธุรกิจที่ดีที่สุด 
ทั้งนี้ นโยบายการก�ากับดูแลกิจการ สามารถแยกได้เป็น 5 ข้อ ดังต่อไปนี้

(1) สิทธิของผู้ถือหุ้น
(2) การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
(3) บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
(4) การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
(5) ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

  หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น
  สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น
  คณะกรรมการเคารพในสิทธขิองผูถ้อืหุน้และมหีน้าทีใ่นการปกป้องผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ทกุคนอย่างเท่าเทยีมกนัโดย
ไม่ค�านึงว่าจะเป็นรายย่อย ต่างชาติ สถาบัน หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมและเหมือนกันทุกอย่าง ดังราย
ละเอียดต่อไปนี้

1) สิทธิในการได้รับใบหุ้นและการโอนหุ้น และท้ังได้รับทราบถึงผลการด�าเนินงานและนโยบายการบริหารจัดการ
ในเวลาที่เหมาะสม

2) สิทธิของการรับเงินปันผลเท่าเทียมกัน
3) สทิธิในการเข้าร่วมประชมุ การลงมติและให้ค�าแนะน�าในการตดัสนิใจเกีย่วกบัเรือ่งส�าคัญ ๆ  ในการด�าเนนิกิจการ อาท ิ

เช่น การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทฯ การแต่งตั้งคณะกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีภายนอกและการออกหุ้นใหม่
ของบริษัทฯ

4) สิทธิในการเลือกตั้งกรรมการ
  นอกเหนอืไปจากสทิธติามหวัข้อข้างบน ผูถ้อืหุน้ทกุคนมสีทิธแิละการปฏิบตัอิย่างเท่าเทยีมกนัทกุอย่าง ดงัทีก่�าหนดไว้ใน
ข้อบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ

  การประชุมผู้ถือหุ้น
  บรษิทัฯ มนีโยบายทีโ่ปร่งใสในการจดัประชมุผูถ้อืหุน้อยูเ่สมอ และจดัท�าขัน้ตอนในการจดัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ทีเ่หมาะ
สมให้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
  ในการประชมุผูถ้อืหุ้นแต่ละครัง้ ผูถ้อืหุน้ทกุคนมสีทิธทิีจ่ะเสนอความคิดเหน็และซกัถามข้อมลูได้ทกุอย่างทีเ่กีย่วกบัวาระ
การประชมุและประเด็นทีก่�าลงัอภปิราย ประธานในทีป่ระชุมต้องจดัสรรช่วงเวลาทีเ่หมาะสมของแต่ละหวัข้อในวาระการประชมุ
เพื่อสนับสนุนให้ผู้เข้าประชุมทุกคนได้มีส่วนร่วมในการพูดคุยและแสดงความคิดเห็นของตนเอง
  ในการประชุมแต่ละครั้ง กรรมการอิสระอย่างน้อยหนึ่งคนต้องได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้รับมอบฉันทะให้กับผู้ถือหุ้นที่
ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ และทั้งสองฝ่ายควรจะได้รับการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าในการประชุม ผู้ถือหุ้นทุกคนมีสิทธิลงมติ
ในแต่ละหัวข้อตามวาระการประชุม คณะกรรมการไม่ควรรวมเรื่องท่ีไม่เก่ียวข้องและขอให้มีการพิจารณาอนุมัติในหนึ่งมต ิ
กรรมการทุกคนมีหน้าที่ต้องเข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้นทุกครั้ง เพื่อตอบทุกข้อซักถามของผู้ถือหุ้นอันพึงจะมีขึ้น
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  หมวดที่ 2  การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม 
  ผู้ถือหุ้นทุกคน ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นที่ด�ารงต�าแหน่งผู้บริหารหรือไม่เป็นผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย หรือต่างชาติ ผู้
ถือหุ้นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล ต่างต้องได้รับการปฏิบัติที่เหมือนกัน ผู้ถือหุ้นรายใดที่ถูกละเมิดสิทธิจะได้รับการชดใช ้
คณะกรรมการจะต้องมั่นใจว่าทุกขั้นตอนและกระบวนการในการประชุม ผู้ถือหุ้นทุกคนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน

  การใช้ข้อมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย์
  บริษัทฯ มีนโยบายลับในการรักษาข้อมูลที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะจากการเข้าถึงโดยผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งอาจน�าไปใช้
ทางที่ผิด
  กรรมการและผูจั้ดการทกุคนจะยดึมัน่ในกระบวนการลงโทษทางวินยัตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 อย่างเคร่งครัด 
  กรรมการ ฝ่ายบริหาร และลูกจ้างทุกระดับทุกคน จะไม่น�าข้อมูลภายในที่ส�าคัญที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณะของบริษัทฯ 
หรือบริษัทในเครือไปใช้เพื่ออ�านวยประโยชน์ต่อตนเองหรือต่อบุคคลอื่น 
  กรรมการ ฝ่ายบรหิาร และลกูจ้างทกุระดบัทกุคน จะต้องมสีทิธแิละอสิระในการลงทนุและซือ้ขายหลกัทรพัย์ของบริษทัฯ 
อย่างไรก็ตามเพื่อเป็นการป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการและพนักงานทุกคนควรหลีกเลี่ยงหรือระงับการซื้อขาย
ในระยะเวลาหนึ่งเดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินทุกชนิดต่อสาธารณะ

  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เกี่ยวโยง
  กรรมการ ผู้จดัการและลกูจ้างทกุคน ต้องเปิดเผยความสมัพนัธ์ของตนเองกับบรษิทัใด ทีอ่าจจะมกีารตดิต่องานด้วย ตาม
หลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ
  ก่อนการตกลงท�าธรุกจิใด ๆ  ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ มหีน้าทีต่รวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างหุน้ส่วนธรุกจิและกรรมการ 
บริษัทฯ ผู้จัดการและลูกจ้างของบริษัทฯ ผู้ซึ่งจะด�าเนินธุรกิจร่วมกันกับบุคคลเหล่านั้น
  ค�านยิามของ "ความสมัพนัธ์" ได้ก�าหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เรือ่ง การเปิด
เผยข้อมูลและพระราชบัญญัติบริษัทจดทะเบียน เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน พ.ศ.2546

  หมวดที่ 3  บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
  บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียและมีนโยบายที่มั่นใจถึงความส�าคัญของสิทธิเหล่านี้ โดยการจัดล�าดับตาม
ความส�าคัญที่เหมาะสมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ดังต่อไปนี้ ผู้ถือหุ้น พนักงาน ผู้บริหาร ลูกค้า หุ้นส่วน เจ้าหนี้และสังคม 
ความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะต้องท�าให้สอดคล้องกับบทบาทและความรับผิดชอบของพวกเขา เพื่อให้บริษัทฯ 
สามารถด�าเนินกิจการได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เพื่อผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างยุติธรรม
เพื่อรักษามาตรฐานระดับสูง จริยธรรมระดับสูง บริษัทฯ ได้ก�าหนดจรรยาบรรณทางธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่
ให้กับกรรมการ ผู้จัดการและพนักงานทั้งหมดของบริษัทฯ

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญสูงสุดต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและมีนโยบายดูแลทุกแง่มุมของธุรกิจ และมั่นใจว่าได้รักษา
ล�าดับความส�าคัญที่เหมาะสมส�าหรับผู้ถือหุ้นทุกคน พนักงาน ผู้จัดการ ลูกค้า หุ้นส่วน เจ้าหนี้ ประชาชนและชุมชนขนาดใหญ่ 
บริษัทฯ ต้องอ�านวยความสะดวกให้ความร่วมมือต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้สอดคล้องกับบทบาทและหน้าท่ี เพื่อสร้างความ
เป็นธรรม และรักษาสภาพแวดล้อมทางธุรกิจให้ด�าเนินไปอย่างราบรื่นเพื่อผลประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย
ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น
  บริษัทฯ ได้ก�าหนดนโยบายในการด�าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์ ถูกต้องและมีจริยธรรม บริษัทฯ ยังคงท�างาน
อย่างหนักเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการท�างานอย่างต่อเนื่องเพื่อผลตอบแทนที่เหมาะสมคืนให้แก่นักลงทุน ความรับผิดชอบ
หลักของบริษัทฯ คือ
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1) เพือ่ด�าเนนิบทบาทด้วยความโปร่งใสและซือ่สตัย์ รวมถงึการตดัสนิใจอย่างรอบคอบและยตุธิรรมเพือ่สร้างความมัง่ค่ัง
สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น

2) เพื่อควบคุมทรัพย์สินของบริษัทฯ และลดการสูญเสียและค่าเสื่อมราคา
3) เพื่อมั่นใจว่าผู้ถือหุ้นจะได้รับทราบเกี่ยวกับนโยบายและแผนงานในอนาคตของบริษัทฯ อย่างเพียงพอ
4) เพ่ือมัน่ใจว่า กรรมการ ผูจ้ดัการและพนกังาน ไม่น�าข้อมลูทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณะของบรษิทัฯ ไปใช้เพือ่ประโยชน์

ของตนหรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง และ/หรือท�าธุรกรรมใด ๆ อันอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
  นโยบายและการปฏิบัติต่อลูกค้า

ความพึงพอใจของลูกค้าเป็นปัจจัยหลักสู่ความส�าเร็จของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีจรรยาบรรณ ดังต่อไปนี้
1) ตอบสนองความพอใจของลูกค้าด้วยคุณภาพ ราคา การส่งมอบและการบริการ
2) ส่งมอบสินค้าและบริการทันเวลา หรือสร้างความพึงพอใจเกินความคาดหวังของลูกค้าด้วยราคาที่ยุติธรรม
3) จดัหาข้อมลูทีถ่กูต้อง ทนัสมยัและเพียงพอแก่ลูกค้า ไม่น�าเสนอข้อมลูท่ีเกินจรงิอนัอาจจะท�าให้ลกูค้าเกดิการเข้าใจผดิ
4) ปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ มีประสิทธิภาพและความน่าเชื่อถือ
5) มีระบบในการจัดการกับข้อร้องเรียนของลูกค้าในด้านคุณภาพ ปริมาณ เวลาและการส่งมอบ
6) เก็บข้อมูลของลูกค้าเป็นความลับและไม่น�าไปใช้เพื่อประโยชน์ของพนักงาน กรรมการหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง

  นโยบายและการปฏิบัติต่อผู้ขาย
  บรษิทัฯ มนีโยบายปฏบิติัต่อผูข้ายทกุรายอย่างเท่าเทยีมกนั โดยยดึหลกัการให้ความยตุธิรรมแก่ทกุรายและเพือ่ประโยชน์
สูงสุดของบริษัทฯ โดยวิธีการดังต่อไปนี้

1) ไม่ใช้ รับ หรือท�าสิ่งใด ๆ ที่เป็นการทุจริตจากผู้ขายทุกราย
2) เปิดเผยรายละเอยีดและประสานงานกบัผูข้ายในการแก้ไขทีเ่กีย่วข้องใด ๆ  ตามความต้องการ การรบัหรอืมปีระโยชน์

ที่ทุจริต
3) ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ก�าหนดขึ้นในสัญญากับผู้ขายอย่างเคร่งครัด ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขได้ บริษัทฯ

จะต้องแจ้งผู้ขายให้ทราบล่วงหน้าเพื่อที่จะได้หาวิธีอื่นต่อไป

  นโยบายและการปฏิบัติต่อคู่แข่ง
  นโยบายการแข่งขันของบริษัทฯ เป็นไปตามหลักการมาตรฐานและกฎหมายทางการค้า บริษัทฯ จะต้องไม่บาดหมาง 
กับคู่แข่ง หรือได้มาซึ่งข้อมูลอันเป็นความลับอย่างผิดกฎหมาย โดยมีวิธีการปฏิบัติดังต่อไปนี้

1) แข่งขันกับผู้อื่นภายใต้กฎระเบียบของการแข่งขัน
2) ไม่ได้มาซึ่งข้อมูลลับของคู่แข่งโดยวิธีการทุจริตหรือไม่เหมาะสม
3) ไม่ท�าลายชื่อเสียงของคู่แข่งโดยการหมิ่นประมาท

  นโยบายและการปฏิบัติต่อพนักงาน
  บริษัทฯ ยอมรับว่าพนักงานคือปัจจัยส�าคัญในความส�าเร็จของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีนโยบายที่ส่งเสริมการปฏิบัติ
ต่อพนักงานด้วยความยติุธรรมในแง่ของการให้โอกาส ค่าตอบแทน การแต่งตัง้ การโอนและย้ายพนักงาน รวมถึงการพฒันาความ
สามารถ ตามหลักการต่อไปนี้

1) ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพ และเคารพศักดิ์ศรีในความเป็นมนุษย์ของแต่ละคน
2) จ่ายตอบแทนพนักงานอย่างยุติธรรม
3) รักษาสภาพแวดล้อมที่ท�างานให้ปลอดภัยทั้งต่อตัวพนักงานและทรัพย์สิน
4) พิจารณาเกี่ยวกับการแต่งตั้ง การโอน การให้รางวัลและวินัยอย่างเหมาะสม
5) ยึดมั่นในการพัฒนาความรู้และความสามารถของพนักงาน
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6) รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของพนักงาน โดยอิงจากความรู้ระดับมืออาชีพ
7) ปฏิบัติตามกฎและระเบียบที่เกี่ยวกับพนักงานอย่างเคร่งครัด
8) หลีกเล่ียงความไม่เป็นธรรมหรือความกดดัน ซ่ึงอาจกระทบต่อขีดความสามารถในการท�างานและภาวะอารมณ์

ของพนักงาน

  การรักษาศีลธรรมพนักงาน
  พนกังานต้องปฏบิติัตามหลกัศลีธรรมด้วยความเข้าใจ ยอมรบัและศรทัธา พนกังานต้องตระหนกัถึงพฤตกิรรมของตนตลอดเวลา 
และหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ไม่ดี หากพนักงานมีค�าถามใด ๆ สามารถที่จะสอบถามได้จากผู้บังคับบัญชา และ/หรือแผนกบุคคล

  การบริหารจัดการ
ฝ่ายบริหารทุกระดับมีหน้าที่ ดังนี้
1) สนับสนุนหลักศีลธรรมและปฏิบัติเป็นแบบอย่าง
2) น�าปฏิบัติเป็นตัวอย่างและรับฟังความคิดเห็นอันเกี่ยวกับศีลธรรม
3) จัดให้พนักงานรับผิดชอบในหน้าที่ที่เหมาะสมและจัดหาระบบการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับกฎและระเบียบ

ของบริษัทฯ
4) ติดตามการด�าเนินงานเพื่อให้มั่นใจว่ามีการยึดมั่นในกฎและระเบียบของบริษัทฯ
5) การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

  การตรวจสอบภายใน
  ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่ในการติดตามข้อมูลในกรณีท่ีมีการกระท�าผิดใด ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกฎและระเบียบของ 
บริษัทฯ จากนั้นรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ส�าหรับการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

  การยึดถือกฎหมายและกฎบริษัทฯ
1) พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎและระเบียบของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด
2) จะไม่มีการพิจารณาใด ๆ ส�าหรับพนักงานที่กระท�าผิดแล้วกล่าวอ้างว่าตนท�าหน้าที่เพิ่มผลก�าไรให้กับบริษัทฯ

หรือเหตุผลอื่น ในความผิดตามกฎหมาย มติผู้ถือหุ้น มติคณะกรรมการ หลักการและค�าสั่งของบริษัทฯ

  ระเบียบเกี่ยวกับหลักทรัพย์และการเปิดเผยข้อมูลภายในของบริษัทฯ
1) พนักงานต้องปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับของตลท. กลต. และหน่วยงานก�ากับอื่น ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เกี่ยวข้อง

กับการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ต่อผู้ถือหุ้น และ/หรือต่อสาธารณะ
2) การเปิดเผยข้อมูลใด ๆ ซึ่งเป็นข้อมูลภายในของบริษัทฯ ที่ยังไม่เปิดเผยสู่สาธารณะถือเป็นความผิด
3) การเปิดเผยข้อมูลทุกชนิดที่อาจกระทบต่อธุรกิจและราคาหุ้นของบริษัทฯ จะต้องได้รับความเห็นชอบจากกรรมการ

ผู้จดัการ กรรมการผูจ้ดัการจะเป็นผูเ้ปิดเผยข้อมลูในส่วนนัน้เองหรอืมอบหมายให้บคุคลอืน่เป็นผูก้ระท�าการแทนตน
4) กรรมการและฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ มีความรับผิดชอบในการเปิดเผยข้อมูลทั่วไปต่อสาธารณะและนักลงทุน

  ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
1) ปฏิบัติตรงหรือเกินกว่ากฎหมายสิ่งแวดล้อมทั้งหมด
2) จ�ากัดการใช้สารเคมีอันตรายในการกระบวนการผลิตและการด�าเนินกิจการ
3) ใช้พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพในการควบคมุบรหิารจดัการและการปฏบิตัหิน้าท่ีประจ�าวนั ตลอดจนการลดของเสยี

จากกระบวนการผลิต
4) ให้ความรู้และควบคุมพนักงานทุกคนในการบังคับใช้กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด
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  จรรยาบรรณธุรกิจ
  บริษัทฯ ได้รวบรวมแนวปฏิบัติด้านจรรยาบรรณธุรกิจที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน และปรับปรุงหัวข้อให้สอดคล้องกับการด�าเนิน
ธุรกิจ รวมทั้งแนวปฏิบัติที่ดีต่างๆ  และได้การจัดท�าจรรยาบรรณธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษร และเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการ
ก�ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งถือเป็นมาตรฐานการด�าเนินงาน และพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กร โดยมีคณะกรรมการประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในการก�ากับดูแลให้ฝ่ายบริหารมีกลไกสร้างและขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรในการยึดมั่นในจริยธรรมและ
จรรยาบรรณธุรกิจ โดยจรรยาบรรณธุรกิจประกอบด้วย หัวข้อดังต่อไปนี้

1. สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ โดยให้ความส�าคัญกับสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ความปลอดภยั และก�าหนดให้มกีารบรหิารจดัการท่ีมมีาตรฐาน กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานรวมถงึผูท้ีเ่กีย่วข้อง
ทางธุรกิจมีหน้าที่ต ้องปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย มาตรฐาน และข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ
และความปลอดภัย ในทุกพืน้ทีท่ีบ่ริษัทฯ เข้าไปด�าเนนิธรุกจิ ตลอดจนส่งเสรมิให้มกีารใช้ทรัพยากรอย่างมปีระสทิธิภาพ
ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบงาน หรือเทคโนโลยีที่ลดการใช้ทรัพยากร

2. การปฏบิตัติามกฎหมาย พนัธสญัญา ข้อตกลงร่วมกนั และการเคารพวฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณทีีแ่ตกต่าง
ทกุคนต้องปฏบิตัติามกฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง เคารพวฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณใีนทกุพ้ืนที่
ที่เข้าไปด�าเนินธุรกิจ และยึดมั่นในพันธสัญญาและข้อตกลงต่างๆ ที่ให้ไว้

3. สิทธิมนุษยชนและทรัพยากรบุคคล บริษัทฯ เคารพสิทธิมนุษยชนของบุคคลทุกคน โดยปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง
เท่าเทียมกัน ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สนับสนุนส่งเสริมสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระท�าท่ีเป็นการละเมิด
สิทธิมนุษยชน

4. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ทุกการตัดสินใจต้องมุ่งเน้นท่ีประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยค�านึงถึงผลกระทบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสียเป็นส�าคัญ การตัดสินใจที่เอื้อประโยชน์ให้กับตนเอง หรือผู้อื่นโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศีลธรรม
จริยธรรม เป็นเรื่องต้องห้าม บริษัทฯ ตระหนักดีว่าความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจเกิดขึ้นได้ แต่เมื่อรู้แล้วจะต้อง
ไม่เกี่ยวข้อง ตัดสินใจ หรือเลือกประโยชน์เพื่อตนเองเป็นหลัก โดยไม่ค�านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ

5. การจดัการกับข้อมูลและทรพัย์สนิ การใช้และการเกบ็รกัษาข้อมูลและทรพัย์สนิต้องมมีาตรฐานการบรหิารจัดการทีด่ี
โดยค�านึงถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อมูล
และทรัพย์สินต่างๆ น�าไปใช้งานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และไม่น�าไปใช้งานในลักษณะที่อาจเกิด
ความเสียหายกับบริษัทฯ

6. การรกัษาความลบั และความโปร่งใสในการเปิดเผยสารสนเทศ ข้อมลูทกุชนดิ ทกุประเภททีเ่กดิมขีึน้ หรอืได้มาใน
ช่วงใดๆ ระหว่างปฏิบัติหน้าที่ถือเป็นข้อมูลที่เป็นความลับ และต้องไม่เปิดเผยให้บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่ ข้อมูล
น้ันได้มกีารเผยแพร่ออกสูส่าธารณะโดยถกูต้องตามกฎหมาย ในการนีบ้รษิทัฯ ได้ให้ความส�าคญักบัการเปิดเผยข้อมลู
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ ของบริษัทฯ

7. การต่อต้านคอร์รัปชัน บริษัทฯ ต่อต้านการคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง
กับการต่อต้านการคอร์รัปชันในทุกพื้นที่ที่เข้าด�าเนินธุรกิจ ตลอดจนไม่เข้าไปมีส่วนในการคอร์รัปชันทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตาม

8. ของก�านลัและการเลีย้งรบัรอง การรบัหรอืให้ หรอืสญัญาว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ ไม่ว่าจะอยูใ่นรปูแบบใด หรอืการ
อ�านวยความสะดวกต่างๆ หรือการเลี้ยงรับรองให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณี
ในแต่ละท้องถิ่น หรือแต่ละประเทศ รวมทั้งกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตามมูลค่าที่เหมาะสม

9. การด�าเนินการด้านการเมือง บริษัทฯ ให้ความเคารพกับระบอบการปกครองในแต่ละพื้นที่ที่เข้าด�าเนินธุรกิจ และ
พร้อมสนบัสนุนให้พนักงานในแต่ละพืน้ทีป่ฏบิตัตินให้สอดคล้องกับระบอบการปกครอง ซึง่อาจมแีนวทางทีแ่ตกต่างกนั
บรษิทัฯ วางตวัเป็นกลางทางการเมอืง ไม่ฝักใฝ่หรอืสนบัสนนุด้านการเงนิ หรอืรปูแบบอืน่แก่พรรคการเมือง กลุม่แนวร่วม
ทางการเมอืง ผูม้อี�านาจทางการเมอืง หรอืผูล้งสมคัรรบัเลอืกตัง้ทางการเมอืง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอืทางอ้อม และ
พร้อมให้การสนับสนุนภาครัฐในด้านต่างๆ ตามความเหมาะสม
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10. การแข่งขันทางการค้า บริษัทฯ มีนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างยุติธรรม โดยค�านึงถึงจริยธรรมในการ
ประกอบกิจการค้า และกฎหมายแข่งขันทางการค้า

11. การฟอกเงิน บรษัิทฯ ยดึถอืปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการป้องกนัการฟอกเงนิ โดยจะไม่รบัโอน หรอืเปลีย่น
สภาพทรัพย์สิน หรือ สนับสนุนให้มีการรับโอน หรือเปลี่ยนสภาพทรัพย์สินต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท�าความผิด
เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใดใช้บริษัทฯ เป็นช่องทาง หรือเป็นเครื่องมือในการถ่ายเท ปกปิด หรืออ�าพรางแหล่งที่มา
ของทรัพย์สินที่ได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย

  หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
  บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเกี่ยวกับการเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 
ส�านักเลขานุการบริษัทฯ ภายใต้การก�ากับดูแลคณะกรรมการบริษัทฯ มีหน้าที่ในการเปิดเผยสารสนเทศ ทั้งที่เป็นสารสนเทศ
ทางการเงนิ และทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิอย่างครบถ้วน เพยีงพอ เชือ่ถอืได้ และทนัเวลา เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ 
ได้รับสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกัน 

บริษัทฯ มีนโยบายเปิดเผยสารสนเทศที่ส�าคัญต่อสาธารณชน และนอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคงต้องเปิดเผยข้อมูลตามที่
ก�าหนดโดยกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1) วัตถุประสงค์ของบริษัทฯ
2) สถานะการเงินของบริษัทฯ และผลการด�าเนินงาน โครงสร้างการถือหุ้น และสิทธิในการลงมติ
3) รายชื่อกรรมการและค่าตอบแทน รวมถึงประธานคณะกรรมการและกรรมการผู้จัดการ
4) โครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการและนโยบาย รวมถึงความรับผิดชอบของคณะกรรมการเกี่ยวกับการรายงานทาง

การเงิน การรายงานของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทุกชนิด
5) จ�านวนคร้ังของการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคน และ/หรือ สมาชิกคณะอนุกรรมการแต่ละคนในการ

เข้าร่วมประชุมของตนต่อจ�านวนครัง้ของการประชมุกรรมการทัง้หมด และ/หรอืคณะอนกุรรมการในแต่ละปี ทัง้หมดนี้
ควรจะเปิดเผยในรายงานประจ�าปี นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีหน้าที่ในการเปิดเผยข้อมูลทุกชนิดตามกฎหมาย หรือ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง

  นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้มีการก�าหนดในระเบียบปฏิบัติในเรื่องนโยบายรับข้อร้องเรียนจากทั้งพนักงาน บุคคลภายนอก 
รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Whistle-Blower Policy) และยังสนับสนุนให้มีการแจ้งพฤติกรรมที่ผิดจริยธรรม ชี้เบาะแส แจ้งข้อ
ร้องเรียน เรื่องทุจริต (ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ขัดต่อกฎหมายหรือไม่ก็ตาม) เพื่อท�าการสืบสวนและตรวจสอบ 
โดยผู้ร้องเรียนสามารถส่งเรื่องราวมาได้ตามช่องทางต่าง ๆ ดังนี้

1) อเีมล : whistleblower@wowfactor.co.th 
(อเีมลน้ีจะถกูส่งไปยงัประธานคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง)

2) ทางไปรษณีย์ : ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
77/1 ซอยร่วมศิริมิตร แขวงจอมพล 
เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

  ผู้ร้องเรียนจะได้รับความคุ้มครองในเรื่องราวที่ร้องเรียนและถือเป็นความลับสูงสุด ข้อร้องเรียนจะได้รับการตรวจสอบ
อย่างเหมาะสมและเป็นความลับ โดยการตรวจสอบอย่างเป็นระบบและสามารถติดตามได้ เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ร้องเรียนจะไม่ถูก
ก่อกวนหรือถูกมุ่งร้ายจากเรื่องที่ร้องเรียนหรือชี้เบาะแส
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  หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
  คณะกรรมการมบีทบาทส�าคญัในการก�ากับดแูลกจิการเพือ่ประโยชน์สงูสดุของบริษทัฯ และมคีวามรบัผดิชอบต่อผลการ
ปฏบิตัหิน้าทีต่่อผูถ้อืหุน้และเป็นอสิระจากฝ่ายจัดการในการตดัสนิใจเพือ่ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้โดยรวม บรษิทัฯ 
จัดให้มีระบบแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่าง คณะกรรมการและฝ่ายจัดการที่ชัดเจน และได้ดูแลให้บริษัทฯ  
มีระบบงานที่ให้ความเชื่อมั่นได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัทฯ ได้ด�าเนินไปในลักษณะที่ถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรม

คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลาย ท้ังในด้านทักษะ ประสบการณ์ความสามารถ
เฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์กับบริษัทฯ รวมทั้งได้อุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อเสริมสร้างให้บริษัทฯ  
มีคณะกรรมการที่เข้มแข็ง
  บรษิทัฯ ได้จดัให้มคีณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรหิาร เพ่ือช่วยศกึษาและกลัน่กรองงานตามความจ�าเป็น 
โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องอาศัยความเป็นกลางในการวินิจฉัย และได้ก�าหนดนโยบาย บทบาท หน้าที่รับผิดชอบ กระบวนการ
ท�างานไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  คณะกรรมการบรษิทัฯ ทกุท่านเข้าใจถงึหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการและลักษณะการด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ เป็น
อย่างดี พร้อมที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็นอิสระ และปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังและรอบคอบ 
โดยค�านึงถงึประโยชน์สงูสดุของบรษัิทฯ และเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทกุคน โดยได้รบัข้อมลูทีถู่กต้องและครบถ้วน โดยในปีทีผ่่านมา
กรรมการทกุท่านได้อทุศิเวลาอย่างเพยีงพอ เพือ่ปฏบิตัหิน้าทีต่ามความรบัผดิชอบได้อย่างเตม็ที ่และถอืเป็นหน้าทีข่องกรรมการ
ที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการทุกครั้งยกเว้นกรณีที่มีเหตุผลพิเศษจริง ๆ

(นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล)
รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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จรรยาบรรณธุรกิจ
บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

บทน�า
  จรรยาบรรณธุรกิจ คือ แนวปฏิบัติในเรื่องที่ส�าคัญ ซึ่งผู้บริหาร พนักงาน ต้องปฏิบัติตามและส่งเสริมให้บุคคลที่เกี่ยวข้อง
กับบริษัทฯ ปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน โดยมีกรรมการเป็นแบบอย่างที่ดี และเมื่อ
ทุกคนในองค์กรปฏิบัติในทิศทางเดียวกันแล้ว จะสะท้อนภาพของการก�ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ที่จะท�าให้องค์กรเติบโต
อย่างยั่งยืนต่อไป 

ผู้มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ
  กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทุกคนมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี้ และมีหน้าที่ต้องทบทวนตนเองว่า
ได้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับจรรยาบรรณธุรกิจหรือไม่ รวมถึงมีหน้าที่รายงานการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจไปยัง
ช่องทางที่ก�าหนดไว้

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
เมื่อพบเห็นการกระท�าที่ฝ่าฝืน หรือไม่เป็นไปตามจรรยาบรรณธุรกิจให้ด�าเนินการ ดังต่อไปนี้
1. กรณสีงสยั แต่ไม่มหีลกัฐานแน่ชัด ให้ปรกึษาผูบ้งัคบับญัชาทีต่นเองไว้ใจได้ทกุระดบั แต่ไม่ควรพาดพงึถงึชือ่ หรอืระบุ

ตัวบุคคล เพื่อความปลอดภัยของตนเอง และเพื่อคุ้มครองสิทธิของบุคคลอื่นที่ถูกกล่าวหาโดยไม่มีหลักฐานเพียงพอ
2. กรณีที่ตนเองเชื่อว่ามีหลักฐานพอเชื่อได้ว่ามีการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจให้ส่งหลักฐานที่มี และ

รายงานไปยังหัวหน้าสูงสุดของฝ่ายทรัพยากรบุคคล โดยอาจเลือกที่จะไม่เปิดเผยตัวตนก็ได้
3. ในกรณีที่บุคคลที่เกี่ยวข้องเป็นผู้บริหารระดับสูง ให้รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง

  ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่สนับสนุนให้ด�าเนินการตรวจสอบด้วยตนเอง เพื่อความปลอดภัยของผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส และ
เพื่อรักษาสิทธิส่วนบุคคลของผู้เกี่ยวข้อง

จรรยาบรรณธุรกิจ
1. สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย

  หลักการ
  บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ โดยให้ความส�าคัญกับสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย และก�าหนดให้มีการบริหารจัดการ
ท่ีมมีาตรฐาน กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานรวมถงึผูท้ีเ่กีย่วข้องทางธรุกจิมหีน้าทีต้่องปฏบิตัติามกฎหมาย นโยบาย มาตรฐาน 
และข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย ในทุกพื้นที่ที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ ตลอดจนส่งเสริมให้มีการ
ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งรวมถึงการพัฒนาระบบงาน หรือเทคโนโลยีที่ลดการใช้ทรัพยากร

ตัวอย่างแนวปฏิบัติ
1. หลีกเลี่ยงกระท�าการใดๆ ที่จะก่อให้เกิดอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัย และหากไม่สามารถ

หลีกเลี่ยงได้การกระท�าเช่นนั้นจะต้องไม่เป็นการกระท�าที่ผิดกฎหมาย หรือจารีตประเพณีท้องถิ่น
2. ใช้ทรัพยากรในกิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ อย่างประหยัดและคุ้มค่า
3. ส่งเสริมการพัฒนากระบวนการท�างานหรือเทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
4. ท�าความเข้าใจแผนฉุกเฉินต่างๆ และให้ความร่วมมือเข้าร่วมฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินต่างๆ ที่บริษัทฯ จัดขึ้น
5. เมือ่พบเหน็สภาพการท�างานทีไ่ม่ปลอดภยัให้ทกุคนหยดุการปฏบิตังิาน และแก้ไขสภาพอนัตรายดงักล่าวให้ปลอดภยั

ก่อนที่จะปฏิบัติงานต่อไป และรายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบทันที
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2. การปฏบิตัติามกฎหมาย พนัธสญัญา ข้อตกลงร่วมกนั และการเคารพวฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณทีีแ่ตกต่าง
หลักการ

  ทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เคารพวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีในทุกพื้นที่  
ที่เข้าไปด�าเนินธุรกิจ และยึดมั่นในพันธสัญญาและข้อตกลงต่างๆ ที่ให้ไว้
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ศึกษา ท�าความเข้าใจ และปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงขนบธรรมเนียม
จารีตประเพณีที่ส�าคัญ โดยเฉพาะพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน

2. ศึกษา ท�าความเข้าใจ และปฏิบัติตามข้อบังคับ กฎระเบียบภายใน ข้อก�าหนด ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง
กับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ

3. เมือ่พบว่ากฎระเบยีบภายใน ข้อก�าหนด ขัน้ตอนการปฏบิตังิานไม่เป็นไปตามกฎหมาย หรอืขดัแย้งกับขนบธรรมเนยีม
จารีตประเพณีของพื้นที่นั้นๆ ให้ปรึกษาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนด�าเนินการใดๆ

4. เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบภายใน ข้อก�าหนด ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้รายงาน
ต่อผู้บังคับบัญชา หรือช่องทางรับเรื่องร้องเรียนของบริษัทฯ

5. เคารพความแตกต่างของวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น โดยไม่กระท�าการใดๆ อันเป็นการขัด
ต่อวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีนั้นๆ

3. สิทธิมนุษยชนและทรัพยากรบุคคล
  หลักการ
  บริษทัฯ เคารพสทิธมินุษยชนของบคุคลทกุคน โดยปฏบัิติต่อทกุคนอย่างเท่าเทยีมกนั ปราศจากการเลอืกปฏบิติั สนบัสนนุ
ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน หลีกเลี่ยงการกระท�าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน

บริษทัฯ ให้ความส�าคัญในด้านทรัพยากรบุคคล ซึ่งถือเป็นปัจจัยหลักที่จะน�าความส�าเรจ็อย่างยัง่ยืนมาสูบ่ริษัทฯ บริษัทฯ 
จงึมมีาตรฐานในการจดัการสวสัดกิาร และค่าตอบแทนในรปูแบบต่างๆ ทีด่งึดดูให้คนดแีละคนเก่งมาท�างานให้บรษิทัฯ รวมทัง้มี
แผนพฒันาศกัยภาพอย่างต่อเนือ่ง ปฏบิตัต่ิอพนกังานตามกฎหมายแรงงาน และข้อบงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัแรงงานอย่างเป็น
ธรรม
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน
2. ปฏบิตัต่ิอกนัอย่างเท่าเทยีม โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างในทางกาย จติใจ เชือ้ชาต ิสญัชาต ิศาสนา เพศ ภาษา อายุ

สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคมหรือเรื่องอื่นใด
3. ใช้ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการด�าเนินธุรกิจ

รวมทั้งจากผู้ที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินธุรกิจ
4. ดูแลเรื่องการเคารพสิทธิมนุษยชน และรายงานผู้บังคับบัญชา เพื่อป้องกันการกระท�าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน
5. ปฏิบัติอย่างเท่าเทียมในทุกกระบวนการของการจ้างงาน เช่น กระบวนการสรรหา การก�าหนดค่าตอบแทน เวลา

ท�างาน การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การฝึกอบรมและพัฒนา การเติบโตในวิชาชีพ
โดยไม่เลือกปฏิบัติ

6. ไม่ใช้แรงงานทีม่าจากการค้ามนษุย์ หรอืแรงงานเดก็อนัมชิอบด้วยกฎหมาย รวมถงึการลงโทษทีเ่ป็นการทารณุร่างกาย
หรอืจติใจพนกังาน ไม่ว่าโดยวธิกีารขูเ่ข็ญ การกกัขงั หน่วงเหนีย่ว การคกุคามข่มขู ่การล่วงละเมดิหรอืใช้ความรนุแรง
ในรูปแบบใดก็ตาม
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4. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
  หลักการ
  ทุกการตัดสินใจต้องมุ่งเน้นที่ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ โดยค�านึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียเป็นส�าคัญ การตัดสิน
ใจที่เอื้อประโยชน์ให้กับตนเอง หรือผู้อื่นโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม เป็นเรื่องต้องห้าม บริษัทฯ ตระหนักดีว่า
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์อาจเกิดขึ้นได้ แต่เมื่อรู้แล้วจะต้องไม่เกี่ยวข้อง ตัดสินใจ หรือเลือกประโยชน์เพื่อตนเองเป็นหลัก 
โดยไม่ค�านึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ และหากเห็นว่ามีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้นให้รีบแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ดูแลโดยด่วน
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ไม่ประกอบกจิการทีเ่ป็นการแข่งขนั หรอืเข้าเป็นหุน้ส่วน ผูถ้อืหุน้ทีม่อี�านาจตดัสนิใจ กรรมการหรอืผูบ้รหิารในกจิการ
ที่เป็นการแข่งขัน หรือมีลักษณะเดียวกันกับธุรกิจของบริษัทฯ หรือในนิติบุคคลที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของ แต่ในกรณี
ที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบโดยทันที

2. ไม่เข้าไปเกีย่วข้องในการท�าธรุกรรมกบัคูสั่ญญาทีมี่ความเกีย่วพันกบัตน เช่น เป็นครอบครวั ญาตสินทิ บุคคลทีมี่ความ
ใกล้ชิด หรือที่ตนเป็นเจ้าของหรือหุ้นส่วน แม้ว่าจะเป็นประโยชน์กับบริษัทฯ ก็ตาม

3. ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูล หรือสิ่งที่ตนหรือผู้อื่นรู้ เนื่องมาจากต�าแหน่งหน้าที่งาน และความรับผิดชอบ
4. ไม่น�าส่วนลดหรอืของสมนาคณุทีไ่ด้รบัจากซพัพลายเออร์จากการจดัซือ้จดัจ้างของบรษิทัฯ มาเป็นของตนเอง จะต้อง

ส่งมอบส่วนลดหรือของสมนาคุณให้แก่บริษัทฯ ให้ครบถ้วน
5. หลีกเลี่ยงการท�างานอื่น เพื่อประโยชน์ส่วนตน นอกเหนือจากการท�างานในหน้าที่ความรับผิดชอบของตน
6. หลกีเล่ียงการใช้เวลาท�างานในการค้นหาข้อมลู ตดิต่อ หรอืซือ้ขายหลกัทรพัย์หรอืสนิทรพัย์ใดๆ อย่างเป็นประจ�า เพ่ือ

ประโยชน์ส�าหรับตนเองหรือบุคคลอื่น และไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ
7. หากมีรายการที่อาจท�าให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ ต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบโดยทันที

5. การจัดการกับข้อมูลและทรัพย์สิน
  หลักการ
  การใช้และการเกบ็รกัษาข้อมลูและทรพัย์สนิต้องมมีาตรฐานการบริหารจดัการทีด่ ีโดยค�านงึถงึกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง และ
ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียโดยรวม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อมูล และทรัพย์สินต่างๆ น�าไปใช้งานเพื่อประโยชน์
สูงสุดของบริษัทฯ และไม่น�าไปใช้งานในลักษณะที่อาจเกิดความเสียหายกับบริษัทฯ

ทรัพย์สินของบริษัทฯ หมายถึง สังหาริมทรัพย์ เช่น อุปกรณ์ส�านักงาน เครื่องมือ เครื่องจักร ระบบคอมพิวเตอร์ในการ
ควบคมุประมวลผล ซอฟแวร์ เป็นต้น รวมทัง้ อสงัหารมิทรพัย์ เช่น ทีด่นิ สิง่ปลกูสร้าง นอกจากนี ้ยงัหมายความรวมถงึ เทคโนโลยี 
และทรัพย์สินทางปัญญาอื่นใดของบริษัทฯ ด้วย
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. บันทึก และรายงานข้อมูลต่างๆ อย่างถูกต้องและตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง
2. เอกสารหรือข้อมูลจะต้องถูกเก็บรักษาและท�าลายด้วยวิธีที่เหมาะสม ถูกต้อง กับข้อมูลหรือเอกสารแต่ละประเภท
3. ใช้เอกสารหลักฐานประกอบรายการทางบัญชีและการเงินที่ถูกต้อง เป็นจริง และครบถ้วน
4. เก็บรักษาข้อมูลหรือเอกสารที่ใช้ประกอบการอนุมัติในเรื่องต่างๆ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับรายการทางบัญชีและการเงิน

ให้มีความปลอดภยั เป็นระบบ และสามารถตรวจสอบได้ โดยเมือ่พ้นช่วงระยะเวลาทีต้่องเกบ็รกัษาข้อมูล หรอืเอกสาร
ต้องดูแลให้มีการท�าลายด้วยวิธีที่เหมาะสมถูกต้องกับข้อมูลหรือเอกสารแต่ละประเภทด้วย

5. ผูท้�าหน้าทีเ่กบ็รักษาข้อมลูทีอ่ยูใ่นความครอบครอง หรอือยูใ่นการดแูลรกัษาของบรษิทัฯ ต้องคุม้ครองข้อมูลส่วนบคุคล
ของพนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินธุรกิจ ดังนั้น การใช้ การเปิดเผย หรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลของ
พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องจะกระท�าได้เท่าที่จ�าเป็นตามการปฏิบัติหน้าที่ตามปกติ และไม่เป็นการละเมิดสิทธิ
ตามกฎหมาย
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6. การรักษาความลับ และความโปร่งใสในการเปิดเผยสารสนเทศ
  หลักการ
  ข้อมูลทุกชนิด ทุกประเภทที่เกิดมีขึ้น หรือได้มาในช่วงใดๆ ระหว่างปฏิบัติหน้าที่ถือเป็นข้อมูลที่เป็นความลับ และต้อง
ไม่เปิดเผยให้บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่ ข้อมูลนั้นได้มีการเผยแพร่ออกสู่สาธารณะโดยถูกต้องตามกฎหมาย ในการน้ีบริษัทฯ  
ได้ให้ความส�าคญักบัการเปิดเผยข้อมลูอย่างถกูต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา เพือ่สร้างความเชือ่มัน่แก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีต่างๆ ของบรษัิทฯ
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ไม่น�าข้อมูลของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือบุคคลอื่นโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย
2. ดแูลให้ในส่วนงานทีต่นรบัผดิชอบไม่มกีารเปิดเผยข้อมลูทีเ่กนิจรงิ หรอืเกินความจ�าเป็น โดยเฉพาะข้อมลูทีอ่าจก่อให้

เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน หรือมีผลท�าให้การซื้อขายหลักทรัพย์ผิดไปจากสภาพปกติ และในกรณีที่เป็นข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับผู้ร่วมทุน หรือหุ้นส่วนรายอื่น จะต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ร่วมทุน หรือหุ้นส่วน หรือตามที่ระบุไว้
ในสัญญาระหว่างกัน

3. รักษาข้อมลูทีเ่ป็นความลับ เช่น ความลับทางการค้า สูตรการประดษิฐ์คดิค้น ซอฟแวร์ เทคโนโลย ีความรูท้างวชิาการ
เป็นต้น ไม่ให้ร่ัวไหลไปยงับคุคลทีไ่ม่เกีย่วข้อง เว้นแต่ได้รบัอนมุตัจิากผู้มอี�านาจ หรือต้องปฏบัิตใิห้เป็นไปตามท่ีกฎหมาย
ก�าหนด และแม้ว่าจะพ้นสภาพการจ้างงานไปแล้ว จะต้องไม่น�าข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัทฯ ไปเปิดเผย เก็บไว้ 
หรือใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนด้วย

4. เมื่อพบความผิดปกติ หรือข้อบกพร่อง หรือความไม่สมบูรณ์ใดๆ ของข้อมูล ซึ่งรวมถึงรายการทางบัญชีและการเงิน
ต้องรีบรายงานต่อผู้บังคับบัญชา หรือหน่วยงานการเงินและบัญชีเพื่อทราบทันที

7. การต่อต้านคอร์รัปชัน
  หลักการ
  บริษทัฯ ต่อต้านการคอร์รปัชนัในทกุรปูแบบ ยดึถอืปฏบิตัติามกฎหมายท้ังหมดทีเ่กีย่วข้องกบัการต่อต้านการคอร์รปัชันใน
ทุกพืน้ทีท่ีเ่ข้าด�าเนินธรุกจิ ตลอดจนไม่เข้าไปมส่ีวนในการคอร์รปัชนัทัง้ทางตรงและทางอ้อม ซึง่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน
ทุกคนต้องปฏิบัติตาม และก�าหนดให้มีการสอบทานความเพียงพอ และความเหมาะสมของมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันอย่าง
สม�่าเสมออย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง และมีการตรวจสอบคอร์รัปชันโดยหน่วยงานตรวจสอบ โดยมีกรรมการ ผู้บริหาร หัวหน้างาน
ทุกระดับ ท�าหน้าที่ก�ากับดูแลติดตาม เพื่อไม่ให้มีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณในเรื่องนี้รวมทั้งสื่อสารและให้ความรู้
กับผู้เกี่ยวข้องให้รับทราบ
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ไม่คอร์รัปชันในทุกรูปแบบ ทุกวิธีการ หรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องคอร์รัปชันไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
และในการคัดเลือกบุคคลเข้าท�างานจะต้องตรวจสอบประวัติอย่างรอบคอบ เพื่อป้องกันการคอร์รัปชัน

2. ด�าเนินการอย่างถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ ตรงไปตรงมา เมื่อต้องมีการติดต่อ ประสานงาน ขออนุญาต ขออนุมัติ
การท�านิติกรรม หรือธุรกรรมกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานของรัฐ หรือเอกชน

3. ในการท�านิติกรรม หรือท�าธุรกรรมใดๆ กับบุคคลภายนอกท่ีไม่ทราบภูมิหลัง ให้ด�าเนินการตรวจสอบประวัติ ท่ีมา
ชื่อเสียงของบุคคลภายนอกน้ันอย่างรอบคอบ โดยก�าหนดเงื่อนไขในนิติกรรม หรือธุรกรรมนั้นๆ ให้มั่นใจได้ว่าจะ
ไม่เกิดการคอร์รัปชันไม่ว่ากรณีใดๆ

4. การว่าจ้างเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาเป็นที่ปรึกษา หรือเป็นผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการว่าจ้างดังกล่าวจะต้องดูแลให้เง่ือนไขการ
จ้างเป็นไปตามกฎหมาย โปร่งใส เหมาะสม และไม่เป็นการคอร์รัปชัน

5. การว่าจ้างบุคคลใดๆ ให้ด�าเนินการแทนบริษัทฯ ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องแจ้งให้ผู้รับจ้างทราบถึงจรรยาบรรณธุรกิจในเรื่อง
การต่อต้านคอร์รัปชัน และดูแลให้เงื่อนไขการจ้างเป็นไปตามกฎหมาย โปร่งใส เหมาะสม และไม่เป็นการคอร์รัปชัน

6. ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท�าที่เข้าข่ายคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ โดยต้องรีบแจ้งให้ผู้บังคับ
บัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ
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7. คณะกรรมการบริษทัฯ มหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการก�าหนดนโยบายและก�ากบัดแูลให้มรีะบบการควบคุมภายใน
และบริหารความเสี่ยงที่สนับสนุนการต่อต้านคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ และปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร

8. คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงนิและบญัช ีระบบการ
ควบคุมภายใน และระบบการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุม
เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ

9. หน่วยงานตรวจสอบมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการตรวจสอบ และสอบทานการปฏบิตังิานว่าเป็นไปอย่างถกูต้อง
ตรงตามนโยบายนี้ เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพียงพอ

10. ผูบ้ริหารมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการก�าหนดให้มรีะบบท่ีส่งเสรมิและสนบัสนนุการต่อต้านคอร์รปัชัน ซึง่รวมถงึ
แนวทางการสรรหาบุคคลที่จะเข้ามาท�างานกับบริษัทฯ และสื่อสารไปยังพนักงาน และผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย รวมท้ัง
ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ

8. ของก�านัลและการเลี้ยงรับรอง
  หลักการ
  การรับหรือให้ หรือสัญญาว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด หรือการอ�านวยความสะดวกต่างๆ หรือ
การเลี้ยงรับรองให้กับผู้ท่ีเกี่ยวข้องทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละท้องถ่ิน หรือแต่ละประเทศ  
รวมทั้งกกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตามมูลค่าที่เหมาะสม
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ไม่ให้ของขวัญ ของท่ีระลึก เลี้ยงรับรอง หรือประโยชน์อื่นใด ยกเว้นกฎหมายก�าหนด เป็นไปตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีในแต่ละท้องถิ่นที่สามารถท�าได้ โดยในแต่ละครั้งต้องขออนุมัติจากผู้มีอ�านาจอนุมัติตามที่บริษัทฯ ก�าหนด
และต้องแน่ใจว่าการให้นั้นไม่มีลักษณะที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือคอร์รัปชัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การให้กับเจ้าหน้าที่ของรัฐ

2. ไม่รับของขวัญ ของที่ระลึก รับเลี้ยง หรือรับประโยชน์อื่นใด กรณีที่ไม่สามารถปฏิเสธได้ หรือมีความจ�าเป็นอย่างยิ่ง
ทีต้่องรบัไว้เพือ่รกัษาความสมัพนัธ์อนัดี ต้องรายงานต่อผูบ้งัคบับัญชาทันที โดยผูบั้งคบับัญชาจะต้องใช้ดลุยพนิจิว่าการ
ด�าเนินการนั้น ต้องไม่มีลักษณะที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือคอร์รัปชัน

3. ไม่มอบส่วนลดอันขัดต่อระเบียบที่วางไว้ หรือในกรณีที่จะมีการมอบส่วนลดพิเศษจะต้องได้รับอนุมัติจากผู้มีอ�านาจ
อนุมัติ

4. ต้องมหีลกัฐานการใช้จ่ายทีแ่สดงมลูค่าทรพัย์สนิ บรกิาร หรอืการเลีย้งรบัรองนัน้ เพือ่ให้สามารถตรวจสอบได้ รวมถงึ
การเลี้ยงรับรองดังกล่าวต้องมุ่งเน้นเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบริษัทฯ เป็นส�าคัญ

5. หากไม่แน่ใจในแนวปฏิบัติที่แตกต่างกันในแต่ละพื้นที่ ให้สอบถามผู้บังคับบัญชาก่อนด�าเนินการ

9. การด�าเนินการด้านการเมือง
หลักการ

  บริษัทฯ ให้ความเคารพกับระบอบการปกครองในแต่ละพื้นที่ที่เข้าด�าเนินธุรกิจ และพร้อมสนับสนุนให้พนักงานในแต่ละ
พ้ืนที่ปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับระบอบการปกครอง ซ่ึงอาจมีแนวทางท่ีแตกต่างกัน บริษัทฯ วางตัวเป็นกลางทางการเมือง  
ไม่ฝักใฝ่หรือสนับสนุนด้านการเงิน หรือรูปแบบอื่นแก่พรรคการเมือง กลุ่มแนวร่วมทางการเมือง ผู้มีอ�านาจทางการเมือง หรือ
ผู้ลงสมัครรับเลือกตั้งทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม และพร้อมให้การสนับสนุนภาครัฐในด้านต่างๆ ตามความ
เหมาะสม

ตัวอย่างแนวปฏิบัติ
1. หลีกเลี่ยงการกระท�าที่เป็นการแสดงออกทางการเมืองที่อาจท�าให้ผู้อื่นเข้าใจผิดว่าเป็นการกระท�าในนามบริษัทฯ
2. ไม่แต่งกายด้วยเคร่ืองแบบพนักงาน หรือใช้สัญลักษณ์ใดที่อาจท�าให้ผู้อ่ืนเข้าใจว่าเป็นพนักงานบริษัทในการเข้าร่วม

ประชุมทางการเมือง หรือร่วมชุมนุมในที่สาธารณะที่เกี่ยวข้องในด้านการเมือง
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3. หลกีเล่ียงการแสดงออก หรอืแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงในสถานทีท่�างาน หรอืในเวลาท�างานอนัท�าให้เกดิความ
แตกแยกในหมู่พนักงาน

10. การแข่งขันทางการค้า
หลักการ

  บริษัทฯ มีนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างยุติธรรม โดยค�านึงถึงจริยธรรมในการประกอบกิจการค้า และกฎหมาย
แข่งขันทางการค้า 
  ตัวอย่างแนวปฏิบัติ

1. ไม่ท�าความตกลงใดๆ กับคู่แข่งทางการค้า หรือบุคคลใดๆ ที่มีลักษณะเป็นการลด หรือจ�ากัดการแข่งขันทางการค้า
เช่น ร่วมกับผู้อื่นในการก�าหนดราคาประมูลในการประกวดราคา หรือตั้งราคาสินค้า เป็นต้น

2. ไม่ร่วมท�าข้อตกลงกบัผูอ้ืน่ทีจ่ะร่วมกนังดท�าธรุกจิกบัลกูค้า หรอืคูค้่ารายหนึง่รายใด ยกเว้นในกรณทีีม่กีารลงโทษห้าม
ท�าการค้าระหว่างประเทศ (Sanction)

3. กฎหมายแข่งขันทางการค้าเป็นกฎหมายที่มีความซับซ้อน ดังนั้น การด�าเนินการใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับคู่แข่ง จะต้องขอ
ค�าปรกึษาจากหน่วยงานกฎหมาย และหน่วยงานทีร่บัผิดชอบก่อน เนือ่งจากอาจมปัีญหาในเรือ่งการตคีวาม และการ
บังคับใช้กฎหมาย

11. การฟอกเงิน
หลักการ

 บริษัทฯ ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการฟอกเงิน โดยจะไม่รับโอน หรือเปลี่ยนสภาพทรัพย์สิน 
หรือสนับสนุนให้มีการรับโอน หรือเปลี่ยนสภาพทรัพย์สินต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระท�าความผิด เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้หนึ่งผู้ใด
ใช้บริษัทฯ เป็นช่องทาง หรือเป็นเครื่องมือในการถ่ายเท ปกปิด หรืออ�าพรางแหล่งที่มา ของทรัพย์สินที่ได้มาโดยไม่ชอบด้วย
กฎหมาย

ตัวอย่างแนวปฏิบัติ
1. ก่อนท�าธุรกรรมกบัคู่สญัญาในนามบริษัทฯ จะต้องตรวจสอบประวตัขิองบุคคลนัน้ว่า ไม่เป็นผูก้ระท�าความผดิกฎหมาย

ฟอกเงินอย่างรอบคอบ
2. กรณีพบเหน็ธรุกรรมท่ีไม่ปกปิดทีอ่าจเข้าลกัษณะเป็นการฟอกเงนิ ให้รายงานผูบ้งัคบับญัชา หน่วยงานกฎหมาย หรอื

หน่วยงานการเงินและบัญชีทราบทันที
3. เมือ่กระท�าการในนามบรษัิทฯ จะต้องไม่รบัช�าระราคาเป็นเงนิสด หรือสิง่เทยีบเท่าเงนิสดทีไ่ม่มีเอกสารยนืยนัการจ่าย

หรือรับที่ชัดเจน
4. เม่ือกระท�าการในนามบรษัิทฯ ต้องไม่ช�าระราคาให้กบับุคคลท่ีไม่ใช่คูส่ญัญา หรอืบุคคลท่ีระบุไว้เป็นผูรั้บเงนิตามสัญญา

หรือช�าระเงินผ่านบุคคล หรือช่องทางที่ไม่ทราบที่มาชัดเจน เว้นแต่เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น
การบังคับคดี การโอนสิทธิเรียกร้อง เป็นต้น

ทั้งนี้ ให้มีผลตั้งแต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 เป็นต้นไป

(นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล)
รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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อุดมการณ์ในการด�าเนินธุรกิจ
บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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อุดมการณ์ในการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ

  บริษัทฯ มีอุดมการณ์ในการด�าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม โดยยึดม่ันในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ซ่ึง
ทั้งคณะกรรมการบริษัทฯ ฝ่ายบริหาร ตลอดจนพนักงานบริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติอย่างสม�่าเสมอ โดยมีแนวทางสอดคล้องกับหลัก
บรรษัทภิบาล ซึ่งเป็นหลักการบริหารองค์กรที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล ส่งผลให้บริษัทฯ เจริญก้าวหน้าและได้รับความ
เชื่อถือ
  บรษิทัฯ ด�าเนนิธรุกจิอย่างมคีณุธรรมตามหลกับรรษทัภบิาล ควบคูก่บัความมุง่มัน่ในการดแูล ส่งเสรมิ สนบัสนนุต่อสังคม
และสิง่แวดล้อมตามแนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยนื ซึง่เป็นปัจจยัทีน่�ามาสูค่วามสมดลุของสงัคม สิง่แวดล้อมและธรุกิจให้สามารถ
เจริญเติบโตควบคู่กันได้อย่างยั่งยืน

อุดมการณ์ในการด�าเนินธุรกิจบริษัทฯ
ตั้งมั่นในความเป็นธรรม : บริษัทฯ มคีวามรบัผดิชอบท่ีจะให้ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทุกฝ่ายได้รบัความเป็นธรรม
มุ่งมั่นในความเป็นเลิศ   : บริษัทฯ มุ่งกระท�าสิ่งที่ถูกต้องด้วยความตั้งใจให้เกิดผลในทางที่เป็นเลิศเสมอ
เชื่อมั่นในคุณค่าของตน  : บริษัทฯ ถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรอันมีคุณค่าที่สุด
ถอืมัน่ในความรับผดิชอบต่อสงัคม : บรษิทัฯ ปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงทีด่ใีนทกุชมุชนและทกุประเทศทีเ่ข้าไปด�าเนนิธรุกจิ

(นางสาวเสาวณีย์ ขาวอุบล)
รักษาการประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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การห้ามคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลงบการเงินซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)
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บริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน)

เรื่อง การห้ามคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลงบการเงิน ฯลฯ ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท

 "ให้คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และ พนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล (รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะของบุคคลดังกล่าว) ต้องไม่ท�าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ใน 1 เดือน ก่อนมีการเปิดเผยงบการเงินรายไตรมาส
และงบการเงินประจ�าปีของบริษัทฯ

 นอกจากนี้ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล (รวมทั้งคู่สมรสและ
บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว) ทราบข้อมูลท่ียังไม่ได้เปิดเผยซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัท  
ต้องไม่ท�าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ จนกว่าจะพ้นระยะเวลา 24 ช่ัวโมง นับแต่ได้มีการเปิดเผยข้อมูลน้ันสู่สาธารณะ
ทั้งหมดแล้ว "

____________________________

หมายเหต ุ หากมีการใช้ข้อมูลภายในที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อประชาชนในการซื้อขายหลักทรัพย์โดยเป็นการเอาเปรียบบุคคลภายนอก (Insider 

Trading)ไม่ว่าจะอยู่ในช่วงระยะเวลาดังกล่าวหรือ ไม่ บุคคลที่กระท�าการดังกล่าวยังคงต้องรับผิดตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 

2535 โดยส�านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. มีสิทธิเรียกให้ส่งมอบผล

ประ โยชน์ที่ได้ รวมทั้งอาจต้องรับโทษจ�าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับเป็นเงินไม่เกินสองเท่าของประโยชน์ที่ได้รับหรือพึงได้รับจากการกระท�าฝ่าฝืนแต่

ไม่น้อยกว่า 500,000 บาทหรือทั้งจ�าทั้งปรับ

221



เอกสารแนบ 6
รายงานคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการชุดย่อยอื่น

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น
  คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) (“คณะกรรมการตรวจสอบชุดเดิม”) ประกอบด้วย
กรรมการอิสระ จ�านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ ดังนี้

1. นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ ด�ารงต�าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ
- ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่ 14 พฤศจิกายน 2565

2. นางสาวเยาวโรจน์ กลิ่นบุญ ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการตรวจสอบ
- ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่ 19 ธันวาคม 2565

3. นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการตรวจสอบ
- ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่ 30 พฤศจิกายน 2565

  ทั้งนี้ ปัจจุบัน คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทวาวแฟคเตอร์จ�ากัด (มหาชน)(“คณะกรรมการตรวจสอบชุดใหม่”) 
ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ ดังนี้

1. นายชนาทิพย ์ พุ่มหิรัญ ด�ารงต�าแหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ
2. นางอิสราภรณ ์ ทนุผล ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการตรวจสอบ
3. นายชาญชัย ก้านเหลือง ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการตรวจสอบ 

  โดยมนีางอสิราภรณ์ ทนผุล เป็นกรรมการตรวจสอบผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ด้านบญัชเีพยีงพอทีจ่ะสามารถท�าหน้าที่
ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 4) 2551 คณะกรรมการตรวจสอบได้
ปฏิบัติงานตามขอบเขตอ�านาจหน้าที่ที่ก�าหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และปฏิบัติงานอย่างมีอิสระ 

โดยในรอบบัญชสีิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2565 คณะกรรมการตรวจสอบชดุเดิมได้ปฏบัิติหน้าท่ีต่างๆ โดยสรปุดงัต่อไปนี้
1. พิจารณาสอบทานงบการเงินรวมของบริษัทฯ ประจ�าปี และรายไตรมาส รวมท้ังรายงานความเห็นของงบการ

เงินดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
  คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินรวมของบริษัทฯ ส�าหรับปี 2565 ซึ่งได้ผ่าน
การสอบทานและตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีเรียบร้อยแล้ว โดยงบการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ มีการเปิดเผยข้อมูล
ที่เพียงพอ และไม่มีประเด็นใดที่มีข้อสังเกตอย่างมีนัยส�าคัญ

2. พิจารณาแผนการตรวจสอบภายในประจ�าปี และความเพยีงพอของระบบควบคมุภายใน รวมทัง้รบัทราบผลการ
ตรวจสอบภายในของบริษัทย่อย และติดตามผลการแก้ไขปรับปรุง
  คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณา ใหขอแนะน�าเพ่ิมเติม และไดอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน ส�าหรับปีบัญชีส้ินสุด วันที่ 
31 ธันวาคม 2565 สอบทานและประเมินความเพียงพอตอระบบควบคุมภายใน รวมถึงพิจารณาขอสังเกตที่ตรวจพบและ 
รายงานโดยผูสอบบัญชีและหนวยงานตรวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห ็นวา ระบบการควบคมุภายใน 
และการตรวจสอบภายในบริษัทฯ มีความเพียงพอและมีประสิทธิผล รวมท้ังไดปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอก�าหนดของ 
หนวยงานก �ากับดูแลที่เกี่ยวของอยางเหมาะสม 

3. พิจารณารายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อย กับบริษัทร่วมและบุคคลที่เกี่ยวโยง และรายงานความ
เห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 
  คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณานโยบายการก�าหนดงบประมาณส�าหรบัการท�ารายการระหว่างกนัของบรษิทัฯ และ
บริษัทย่อย กับบริษัทร่วมและบุคคลที่เกี่ยวโยง ส�าหรับปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 รวมทั้งพิจารณาการท�ารายการ
ระหว่างกันและรายงานความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส คณะกรรมการตรวจสอบมี
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ความเห็นว่า การท�ารายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อยเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ 
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเรื่องการท�ารายการที่เกี่ยวโยงกัน

4. ก�ากับดูแล พิจารณาการบริหารจัดการความเสี่ยง
  คณะกรรมการตรวจสอบก�ากบัดแูลการบรหิารความเสีย่งของคณะอนกุรรมการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ให้มัน่ใจว่าธรุกจิขอ
งบริษัทฯ มีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม และมีโอกาสที่จะท�าให้เป้าหมายที่ก�าหนดไว้เป็นไปตามที่ก�าหนด คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ให้ข้อเสนอแนะและข้อสังเกตในการจัดท�าแผนจัดการความเสี่ยงของธุรกิจร้านอาหารท่ีได้รับผลกระทบจากการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือการผลกระทบต่างๆ หากรัฐมีมาตรการควบคุมโรค
ระบาด การเว้นระยะห่าง การปิดเมือง การห้ามเข้าออกประเทศ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ จะสามารถบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ (Business Continuity Management) ให้บริษัทฯ มีกลยุทธ์ กระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม ที่สามารถผลักดัน
ให้มีความพร้อมรับมือได้

5. พิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและการก�าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทย่อย
  คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาแตงต้ังผูสอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทยอย และการก�าหนดคาตอบแทนส�าหรับ 
การสอบทานงบการเงินรายไตรมาส และการตรวจสอบงบการเงินรวมส�าหรับปีบัญชี สิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ไดแก 
บริษัท บีดโีอ ออดิท จ �ากัด และไดผานการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผูถือหุนประจ �าป ี 2565 เมื่อวันที ่ 25 เมษายน 2565 
โดยก �าหนดคาตอบแทนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทยอย เปนจ�านวนเงิน 5,225,000 บาท ผูสอบบัญชีมีรายชื่อดังตอไปนี้

(1) นายธีรศักดิ์  ฉั่วศรีสกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6624 หรือ
(2) นายนรินทร์   จูระมงคล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 8593 หรือ
(3) นางสาวสุภชัญญา ทองปาน  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 10505
6. พิจารณารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ�าปี
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจ�าปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
7. พิจารณานโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัทฯ และบริษัทย่อย

  คณะกรรมการตรวจสอบมีความตระหนักในการก�ากับดูแลกิจการที่ดี มุ่งมั่นในการด�าเนินงานอย่างโปร่งใส และต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาอนุมัตินโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และมีความเห็น
ว่า นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัทฯ นั้นคลอบคลุมและเพียงพอ

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
ในรอบปีบัญชีของบริษัทฯ สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมทั้งหมด 4 ครั้ง ซึ่งการเข้า
ร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ สรุปได้ดังนี้

รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง จ�านวนครั้งทีเ่ข้าประชุม หมายเหตุ

นายเจนวิทย์ จิวะกุลชัยนันท์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/4 ลาออกวันที่ 14 พ.ย. 65

นางสาวเยาวโรจน์  กลิ่นบุญ กรรมการตรวจสอบ 4/4 ลาออกวันที่ 19 ธ.ค. 65

นายบุญเลิศ เอี้ยวพรชัย กรรมการตรวจสอบ 2/3 ลาออกวันที่ 30 พ.ย. 65
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รายงานของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน 

  คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนของบริษัท วาว แฟคเตอร์ จ�ากัด (มหาชน) (“คณะกรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทนชุดเดิม”)ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ 
ดังนี้

1. นางสาวเยาวโรจน์  กลิ่นบุญ ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
-	ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่	19	ธันวาคม	2565
2. นายเจนวิทย์  จิวะกุลชัยนันท์ กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
-	ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่	14	พฤศจิกายน	2565
3. นายบุญเลิศ  เอี้ยวพรชัย กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
-	ลาออกมีผลตั้งแต่วันที่	30	พฤศจิกายน	2565

  หมายเหตุ : นายชนาทิพย์พุ่มหิรัญกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2565

  ทั้งนี้ ปัจจุบัน คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน ของบริษัทวาวแฟคเตอร์จ�ากัด (มหาชน) (“คณะกรรมการ
สรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนชุดใหม่”) ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมและมี
ความเป็นอิสระ ดังนี้

1. นางอิสราภรณ ์ ทนุผล ด�ารงต�าแหน่ง ประธานกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
2. นายชนาทิพย ์ พุ่มหิรัญ ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน
3. นายชาญชัย ก้านเหลือง ด�ารงต�าแหน่ง กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

  โดยคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนท้ังชดุเดมิ และชดุใหม่เป็นผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ และมคีวาม
เป็นกลางในการสรรหาและคัดเลอืกบคุคลผูท้ีส่มควรได้รบัการเสนอช่ือให้มาด�ารงต�าแหน่งกรรมการของบรษัิทฯมคีวามเป็นอสิระ
ตามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการท่ีดี คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนได้ปฏบัิติงานตามขอบเขตอ�านาจหน้าท่ีท่ีก�าหนด
ไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน และปฏิบัติงานอย่างมีอิสระ 
  ทั้งนี้ ในรอบบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนชุดเดิมได้ปฏิบัติหน้าที่
ต่างๆ โดยสรุปดังต่อไปนี้

1. พิจารณารับรองรายงานการประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
2. พจิารณาและน�าเสนอความเหน็เกีย่วกบัการก�าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการทุกคณะต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพ่ือ

เสนอต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�าปี 2565
3. พจิารณาเสนอบคุคลเข้ารบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทัฯ กรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนและกรรมการ

ตรวจสอบ แทนกรรมการที่ลาออก 
4. พิจารณาเสนอแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบที่ครบวาระการด�ารงต�าแหน่ง
5. พิจารณาเสนอแต่งตั้งกรรมการชุดย่อยที่ครบวาระ
6. พิจารณารายงานของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนประจ�าปี 2565

  คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบอย่างครบถ้วน
โดยในการพิจารณาค่าตอบแทนคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนได้พิจารณาอย่างรอบคอบตามหลักเกณฑ์โดยค�านึงถึงและ
อ้างองิจากบรษัิทในอตุสาหกรรมและธุรกจิทีม่ขีนาดใกล้เคยีงกนั สอดคล้องและเหมาะสมกบัผลการด�าเนินงาน สภาวการณ์ทาง
เศรษฐกิจ ภาระหน้าท่ีผลการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายเพื่อสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
ว่าการก�าหนดค่าตอบแทนของบริษัทได้ด�าเนินการอย่างเหมาะสมและเป็นธรรมแล้ว
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การประชุมคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนและการเข้าร่วมประชุม
ของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน

  ในรอบปีบัญชีของบริษัทฯ สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทนได้มีการประชุม
ทั้งหมด 5 ครั้ง ซึ่งการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน สรุปได้ดังนี้

รายชือ่กรรมการ ต�าแหน่ง จ�านวนครั้งทีเ่ข้าประชุม หมายเหตุ

นางสาวเยาวโรจน์  กลิ่นบุญ
ประธานกรรมการสรรหา
และก�าหนดค่าตอบแทน

5/5 ลาออกวันที่ 19 ธ.ค. 65

นายชนาทิพย์พุ่มหิรัญ
กรรมการสรรหาและก�าหนด

ค่าตอบแทน
1/1 แต่งตั้งเมื่อ 18 พ.ย.65

นายเจนวิทย์จิวะกุลชัยนันท์
กรรมการสรรหาและก�าหนด

ค่าตอบแทน
4/4 ลาออกวันที่ 14 พ.ย. 65

นายบุญเลิศ  เอี้ยวพรชัย
กรรมการสรรหาและก�าหนด

ค่าตอบแทน
1/2 ลาออกวันที่ 30 พ.ย.65
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